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A. APRESENTACAO E HISTORICO INSTITUCIONAL

A Fundacgédo Escola Nacional de SeguroFUNENSEGfoi criada em 1971 pelas
entidades representativas do seti@B( SUSEPe FENASEQG, com a inclusdo posteriormente
da FENACOR como uma de suas mantenedoras, com o objetivo de promover o ensino, o
conhecimento e a pesquisa do seguro, bem como o aperfeicoamento do mercado e o

esclarecimento ao consumidor.

Esta iniciativa veio suprir a necessidade de formacéo especializada dsi@nafs para
atuar em um setor que, além de uma visdo voltada para a importancia do setor de seguros e
previdéncia no desenvolvimento da economia nacional, exige conhecimentos especificos,

técnicos e operacionais dos ramos, coberturas e modalidadesis seg

Atualmente &undacgéo Escola Nacional de Seguré&JNENSEG, mantenedora utiliza

a denominacéo de Escala Negdcio® Seguro$ ENS.

A ENSé uma entidade juridica de direito privado, de natureza educativa e cultural, sem
fins lucrativos, com a presgativa de cobrar pelos servicos que vier a prestar a pessoas ou
instituicdes. Sua sede é o Rio de Janeiro, com Unidades Regionais em Belo Horizonte,
Blumenau, Brasilia, Curitiba, Goiania, Porto Alegre, Recife, Salvador, Sdo Paulo, Campinas,

Ribeirdo Prat e Santos. De acordo com o seu Estatuto, tem como missao:

1 Promover o aperfeicoamento do mercado de seguros por meio do desenvolvimento, da
disseminacédo do conhecimento e da capacitacado de profissionais com um modelo de

atuacao autossustentavel;

7 Criar,instalar e manter escolas e cursos especializados no ensino de seguro e matérias
correlatas, bem como realizar convénios com outras instituicbes com a finalidade de

ampliar o alcance de seus objetivos.

Por determinagdo do CNSP, em 197ENS passou a seesponsavel pela certificagdo
dos corretores de seguros, realizada a partir de cursos especificos na area. Essa responsabilidad
aumentou em 1990, com a substituicdo do certificado de curso especifico pelo Exame de
Habilitagdo, uma espécie de vestibulae,qoor lei, deve ser oferecido duas vezes por ano, no

minimo, em ambito nacional, promovendo uma selecdo dos futuros corretores. Assim sendo,
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além da certificacdo, BNS passou a ser responsavel também por todo o processo, desde a
inscricao até a diplomagalo candidato.

Devido a enorme demanda por novos conheciment&N& em 1978, criou a sua
biblioteca, que, apds algumas reestruturacdes, conta, atualmente, com quase 18.000 itens, entre
livros, artigos, periodicos e outros, constituirs#n seguramentap maior acervo do mercado

segurador.

Em 1984, respondendo a um anseio da socied&MSaiciou a oferta de cursos livres
na modalidade dEducacao a DistanciaEAD, como forma de levar conhecimento aqueles
individuos sem condi¢Bes de acesso aos syssesenciais, seja pela limitacdo da distancia
fisica, seja pela escassez de tempo. O mais importantefld&eaque o conhecimento alcance
de forma satisfatoria o aluno. Dessa forma, os alunos desta modalidade de ensino contam com
material didatico daropriaENS e com a tutoria de especialistas. Além disso, lanca méo de

toda a tecnologia disponivel, por meio de videos,RtIM ou Internet.

O ano de 1994 é especialmente relevante por marcar o primeiro passo d&iSmta
direcdo a pograduacdo. Nestano, realizae, em convénio com a Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (PLRJ), mais precisamente com a Escola Nacional de Seguros de
Administracdo e Geréncia, o primeiro Curso HMaster em Seguros, voltado para uma
necessidade identifila no mercado de seguros, de profissionais academicamente mais
qualificados.

A partir de entdo &NSestabeleceu diversos acordos interinstitucionais, que resultaram
em programas como: Curso MBA Executivo em Seguros, em parceria com o Instituto Brasileir
de Mercado de Capitais (IBMEC); Curso MBA Gestédo de Seguros, com a Fundacé&o Ceciliano
Abel de Almeida, da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), em Vitéria; Curso
Avancado de Resseguro, com o IRB, no Rio de Janeiro; os Cursos de Direito Ealpresari
Direito Securitario e Curso MBA em Gestdo em Seguros, com a Universidade Candido Mendes,
no Rio de Janeiro; o Curso de Gerenciamento e Planejamento Financeiro em Seguros, com a
Fundacao Getulio Vargas (FGV), no Rio de Janeiro; o Curso de Gestéo eficiBeoem a
Universidade de Sao Paulo; Curso MBA em Gerenciamento de Riscos, com o Departamento
de Administracdo da Universidade Federal do Parana (UFPR), em Curitidardidmcéo em
Atuéria, com a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), n@Raneiro; Curso MBA
em Geréncia de Riscos, com a Universidade Federal Fluminense (UFF), no Rio de Janeiro; e 0
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Curso MBA Gestéo Estratégica em Seguros, com a Escola Superior de Propaganda e Marketing
(ESPM), em Porto Alegre.

A partir do conhecimento e @xperiéncia acumulados E&NS passou a atuar, também,
na area de consultoria a empresas do setor de seguros, na area de treinamento de recurso
humanos, tais como Bradesco, Ital, Unibanco, entre outras. Estes servicos contemplam a
capacitacdo de pessoasrgaatuarem, dentro das empresas, como multiplicadores do
conhecimento adquirido. AssimEd&Streina os futuros instrutores, ensinando os profissionais
que irdo ensinar, como também, ministra cunisosompany formando no ambiente das
empresas pessoas corperfil profissional desejado para o exercicio de suas atividades. Desta
forma, aENS vai reafirmando cada vez mais a sua importancia como 6rgao difusor do
conhecimento, contribuindo inequivocamente para a qualificacdo dos profissionais da area de

segurs.

A ENS manteve sempre, desde o inicio de suas atividades, fortes vinculos educacionais
com seus mantenedores, em especial o Instituto de Resseguros do Brasil e a Superintendéncia
de Seguros Privados, 6rgados publicos estruturantes da acdo governanbeatal setor de
seguros, cujos funcionarios s&o sistematicamente capacitados e apoiados em seu

desenvolvimento profissional mediante cursos ministradosEa

O planejamento estratégico BAlIS incorpora e privilegia os convénios com empresas,
nacionais d@nternacionais, em busca da convergéncia de conhecimentos e experiéncias, da
ampliacdo das ofertas de formacao de qualidade e da producéao e divulgacao de literatura inédita

sobre temas ligados a area de seguros, resseguros, previdéncia privada ghtatiz &céa.

Nesse mister, anantendora criou em outubro de 2014 @entro de Pesquisa e
Economia do Segurd CPES, com atuacao nas areas de Pesquisa, Publicacbes e Seminarios,
promovendo atividades ligadas a pesquisas académicas e com a perspectivande sm
polo de exceléncia, funcionando nos moldes de nucleossbeedidos instalados em
universidades do Brasil e do exterior e apoiando as suas mantidas ¢&»suoola Superior
Nacional de Seguros de S&o Paulo

O CPES oferece bolsas de mestrado, dadto e pésioutorado para profissionais do
mercado e para estudantes e professores, inclusive das mantidas, produzindo teses sobre

assuntos pertinentes a area de seguros em universidades brasileiras.
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Além disso, o CPES é membroldéernational Insurance &iety, uma organizagéo que
reune trabalhos sobre o mercado de seguros de mais de 100 paises para abrir caminho pare

inovacado e desenvolvimento sustentavel da industria.
Atualmente o CPES conta com as seguintes IES parceiras:

T Pontificia Universidade Cai6h do Rio de Janeiro (PURJ);

1 Faculdade de Administracdo e Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Rio
de Janeiro (FACC/UFRJ);

T Instituto de PésGraduacdo e Pesquisa em Administracdo da Universidade Federal
do Rio de Janeiro (Coppead/UFRJ);

1 Fundacadsetulio Vargas de Sdo Paulo (FE&P);

1 Universidade Presbiteriana Mackenzie (SP).

A.l. Internacionalizacéo

E fundamental avancarmos para iniciativas que abrem as fronteiras de nosso corpo

académico, docente e discente.

A Escola SuperiorNacional deSegurosde Sao Paulg com seu intuito de ofertar
educacao para todos e abrir 0 universo do conhecimento para sua comunidade, ja desenvolve
acbes de internacionalizacdo com a comunidadadémicae depois disseminando

internamente com seminarios e palestra

A EscolaSuperiorNacional de Segurode Sdo Paulenvia a cada ano membros da
comunidade para um programa de MestradoCitg University London (Cass Business
School) em Londres,e os participantes do programa, ao retornar disseminam o saber
desenvolido em reuniées com os colegiados e também com palestras para os discentes.

Visando ampliama possibilidade de participacdo de seus alunos, professores, gestores,
diretores em atividades internacionais a Es€alperiorNacional de Segurade Sao Paul{
fez estudos de iniciativas consistentes, o que significa, iniciativas que ja existem e que se
propagam por anos, sem a leviandade de iniciativas que sao fortemente divulgadas,

inicialmente, e depois se extinguem com a mesma agilidade que foram langadas.
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O Programa de Internacionalizacdo da CAPES (Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior), denominado, Programa Institucional de Internacionalizacdo
CAPES tem vigéncia desde 2014, mesmo com 0s cortes orcamentarios de governo, e consegue

atenckr centenas de docentes e discentes universitarios em programas de intercambio e docéncia

no exterior.

Os itens financi 8veis de nossoiji¥mti erres ean,

atuacao sao:
A.1.1. Itens Financiaveis
T Auxilio para Missdesle Trabalho no Exterior;
1 Recursos para Manutencéo de Projetos;
1 Bolsas no Exterior:
o Professor Visitante Junior (antigo pdsutorado com vinculo empregaticio);
o Professor Visitante Sénior (antigo estagio sénior no exterior);
o Capacitacdoemcursosdecuwtar a- «o ou Asummer/ winter
1 Bolsas no Pais:
o Jovem Talento;

o Professor Visitante;

Fonte: http://www.capes.gov.icooperacadnternacional/multinacional/programa

institucionalde-internacionalizacagapesprint)

Outra iniciativa que permite a adesdao institucional e garante acées para a comunidade
académica é o prograndiomas Sem Fronteiras do Portal Universiaondetemos a clareza
de que internacionalizar ndo é so o deslocamento, o intercambio fisico, mas sim a possibilidade
de se comunicar com clareza com interlocutores de outras comunidades, até internacionais. Dai

a necessidade de aprendizado de um codigo dentcegéio, a lingua internacional.
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O programa pode ser oferecido aos alunos, docentes e equipes administrativas das
instituicdes de ensino superior que aderem ao programa (voluntariamente e de maneira gratuita

e agil, pelo portal Universia).

0] programa tem eu detalhamento destacado no endereco:
http://noticias.universia.com.br/destaque/nai2015/03/30/1122502/prograntiomas

fronteirasoferecidetodasuniversidadegederaispartirmaio.html

Outro 6rgao ou instituicdo que contribui, constantemente, a partir de editais por area de
conhecimento, para a ampliacédo das fronteiras das comunatzdiEsnicas das instituicdes de

ensino superior € o British Council.

A gesfio da ENS4 se posicionou junto ao British Council quanto a possibilidade de vir
a formalizar uma parceria para que, quando da possibilidade de sua operac¢ao no ensino superior,
possa ofertar a alunos e docentes a participacdo em programas de intercambio e de formacéao

internacional.

Apontamos o0 endereco eletrdnico da Ultima acdo do British Council quanto a

internacionalizagdo em parceria com IESs.

Endereco | Capacitacao do Ensino {gerior:

https://www.britishcouncil.org.br/atividades/educacao/internacionalizacao/capacitacao

ensinasuperior

Outra iniciativa, muito aderente a proposta inovadora e empreendedora do
Descomplica, hoje sé como mantenedora, € o Santander X, acdo em operacao desde 2017 que
estimula e fomenta projetos com alunos e docentes da graduacagmadu@E;ido com a

possibilidade de capacitacbesimacionais para os gestores e criadores de projetos aprovados.
Esta acdo € destacada no endereco eletrdnico:

http://noticias.universia.com.br/educacao/noticia/2017/10/17/1156 1dnid6rsidades

bancesantandecriammaiorplataformamundaeempreendedorismoniversitariesantander

X.html

Assim, aENS pretende aggar a sua historia na educacdo superior a adesao a

programas de Internacionalizagéo constituidos e consistentes, estimular a participacdo de sua
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comunidade académica, para a seguir, em 2 a 4 anos, construir uma rede de relacionamento de
IESs no Brasil e fia do Brasil para estimular as acdes de INTERNACIONALIZACAO de sua
comunidade e ter esta proposta como um dos diferenciais académicos, dado que né&o

acreditamos em limites fisicos, do tempo, da idade, nenhum limite para a educacao!

A ENS ha muito tempo madrin parcerias internacionais com as seguintes instituigdes:
Life Office Management Association LOMA; Fundacién Mapfre Estudios e Instituicbes
Académicas Associadas, em Madri (Espanha); American Institute for Chartered Property
Casualty Underwriters / Insance Institute of America (AICPCU / 11A) Pensilvania (EUA);
The Chartered Insurance Institute (Cil) Londres (Inglaterra); International Institute
Foundation (IIF) Princeton (EUA); The College of Insurance (TCINova York (EUA).

Atualmente novagarcerias vém sendo estabelecidas com instituicbes de educacéo no

exterior e estas parcerias tém permitido:
| - PROGRAMA DE TREINAMENTO NO EXTERIOR EM 2020:

I.1. Programa de Treinamento no Exteriorem MUMBAIT | NDI A A Di n©mi c ¢
crescimento na india-um mer cado de seguros em r §8pi da
A ser realizadoem parceria com o Insurance Institute of Indil, como uma
oportunidade Unica para os profissionais brasileiros conhecerem de perto as dinamicas do
notavel crescimento do mercado de seguroseaiaqais.

OINSURANCE INSTITUTE OF INDIA -1lI -foifundado em 1955, com a finalidade

de promover a educacao e treinamento em seguros. Os cursos/treinamentos do instituto
sdo altamente valorizados no pais, tanto pelo 6rgao regulador quanto pelo mercado. Em
seu papel como o principal provedor de egéioeem seguros na india, o Ill interage com
todos os segmentos da indUstria, incluindo a autoridade reguladora de seguros da india e
companhias de seguros do setor publico e privado.

O programa oferecera cinco dias de conteudo académico, com exemploss poati
industria de seguros indiana e da regido da SAARC (Associacabsiatica para a
Cooperacdo Regional que inclui oito paises da Asia: Afeganistdo, Bangladesh, Butéo,

india, Maldivas, Nepal, Paquistdo e Sri Lanka).
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[.2. Programa de Treinamento no Exeriorem TEL AVIV -1 SRAEL: Al nova
Tecnologias FinanceirasO Mo del o | srael enseo:

Este treinamento sera realizado em parceria cor@QLLER SCHOOL OF
MANAGEMENT - UNIVERSIDADE DE TEL AVIV, a ENS oferecerd& uma
oportunidade Unica para altos executiviesasileiros conhecerem os fatores que
contribuem para o sucesso tecnoldgico e financeiro israelense.

Reconhecida como lider em educacdo na area de Administracdo em Israel, a Coller
School of Management também esta em constante destaque nos rankingsdglobais
instituicbes de ensino.

Desde a sua criagdo, em 2008, vem obtendo da agéncia de classificacdo de crédito
Eduniversal a mais alta classificagém"5 Palmes of Excellence- em reconhecimento

a sua forte influéncia global. A classificacad®&lmes é aacedida a apenas 100 escolas

em todo o mundo, incluindo a Harvard Business School, a London Business School e a
Institut Européen d'Administration des Affaires (INSEALHorbonne Universités.

O programa apresentara os aspectos centrais do empreendederisovacdo das
empresas israelenses dentro do contexto da economia de alta tecnologia do pais e também
do surgimento de empresas israelenses globais.

O curso oferecera uma sintese Unica entre estudos académicos de Ultima geracao e
experiéncias praticasne industrias relevantes, além de mostrar aos alunos diversos
aspectos do processo de inovacgao, tanto no setor financeiro quanto em outros setores.
Para garantir aos participantes uma perspectiva holistica das oportunidades e desafios,
sera adotada umabordagem multifacetada, que contard com palestras académicas,
discussbes em sala de aula, workshops e visitas a empresas.

[.3. Programa de Treinamento no Exterior em LISBOA-P ORTUGAL: Al nov e
emSegurosa i nd¥%stria em transi-«o00:

Em 2020, pelo segdio ano, em parceria conUdNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA
(JURISNOVA), a Escola oferecera mais uma oportunidade para os profissionais
brasileiros conhecerem de perto o mercado de seguros portugués.

A Universidade NOVA de Lisboa foi fundada em 1973, tendo ddotdesde o inicio,

um modelo estrutural considerado novo no contexto universitario portugués, associado a
Tecnologia, simultaneamente com as Ciéncias Sociais e Humanas e as Ciéncias Médicas.

Oferecendo inicialmente programas de licenciatura e especiizagpartir de 1977
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desenvolveu um projeto de expansdo consistente, mantendo 0s principais vetores
necessarios ao constante desenvolvimento social e econémico de Portugal.

O curso visa proporcionar uma formacdo de extensdo e atualizacdo académica aos
profissionais de seguros com formacdo em quaisquer areas cientificas, mas com alguma
experiéncia pratica na industria de seguros, na distribuicdo ou regulacédo de seguros, nas
mais diversas perspectivas.

I.4. a. Programa de Treinamento no Exterior em LONDRES- INGLATERRA 1
fGerenciamento de Riscos e Seguroso:

A ENS mantém convénios com instituicdes internacionais ha mais de 20 anos para
administragdo de exames e programas de treinamento. Em 2020, pelo terceiro ano
consecutivo, em parceria comGHARTERED INSURAN CE INSTITUTE - CllI, a

Escola oferecera o treinamento Gerenciamento de Riscos e Seguros.

O Chartered Insurance InstittiteCll € uma instituicdo de exceléncia na disseminacao

dos mais elevados padrdes de competéncia e integridade, realizadora de relevantes
programas de qualificacéo dirigidos a profissionais de todos os niveis, que trabalham no
mercado de seguro, resseguro e servi¢os financeiros.

I.4. b. Programa de Treinamento no Exterior em LONDRES- INGLATERRA i

AOs Processos T®cnicos do Resseguroo:
Ofereddo desde 2011 em parceria cOlf@IHARTERED INSURANCE INSTITUTE -

Cll, a Escola realizara pela oitava vez o treinamento Os Processos Técnicos do
Resseguro.

O Chartered Insurance Institut€ll € uma instituicdo de exceléncia na disseminacédo dos
mais elevads padrdes de competéncia e integridade, realizadora de relevantes programas
de qualificacdo dirigidos a profissionais de todos os niveis, que trabalham no mercado de
seguro, resseguro e servigos financeiros.

O programa traz uma grande oportunidade deemmrhe aprender sobre os principios e
produtos de resseguro e como eles interagem. O aluno devera ter um conhecimento basico
sobre os principais conceitos de resseguro, a serem revistos na etapa inicial do curso, para,

em seguida, serem aprofundados eldatis com clareza.
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I.5. Programa de Treinamento no Exterior SANTIAGO - CHI L E: Al nov a-
Transforma-«o Digital em Seguroso:

Em 2020, em parceria conES CUELA DE SEGUROS DE CHILE, a Escola oferecera

uma oportunidade exclusiva para os profissionais brassl conhecerem de perto o
mercado de seguros chileno.

A Escuela de Seguros de Chile foi fundada em 1978, com a finalidade de treinar e
capacitar profissionais executivos, técnicos e administrativos para seguradores,
resseguradores, corretores, entreasyno pais.

Sua equipe de professores € formada por um grupo de mais de 250 profissionais
especialistas do setor de seguros, de varias nacionalidades e de renome internacional. A
escola oferece uma metodologia educacional moderna, gerando sinergiaa pissitiv
conhecimentos e experiéncias, potencializando a formacao de alunos de diversos paises.
Os objetivos do programa séo: Identificar os elementos que estdo mudando o setor de
seguros e usar ferramentas concretas que permitam diagnosticar o nivel ddadeturi
digital de suas organizac6&se s env ol v ema pubm plaroaadse i ncl u
digital. Aprender metodologias que aceleram os processos de transformacéo e inovacao.

O programa incluird ainda uma conferéncia sobre o sistema previdenciario chileno.

- CERTIFICACAO INTERNACIONAL.:

A ENS é representante no Brasil de instituicGes de grande renome no ensino do seguro
mundial e da aos profissionais brasileiros a oportunidade de obter certificacédo
reconhecida internacionalmente sem a necessidade de paisdo

E importante destacar que as certificacbes internacionais oferecidas pela Escola n&o
habilitam os profissionais brasileiros a atuarem no exterior.

[1.1. Nos EUA - THE INSTITUTES:

O The Instituteg uma Instituicao nortamericana voltada ao desenvolvimento de cursos

e exames de certificacdo em seguros de Ramos Elementares.

A ENS é representante no Brasil do The Institutes (antigo AICPCU/IIA) e oferece aos
profissionais Dbrasileiros a oportunidadee dobter certificagdo reconhecida
internacionalmente sem a necessidade de sair do pais.

The Institutes € uma organizacdo com grande tradicdo no mercad@amerieano e

administra programas educacionais de formacédo, qualificacdo e especializacdo em
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seguros resseguros e gerenciamento de riscos, bem como certificagdo profissional a

quem trabalha em seguros.

[1.2. Nos EUA - Life Office Management Association (LOMA)

A LOMA é uma Instituicdo nortamericana que oferece cursos, exames e pesquisas em

seguros d&ida, Saude e Previdéncia.

Representante da LOMA no Brasil, a ENS oferece aos profissionais brasileiros a
oportunidade de obter certificacdo internacional através do Programa de Formacéo

LOMA em Portugués.

II.2.a. PFLP - PROGRAMA DE FORMAQAO LOMA EM PORTU GUES:
O PFLP - Programa de FormacaoLOMA em Portugués- foi planejado a partir do
programa FLMI- Fellow, Life Management Institutee adaptado as necessidades do
mercado segurador brasileiro. O programa PFLP concede ao aluno uma educacao
especifica sobre mercado de seguros e o mercado financeiro. O aluno aprendera sobre
seguros avancados e conceitos de finangas, que ajudardo a construir um conhecimento
mais profundo sobre o mercado de seguros nas areas de vida, saude e previdéncia.
I1.2.b. PFLP LEVEL 1.
A Certificagdo PFLP Level 1 consiste de dois exames: PFLP 280 e PFLP 290. Seu
planejamento permite que os estudantes adquiram conhecimentos sobre seguros de uma
forma basica e generalizada.
Apés obter a Certificacdo PFLP Level 1, o estudante podera etanpl programa e
obter a Certificacdo PFLP, cursando os sete exames restantes.
I.2.c. CERTIFICACAO ALMI:
Esta certificacdo é reconhecida internacionalmente como referencial de conhecimento
dos principais produtos e operacdes das companhias de seguidss dalos conceitos
em finangas com os quais um profissional de seguros precisa lidar.

[1.3. NA INGLATERRA - CHARTERED INSURANCE INSTITUTE (ClII):

O Chartered Insurance Institui@ll) € uma tradicional instituicdo inglesa cujo objetivo

€ a producao de material/cursos e exames de certificacdo em todos os ramos relacionados

ao seguro.
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I.4. NA INGLATERRA - IFOA - THE INSTITUTE AND FACULTY OF
ACTUARIES:

O IFOA é uma Instituicdo inglsa credenciada e dedicada ao ensino e desenvolvimento
de atuarios ndo so no Reino Unido, como em nivel internacional.

A ESNS-SPesta credenciada como cenadministrador de exames do WkGDs exames

acontecem duas vezes por ano, em abril e setembro.

A.2. Marco Referencial:

Em 2005, pela Portaria MEC n° 2.229 de 23/06/2005, publicada no DOU de 27/06/2005,
a ENS (Mantenedorajeve credenciada d&scola Superior Nacional de Seguro&£SNS
(Mantida) com limite terriorial circunscrito ao Municipio do Rio de Janeiro.

Pela Portaria MEC n° 2.230 de 23/06/2005, publicada no DOU de 27/06/EX¥nla
Superior Nacional de Segurodoi autorizada a ministrar o cursde graduacdo em

Administracédo, modalidade bacharelaiigiando suas atividades nosemo de graduacéo

Em 19/12/2008, pela Portaria MEC n° 1.538, publicada no DOU de 23/12/Z0R8, a
(Mantenedoradevecredenciada a Escola Superior Nacional de Seguros de Saa ESMS
SP (Mantida), com limite territodi@ircunscrito ao Municipio de Sdo Paulo e foi autorizada a
ministrar o curso de graduacédo em Administracdo, modalidade bacharelado, pela Portaria MEC
n° 105, de 28/01/2009, publicada no DOU de 30/01/2009.

No mesmo ano, a Escola lancou sua primeiragoatuacdo, o MBA Executivo em
Seguros e Resseguro, no Rio de Janeiro. Desde entédo, outros cursos de nivel superior foram
criados e oferecidos em diversas localidades, como as extensbes em Controles Internos e
Resseguro Avancado.

A ESNS aprimorou e implementi uma série de medidas para a melhoria de qualidade
na prestacdo de servicos educacionais. Portanto, na seguinte avalialp@o para o
reconhecimento, obteve o conceito 4.

Essa avaliagéo foi realizada no periodo de 23 a 26 de maio de 2010, conftaidecRe
nU 63.039, MELwWon20OveMECho afte@ av®s da Portar.
2010, publicou os resultados no DOU de 18 de outubro de 2010.
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Em 2012, a Escola criou, no Rio de Janeiro, o Programa de Ensino Superior a Distancia.
Nele, agumas disciplinas do Bacharelado em Administragdo com Linha de Formagdo em
Seguros e Previdéncia passaram a ser ministradas na modalidade a distancia, com encontros
presenciais e de acordo com os referenciais de qualidade para EaD do MEC.

Em 2013 teve iitio o Programa de Cursos de Exten€feline, com o objetivo de
propiciar conhecimentos nas areas de administragcao e seguros.

No periodo de 2 a 5 de outubro de 2013 foi realizada a primeira avaliacédo in loco da
Escola Superior Nacional de Seguros de Fsidovisando o recredenciamento da Instituicao,
tendo a Comissao, através do Relatério de Avaliacdo, Processo 201206479 sido atribuido o

conceito 4.

Em setembro de 2013 o curso de graduagcdo em AdministracBecd& Superior
Nacional de Seguros de Saauleobteve a nota 5 no Exame Nacional de Desempenho dos
Estudante$ ENADE.

Em 29/05/2015, pela Portaria MEC/SERES n° 401 de 29/05/2015, publicado no D.O.U
n° 102, de 01/06/2015,Escola SuperioNacional deSegurodoi autorizada a ofertar o curso
Tecnddgico de Gestdo em Seguros, na modalidade presencial e em turno matutino, vespertino

€ noturno.

Em 2015, em sua segunda participacdo com alunos concluintes do curso de Graduacao
em Administracdo discola SuperioNacional de Segurate Sao Paula Instituicdoobteve

o conceito 4quatrg no Exame Nacional de Desempenho dos EstudarfidADE.

Em 2017, através da Portaria n® 1.033, de 30 de agosto de 2017, publicada no D.O.U.
N° 168, de 31 de agosto de 2017, foi homologado o Parecer n° 306420amdra de Educacgao
Superior do Conselho Nacional de Educacgéao, referente ao ProehHsG @° 20150648,
credenciand@a Escola SuperioNacional de Segurd&SNS), para oferta de cursos superiores

na modalidade a distancia.

Em 05/03/2018, a ESNS inicica oferta do Curso MBA Gestdo de Seguros e

Resseguros em EaDj&,em 17/04/2018, iniciou uma nova turma do mesmo curso em EabD.

Em 2018, em sua terceira participacdo a ESIRSobteve oconceito 4 (quatro)no

Exame Nacional de Desempenho dos Estudari®$ADE e oconceito maximao5 (cinco) no
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Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Espédiodemonstrando,
desta maneira altissima qualidade do Curso avaliado oferecido pela ESNSP.

Destacase que dDD é um indicador de qualidadeque busca mensurar o valor
agregado pelo curso ao desenvolvimento dos estudantes concluin@msiderando seus
desempenhos n&NADE e no ENEM, como medida proxy (aproximag&o) das suas
caracteristicas de desenvolvimento ao ingressar no curso de gradisigéio a

Essas iniciativas e os conceitos obtidos pela ESR$eforcam o comprometimento da
instituicdo com a qualificacdo dos seus alunos e profissionais, prepasapdm um mercado

de trabalho cada vez mais competitivo e complexo, conforme prewissoia missao.
A.3. Misséo da Instituicao:

Desenvolver o mercado de seguabsavés da geracdo e difusdo de conhecimento e da

capacitacao de profissionais.

A Escola Superior Nacional de Seguros de Sdo Raunlocomo missdo promover o
ensino, a pesquisaaeextensdo em nivel superior, visando ao pleno desenvolvimento do aluno,

seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.

A Escola Superior Nacional de Seguros de Sao Paudt projetada com o objetivo
de responder as necessidas e expectativas do mercado de trabalho e da sociedade,
preparando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento regiondessa
forma, a Instituicdo concebe a graduacao nao sé como atividade fim da Instituicdo, mas como
meio de contribuir @ra o desenvolvimento econdmico, social, cientifico, tecnolégico e cultural

da regido onde seja inserida.

De acordo com o artigo 2° do seu Regimentes@ola Superior Nacional de Seguros de
Sao Paulpcomo instituicdo educacionalestinase a promover aeducacgao, sob multiplas

formas e graus, a ciéncia e a cultura gerag tem por finalidade:

I.  estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do

pensamento reflexivo;

II.  formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, apt@sipseacdo em
setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade

brasileira, e colaborar na sua formacéo continua;
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lll.  incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e tecnologiaaecdacao e difuséo da cultura, e, desse

modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV. promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patrimdénio da humanidade e comunicar o saber através dq dasino

publicacdo ou de outras formas de comunicacao;

V. suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao
sendo adquiridos numa estrutura intelectual isigtzadora do conhecimento de

cada geracao;

VI.  estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer

com esta uma relacdo de reciprocidade;

VII.  promover a extesdo, aberta a participacdo da populagéo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e

tecnoldgica geradas na Instituicao.

A Escola Superior Nacional de Seguros de Sao Pasbndo a sua inserg&egional,
a promocgdo da extenséo e a difusdo do conhecimento para a sociedade vem realizando, nas
dependéncias de Escolas de Ensino Médio e de Empresas, palestras gratuitas tratando de tema
de relevancia como a Orientacdo em Carreiras, Felicidadelie®&eade Vida no Trabalha

Profissao do Administrad@outros

Além disto, aEscola Superior Nacional de Seguros de Sao Paaliza diversos
eventos, palestras, workshops e oficinas abertos a comunidade, em seu auditério na sede ou
com transmissao aovo através de Webinar, a maioria gratgitonde trata de temas como a
sustentabilidade, o empreendedorismo, o cenario econdémico, os beneficios das acdes
resultantes das politicas publicas acerca da lei seca, e assusegments de seguros e

previdéncia com a participacao de renomados palestrarstessgectivognercads.
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A.4. Missao do Curso:

O Curso Superior d&ecnologia em Gestao Financeieaser oferecido pelgscola
Superior Nacional de Seguros de S&o Patéon como missdo precipua a formacdo de
profissionais aptos a empreenderem a gdstaaceira de forma consistente e inovadora, em
consonancia com os principios da administracdo contemporanea e em sintoa@/otumgao
e as necessidades das organizagfiee operam rsodiversognercade e em especial nos de
Seguros, Resseguros e Previdéncia Complementar, que € um dos mercados onde a Escola

SuperiorNacional de Seguros de Sao Paulo possui maior expertise

Além disso, propdse a identificar as mudancasdispensaveis ao contexto
socioecondmico, habilitando esses profissionais a implementarem e adequarem essas

mudancas.
A.5. Compatibilidade entre a Missao Institucional e Missédo do Curso

O profissional e cidadao d&scolaSuperiorNacional de Seguros de S@aulotem por
finalidade, ser capaz de propor solu¢des que sejam n&do apenas tecnicamente corretas, ele dev
ter a ambicdo de considerar os problemas em sua totalidade, em sua inser¢cdo numa cadeia de
causas e efeitos de multiplas dimensdes, 0 que ceramanfio encontro da missédo da
instituicdo e da missdo do curso porque valoriza a formacdo profissional para o

desenvolvimento por meio da articudage integracdo com a sociedade.
A.6. Dadosde Atuacdo Geografica

Atualmente observae um crescente aumertta oferta de cursos superiores, fendmeno
gue parece estar estreitamente relacionado com a demanda de novos profissionais, gerada pol

mudancas do setor produtivo.

As empresas, cada vez mais dependentes das novas tecnologias, buscam a
reestruturacao doggressos de producao procurando flexibilizar uma estrutura verticalizada.
Passam, entdo, a repensar os sistemas de gestdo, a reduzir niveis intermediarios de hierarquia

a adotar a tendéncia de apostar em um trabalhador capaz de exercer funcdesadiasrsific

A Escola Superior Nacional de Seguros de S&o Paulo (ESSB) tem limite
territorial circunscrito ao Municipio de Sdo Paulo, no Estado de S&o Paulo e apurou os seguintes

dados do contexto regional para a justificativa do seu curso.
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A.7. DadosPopulacionais, Econdmicos, Educacionais e Culturais da Regido de Atuacao

Em 2019 a populagdo do municipio de S&o Paulo foi estimada pelo IBGE em 11.811.516
habitantes, sendo que atingiu uma densidade demografica de 7.689,18 habitantes por
quildmetro quadrado e 9 do Grau de Urbanizacédo (SEADE, 2019) e demonstra em 2019
uma taxa geométrica de crescimento anual da populacdo em 0,55% para a cidade de S&o Paulo
Sao dados que impulsionam o seu nivel de desenvolvimento financeiro, corporativo e mercantil
tornando aidade mundialmente conhecida e exercendo influéncia nacional e internacional na

cultura, economia e politica.

Tabela 1 Populacéo, por sexo e situacdo do domicilio na Cidade de Sao Paulo.

veracos | popussao | FIUSGAD | Pomco | R | Popunito | PORSED | anaaca
2015 |11581798 5500051| 6081747 | 90,44 | 11477688 104110 99,1
2016 [11638802 5530003 | 6108799 | 90,53 11534180 104622 99,1
2017 |11696088 5560118| 6135970| 90,62 | 11590951 105137 99,1
2018 |[11753659 5590397 | 6163262 | 90,71 | 11648004 105655 99,1
2019 (11811516 5620841| 6190675| 90,8 | 11705341 106175 99,1

Fonte: SEADE 2019 Disponivel:http://www.imp.seade.gov.br/

Tabela 2: Taxa Geométrica de Crescimento Anual da Populagéo na Cidade de S&o Paulo.

Taxa Geométrica de | Taxa Geométrica de | Taxa Geométrica de | Taxa Geométrica de
Crescimento Anual Crescimento Anual Cresamento Anual Crescimento Anual
Periodos da Populacdo- da Populagéo- da Populacéo- da Populacéo-
2010/2017 (Em % 2000/2010 (Em % 1991/2000 (Em % 1980/1991 (Em %
a.a.) a.a.) a.a.) a.a.)
1991 1,15
2000 0,91
2010 0,76
2019 0,55

Fonte: SEADE 2019 Disponivel:http://www.imp.seade.gov.br/

O municipio conta com o0 10° maior PIB do mundo sendo a sede de 565.893 empresas
atuantes estabelecidas com um contingente de 6.067.672 pessoal ocupado conforme o Cadastrc
Central & Empresas 2014 do IBGE com um salario médio mensal dos trabalhadores formais
de 4,4 salarios minimos, obtendo assim, a proporcdo de 51% de pessoas ocupadas em relaca

a populacéo total.

1IBGE. Brasil. Sao Paulo. S3o Paulo. Disponivel dmntp://www.cidades.ibge.gov.br/v4/brasil/sp/gzaulo/panoramaAcesso em 07/06/2019.
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Além disso, a cidade de S&o Paulo abriga empresas nacionagrraditnais de
pequeno, médio e grande porte, sendo o0 centro gerencial e administrativo das mais variadas
funcdes no ambito das atividades econdmicas, desde as areas de educacado, passando pc

logistica, producéo, informacéo e financeira.

As atividades imobiliarias tém grande peso na capital, abrangendo empreendimentos
para diferentes usos e niveis de poder aquisitivo, entre eles shopping centers, complexos
multiusos, condominios residenciais e empresariais. O municipio de Sdo Paulo éntambé
referéncia internacional em servicos de salude, com modernos hospitais, clinicas e centros de

diagnéstico, além de equipes especializadas nos mais recentes avancos da rhedicina.

As redes de logistica, como transportadoras, terminais de cargas e centros d
distribuicao e intermediacéao financeira expandenmo entorno da cidade, predominantemente
junto as principais rodovias, como consequéncia tem se multiplicado a quantidade de
supermercados e lojas nos municipios do ABC, Barueri, Guarulhos e outrakafieslassim
como shoppings. O fator determinante para impulsionar essa interligagéo foi a construcéo do
Rodoanel, um sistema viario que circunda municipios que compdem a Regido Metropolitana
de Sé&o Paulo contribuindo com novas alternativas estratégiGaagpempresas estimularem e
expandirem a ocupagdo econdmica. Mas, mesmo assim, a maioria dos estabelecimentos

varejistas da regido esta instalada na cidade de Séo Paulo.

Além de possuir a maior parte das multinacionais sediadas no pais, conta conda segu
maior Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa e a CETIP) do mundo em
valor de mercadd.E também, conta com diversas universidades de destaque internacional
sendo responsavel por boa parte da producado cientifica nacional e das priratgaissp

produzidas pelo pais.

Foi divulgado no dia 3 de abril, o CWUR Rankings by Subject que classificou a USP entre as

melhores universidades do mundo em oito areas de concentracdo. Os destagues sao

2 SEADE. PIB dos Municipios Paulistas. Disponivel eittp://www.seade.gov.br/produtos/midia/2017/07/P1B_2002_2A¢dsso em 13/08/2017.

3BM&FBOVESPA . B3: o resultado da combinagaattp://www.bmfbovespa.com.br/pt_br/institucional/sobfem-fbovespa/quersomos/ Acesso em
07/06/2019.
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Odontologia (1° lugar), Zoologia (1°), Ciéncia e Telogia de Alimentos (6°), Psicologia (6°),
Entomologia (9°), Medicina Tropical (9°), Matematica 10°) e Medicina (18%s€ssoria de
Imprensa da USP, 2019)

O Center for World University Rankings além de classificar as universidades em areas
de concentcdo, avalia o numero de artigos cientificos publicados em revistas, utilizando a

base de dados da Clarivate Analytics.

O Municipio de S&ao Paulo conta com 11.811.516 habitantes, sendo economicamente
ativos 73,61% conforme dados da Fundagcdo SEADE no a0k mas pela localizacéo
estratégica da regido atende diretamestenunicipios Tabodo da Serra, Osasco, Barueri,
Caieiras, Guarulhos, Itaquaquecetuba, Mogi das Cruzes, Poa, Maua, Sao Caetano do Sul, Santo

André, Sao Bernardo do Campo e Diadema.

Desta brma, totaliza mais de 20.000.000 habitantes em seu entorno, transformando a
regido e vizinhanca referéncia em saude, educacao superior e técnica, empresas de pequeno
médio e grande porte, instituicbes financeiras e organizacdes sociais, demandando por

profissionais especificos para atuarem na gestao e desenvolvimento sécio econémico da regiéo.

Tabela 3: Populacéo, por grupos de idade na Cidade de S&o Paulo.

Populagéo| Populagéo | Populagédo| Populacdo| Populagédo| Populacdo | Populagdo| Populacdo| Populagdo| Populacdo | Populagédo| Populacéo | Populagédo| Populacéo | |
Periodos | deOa4 de5a9 [del0al4|del5al9|de20a24|de25a29| de30a34|de35a39| ded40ad4| ded45a49| de50a54| de55a59| de60a64| de65a69 |
Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos Anos

2015 818978 693386 744453 869856 868148 999797 1052547 981624 860205 783751 711506 632778 510863 384683

2016 809419 714736 732251 845272 874967 975688 1039176 991521 879173 794108 720559 642172 526992 400505

2017 799615 736415 719927 821019 881451 951736 1025525 | 1001075 898156 804241 729412 651415 543388 416792

2018 789575 758414 707494 797104 887589 927961 1011617 | 1010275 917139 814139 738058 660498 560040 433547

2019 779314 780721 694965 773543 893375 904379 997464 1019108 936105 823790 746487 669408 576947 450776

Fonte: SEADE 2019 Disponivel:http://www.imp.seade.gov.br/

Assim, uma razao importante para a oferta do curso na regido € contribuir para o avancgo
na trajetéria do estudante que no ensino puloifececido na cidade de Sao Paulo apresentou
um crescimento nos Resultados e Metas da 42 série / 52 ano indices de 4.3 no Indice de
Desenvolvimento da Educagéo Bésica (IDEB) de 2005 e o indice de 6,3 em 2017. Em relacéo

aos Resultados e Metas da 82 séf@ ano, apresentou o indice de 3.9 em 2005 e o indice de

430rnal da USP. Assessoria de Imprensa da USP. ilisgg@m http://jornal.usp.br/universidade/rankisguditaclassificauspentreas melhoresdo-mundoe
emoito-areas/ Acesso em 086/2019.
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4.4 em 2017, mesmo nado alcancando as metas projetadas, consolida uma tendéncia de

crescimento observada desde a primeira afericdo desse indicador em 2005.

Tabela 4: IDEB - Resultados e Metas da 42 série / 52 ano.

Dados Ideb Observado Metas Projetadas

Municipio | 2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 | 2017 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 | 2017 | 2019 | 2021

SdoPaulo| 43 | 45 | 50 | 51 | 56 | 6.1 | 63 | 44 | 47 | 51 | 54 | 57 | 59 | 6.2 | 6.4

Fonte: INEP (2019).Disponivel:http://ideb.inep.gov.br/resultado/

Tabela 5: IDEB - Resultados e Metas da 82 série e 92 ano.

Dados Ideb Observado Metas Projetadas

Municipio | 2005 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 | 2017 | 2007 | 2009 | 2011 | 2013 | 2015 | 2017 | 2019 | 2021

SédoPaulo| 39 | 38 | 40 | 42 | 42 | 43 | 44 | 40 | 41 | 44 | 48 | 52 | 54 | 56 | 59

Fonte: INEP (2019).Disponivel: http://ideb.inep.gov.br/resultado/

Outro ponto apresenta segundo dados do Ministério da EdutalgieC/Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacidn&i®p. Censo Escolar e Rundacdo Seade
(2019) um levantamento importante para compor esta analise,-seférgporcentagem de
alunos que preencheram, em avaliacdo final, os requisitos minimos em aproveitamento e
frequéncia, previstos em legislacdo, em relacdo ao total de alatesulados no fim do ano
letivo com 95,32% da taxa de aprovacdo, totalizando 172.726 concluintes do Ensino
Fundamental e com 78,2% da taxa de aprovacao, totalizando 116.031 concluintes do Ensino

Médio, em relacdo ao ano de 2013.
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Tabela 6: Taxas de Aprovacao da Educacao Basica, por Niveis de Ensino e Redes de Atendimento.

Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de
Taxa de Aprovacao Aprovacgdo Aprovacgéo Taxa de | Aprovacdo | Aprovacdo | Aprovacao
Aprovacao do Ensino do Ensino do Ensino | Aprovacéo | do Ensino | do Ensino | do Ensino
Periodos | do Ensino | Fundamental | Fundamental | Fundamental | do Ensino Médio - Médio - Médio -
Fundamental - Rede - Rede - Rede Médio Rede Rede Rede
(Em %) Estadual (Em | Municipal Particular (Em %) Estadual | Municipal | Particular
%) (Em %) (Em %) (Em %) (Em %) (Em %)
2013 95,3 93,6 96,1 97,4 78,2 74,5 85,2 95
2014 94,2 93,4 92,7 97,5 80 76,6 83,4 95,1
2015 95,1 94,1 94,1 97,8 82,6 79,7 84 95,4
2016 95,1 93,4 94,5 98,2 82 78,9 87,7 96
2017 96,1 95,1 95,3 98,6 84,4 81,6 85,3 96,8
2018 96,4 95,3 95,8 98,8 84,5 81,4 83,6 96,9
Fonte: SEADE 2019. Disponivel:http://www.imp.seade.gov.br/
Tabela 7: Concluintes da Educacéo Basica, por Niveis de Ensino e Redes de Atendimento.
Concluintes | Concluintes | Concluintes Concluintes | Concluintes | Concluinte:
Concluintes do Ensino do Ensino do Ensino | Concluintes | do Ensino | do Ensino do Ensino
Periodos | do Ensino | Fundamental | Fundamental | Fundamental | do Ensino Médio - Médio - Médio -
Fundamental - Rede - Rede - Rede Médio Rede Rede Rede
Estadual Municipal Particular Estadual Municipal Particular
2009 154751 75622 48343 30786 102566 78844 667 23055
2010 159774 77754 49240 32780 106326 82280 662 23384
2011 156264 73688 48863 33713 111357 87144 647 23566
2012 165509 76789 53841 34879 115135 89461 754 24920
2013 172726 82830 53706 36190 116031 88670 766 26379

Fonte: SEADE 2019. Disponivel:http://www.imp.seade.gov.br/

Além das informacdesstatisticas do municipio e os resultados e metas do IDEB, o

Municipio de S&o Paulo estd em 137° lugar no Ranking Nacional e 74° lugar no Ranking
Estadual do Indica FIRJAN de Desenvolvimento Municipal em 2018 (IFDMs), com indices de
0,6452 para Emprego eeRda, 0,9508 para Educacéo e 0,9150 para a Saude, sendo todos acima

da média Brasil. Em especial, é necessario destacar uma queda acentuada de 63,77% dos indice

da FIRJAN de Desenvolvimento Municipal da Educagao entre os anos de 2010 a 2016.
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Tabela 8: Ranking Geral do IFDM do Estado de Sao Paulo em 2018. (Ano Base 2016)

Emprego

Desenvolvimento IFDM BRASIL 0,6678 0,4664 0,7689 0,7655
Municipal Mediana dos Municipios 0,7619 0,5246 0,9311 0,8415
Méximo dos Municipios 0,9006 0,7917 1,0000 0,9768
Ano Base 2016 Minimo dos Municipios 0,5483 0,2379 0,7770 0,4009
R4 a IED era prego
pIO D > o aucacao aude
aclona adua & enNaa
10 1° SP | Louveira 0,9006 0,7539 0,9906 0,9574
20 20 SP| Olimpia 0,8820 0,7639 0,9749 0,9070
30 30 SP | Estrela do Norte 0,8810 0,7365 0,9978 0,9087
9o 40 SP| Itatiba 0,8779 0,7175 0,9850 0,9312
10° 50 SP| Itupeva 0,8779 0,7556 0,9375 0,9405
11° 6° SP| Sdo Caetano do Sul 0,8773 0,6844 0,9920 0,9555
120 7° SP | Jundiaf 0,8771 0,6815 0,9880 0,9618
13° 80 SP | Jaguaritina 0,8765 0,7375 0,9696 0,9225
140 ge SP | Sdo José do Rio Preto | 0,8753 0,6808 0,9927 0,9526
15° 10° SP | Paraguagu Paulista 0,8746 0,7395 0,9773 0,9071
220 15° SP | Santos 0,8702 0,7151 0,9627 0,9329
137° 740 SP| S&o Paulo 0,8370 0,6452 0,9508 0,9150

Fonte: Analise Especial IFDM 2018 | Ano Base 2016: S&o Paulo. www.firjan.com.br/ifdm

Tabela 9:Ranking Educacional da IFDMs do Estado de S&o Paulo em 2018. (Ano Base 2016)

indice FIRJAN de SP IFOM | ¢/ Ronds Educagio  Saide
Desenvolvimento IFDM BRASIL 0,6678 0,4664 0,7689 0,7655
Municipal Mediana dos Municipios 0,7619 0,5246 0,9311 0,8415
Méximo dos Municipios 0,9006 0,7917 1,0000 0,9768
Ano Base 2016 Minimo dos Municipios 0,5483 0,2379 0,7770 0,4009
Ra 0 D era prego
PIO D - ducacao aude
aclona adua S enaa
10 1° SP | Marilia 0,8615 0,6679 1,0000 0,9166
1° 10 SP| Taguai 0,8486 0,6882 1,0000 0,8578
10 1° SP | Gabriel Monteiro 0,8468 0,6204 1,0000 0,9201
1° 1° SP| Birigui 0,8415 0,7793 1,0000 0,7453
10 10 SP | Santa Fé do Sul 0,8336 0,6049 1,0000 0,8960
10 10 SP | Sebastiandpolis do Sul | 0,8138 0,6505 1,0000 0,7909
10 10 SP | Fartura 0,8131 0,5443 1,0000 0,8950
1° 10 SP | Junqueirépolis 0,8116 0,5258 1,0000 0,9091
1° 10 SP | Aspésia 0,7961 0,5000 1,0000 0,8883
520 480 SP | Jundiai 0,8771 0,6815 0,9880 0,9618
61° 56° SP| Itatiba 0,8779 0,7175 0,9850 0,9312
243° 217° SP| S&o Paulo 0,8370 0,6452 0,9508 0,9150

Fonte: Série Historica da IFDM 20183no Base 2016: Sdo Paulo. www.firjan.com.br/ifdm
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Para corroborar com a andlise, segundo a definicdo de empregos formais (SEADE:
2019) corresponde aos vinculos empregaticios ativos em 31 de dezembro do ano de 2018, de
acordo com informacdes fornecidas petontratantes quando da elaboracéo da Relacdo Anual

de Informagfes SociaisRais, do Ministério do Trabalho e EmpregMTE.

O vinculo de empregos formais em 2017 mantsdam 52,79% para homens e 47,2%
para as mulheres, sendo que 13,1% dos empregoaié concernem as pessoas de até 24 anos,
45% dos empregos formais as pessoas de 25 a 39 anos e 37,42% dos empregos as pessoas |
40 a 59 anos. Outro dado relevante refere@os empregos formais, por niveis de instrugéo, e
chamamos a atencao para asd% dos empregos respectivos as pessoas com ensino medio

completo e apenas 31,57% dos empregos formais correspondendo as pessoas com ensinc

superior completo.

Tabela 10: Empregos Formais, por Sexo.

Periodos Empregos Formais Emprea%s;nz?lrsmals et Empre'aalshgfer?als o
2013 5247898 2824442 2423462
2014 5308401 2836022 2472379
2015 5126131 2717025 2409106
2016 4952351 2612922 2339429
2017 4867306 2569811 2297495

Fonte: SEADE 2019. Disponivel:http://www.imp.seade.gov.br/
Tabela 11: Empregos Formais, por Faixas Etarias.
Empregos Empregos Empregos Empregos
Periodos Empregos Formais das, Formais das Formais das Formais das
Formais Pessoas de até 2| Pessoas de 258 Pessoasde 408 Pessoas de 60
Anos 39 Anos 59 Anos Anos e Mais

2013 5247898 836323 2406960 1821713 182899

2014 5308401 802029 2428761 1880294 197309

2015 5126131 727731 2331746 1858777 207870

2016 4952351 659220 2244568 1834084 214473

2017 4867306 638091 2190671 1821520 217017

Fonte: SEADE 2019. Disponivel:http://www.imp.seade.gov.br/
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Tabela 12: Empregos Formais, por Niveis de Instrucéo.
Empregos Empregos Em
) ) pregos Empregos
Empregos | Pessoascom | Pessoascom | FOMasdas | Formais das
Periodos E preg . . Pessoas com Pessoas com
ormais Ensino Ensino - P : .
B T Ensino Médio | Ensino Superior
Incompleto Completo Cempl CamplE
2013 5247898 482001 829144 2521608 1415151
2014 5308401 456505 786779 2544499 1520618
2015 5126131 397015 733517 2463824 1531775
2016 4952351 358932 662555 2396414 1534450
2017 4867306 324945 614143 2391515 1536703

Fonte: SEADE 2019. Disponivel:http://www.imp.seade.gov.br/

Apds demonstrar alguns indices e com a obrigacao de contribuir para o Sistema Educacional

do Municipio de S&o Paulo, a IES tem a ciéncia dasstantes mudancas na situacao

socioeondmica e como tém acentuado em nossa cidade e modificado as demandas e pressoes

sociais a que as organizacdes sdo submetidas. Assim o eixo orientativo desse Plano de Curso

assume importante papel no contexto dos setores da atividade econdmica daecidade d

Paulo, a seguir:

69,66% correspondem a participacdo dos Empregos Formais dos Servicos da
Classificacdo Nacional de Atividades Econdmiéa&NAE 2.0. nas secbes: H
transporte, armazenagem e correio; dlojamento e alimentac¢éo;-Jnformacéo e
comunicacdo; K- atividades financeiras, de seguros e servigcos relacionades; L
atividades imobiliarias; M- atividades profissionais, cientificas e técnicas;- N
atividades administrativas e servicos complementares; administracdo publica,
defesa e segiglade social; P educacao; @saude humana e servi¢os sociaisaRres,
cultura, esporte e recreacac; @itras atividades de servicos: 3ervicos domésticos e

U - organismos internacionais e outras instituicdes extraterritoriais,

17,96% Participaio dos Empregos Formais do Comércio Atacadista e Varejista e do
Comércio e Reparacao de Veiculos Automotores e Motocicletas no Total de Empregos
Formais da Classificagdo Nacional de Atividades Econ6mi€AAE 2.0. nas segodes:

G, comércio e reparacao deioulos automotores e motocicletas, que compreende as
atividades de compra e venda de mercadorias, sem transformacao significativa,
inclusive quando realizadas sob contrato. Esta sec¢&o inclui também a manutencéo e

reparacao de veiculos automotores. A vesata transformacao engloba operacdes (ou
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manipula¢gdes) que sdo usualmente associadas ao comércio, tais como: montagem,

mistura de produtos, engarrafamento, empacotamento, fracionamento, etc., quando

realizadas pela propria unidade comercial. O comércinateadorias organizee em

dois segmentos: atacado e varejo. O comeércio atacadista revende mercadorias novas ou

usadas, sem transformacédo, a varejistas, usuarios industriais, agricolas, comerciais,

institucionais e profissionais, ou a outros atacadistasataa como representante

comercial ou agente do comércio ha compra ou venda de mercadorias a esses usuarios;

e

7,71% Participacdo dos Empregos Formais da Industria no Total de Empregos Formais

da Classificagdo Nacional de Atividades Economic&NAE 2.0.nas segbes: B

industrias extrativas; €industrias de transformacao; -[Rletricidade e gas; Eagua,

esgoto e atividades de gestéo de residuos e descontaminacéo.

Tabela 13: Empregos Formais, por Setores de Atividade Econémica.

Participacao
S dos
Partlcti:ép;agao Empregos
Empregos Formais do
" Empregos S L .
Formais do : Participacao | Participagdo| Comércio
Empregos 2 Formais da .
- Comércio . dos dos Atacadista e
Formais da . Agricultura, ”
. Atacadista e e Empregos | Empregos | Varejistae
Agricultura, | Empregos - Empregos| Pecuaria, 3 : P
L : Empregos | Varejista e 4 = Formais da | Formais da | do Comércic
q Empregos| Pecuaria, | Formais " . .| Formais Producéo oo = =
Periodos 4 = Formais da| do Comércio Inddstria no | Construcéo | e Reparacac
Formais | Producéo da ~ = dos Florestal, 2
- .. | Construgdo| e Reparacédo ] Total de no Total de | de Veiculos
Florestal, | Industria 2 Servigos Pesca e
de Veiculos - Empregos | Empregos | Automotores
Pesca e Aquicultura d g
Aquicultura Automotores no Total de Formais Formais e
e Emoredos (Em %) (Em %) Motocicletas
Motocicletas preg no Total de
Formais Empregs
0
(B ) Formais (Em
%)
2013 5247898 3301 518728 342058 917087 3466724 0,06 9,88 6,52 17,48
2014 5308401 3054 496854 332933 919347 3556213 0,06 9,36 6,27 17,32
2015 5126131 2626 438417 298038 880154 3506896 0,05 8,55 5,81 17,17
2016 4952351 2291 403210 250836 874319 3421695 0,05 8,14 5,06 17,65
2017 4867306 2601 375450 224399 874393 3390463 0,05 7,71 4,61 17,96

Fonte: SEADE 2018. Disponivel:http://www.imp.seade.gov.br/
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Tabela 14: Rendimento Médio dos Empregos Formais, por Setores de Atividade Econémica.
Rendimento
Rendimento '\élrid';)edos
Médio dos pregos
. Empregos . . Formqls QO .
Rendimento Formais da Rendimento | Rendimento Comeércio Rendimento
Médio do . Médio dos Médio dos Atacadista e Médio dos
Agricultura, "
Total de PeCUA Empregos Empregos | Varejistae do | Empregos
. ecuaria, ; ; o )
Periodos | Empregos Producio Formais da Formais da Comeércio e | Formais dos
Formais (Em = & IndUstria Construcdo | Reparacédo de | Servicos (Em
. orestal, ; . . )
reais P (Em reais (Em reais Veiculos reais
esca e
correntes) AQUi correntes) correntes) Automotores correntes)
quicultura e
(Em reais M .
otocicletas
correntes) :
(Em reais
correntes)
2013 3046,33 4670,92 3445,89 2617,6 2460,07 3182,95
2014 3283,7 5555,89 3688,81 2765,83 2579,65 3455,04
2015 3587,44 6584,27 4026,72 2869,32 2776,54 3792,96
2016 3796,56 4940,49 4359,85 3033,35 3026,53 3980,28
2017 3954,91 4465,66 4355,77 3082,59 3154,82 4172,69

Fonte: SEADE 2018. Disponivel:http://www.imp.seade.gov.br/

Além da caracterizacdo da regido, das informacdes estatisticas, do levantamento
histérico e do posicionamento de nossos gestores apresentadana@téento, é importante
destacar o Censo EAD.BR: Relatério Analitico da Aprendizagem a Distancia no Brasil 2017,
gue serviu aos nossos educadores como base de pesquisa, andlise, orientacdo e decisa
pertinente as informacfes quantitativas e qualitatiigsodibilizadas sobre as atividades de
educacéo a distancia (EAD) no Brasil, abrangendo todos os niveis de ensino. Desse modo, foi

norteador para compreender as

"tendéncias do mercado quanto ao tipo de instituicbes que oferecem EAD, aos tipos de cursos
ofertados, ao publico beneficiado, a forma de execugdo da EAD, a sua organizacdo
administrativa e até mesmo a sua rentabilidade, aos investimentos necessarios e aos desafios

caracteristicos dessa modalidade educacional." (Censo EAD.BR: 2017)

Segundo o relat@ analitico do Censo EAD Brasil de 2017 da Associacdo Brasileira
de Educacao a Distancia (ABED) das 742 instituicdes que ofereceram cursos regulamentados
nas instituicdes credenciadas pelo Sistema Nacional de Educadigistério da Educacéo
(MEC) e Conslho Nacional de Educacédo (CNENos niveis de ensino basico, técnico, de

graduacdo e pégraduacao e possuem cursos totalmente a distancia cuja presencialidade é
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exigida apenas para fins de avaliagdo da aprendizagemsenataeguinte distribuicdo das
instituicbes formadoras por cursos em relacdo ao numero de matriculas por nivel académico,

conforme demonstra mais adiante a Tabela.

Tabela 157 Oferta e Matriculas em cursos regulamentados totalmente a distancia, por nivel
académico (em nimeros absolutos)

; . Oferta de | Matriculas
Nivel Académico
Cursos em Cursos
Ensino fundamental 20 4.381
Ensino médio 19 5.515
Ensino fundamental (EJA) 17 21.327
Ensino médio (EJA) 28 39.532
Técnico profissionalizante 184 43.841
Superior: sequencia formacaoespecifica 43 734
Superior: sequenci@ complementacao de estudos 221 68.971
Superior: graduacaq bacharelado 148 82.231
Superior: graduacag licenciatura 258 148.222
Superior: graduacaq bacharelado e licenciatura 139 134.262
Superior: graduacdgtecnologico 241 119.362
Superior: péosgyraduacaa; lato sensu (especializacao) 1079 106.216
Superior: pégyraduacac lato sensu (MBA) 197 21.249
Superior: péggraduacag; stricto sensu (mestrado) 7 214
Superior: pégyraduacag; stricto sensydoutorado) 0 0
Total 2.601 796.057

Fonte: Censo EAD Brasil 2017.
Disponivel:http://www.abed.org.br/site/pt/midiateca/censo_ead/1395/2016/09/censoedtDt6/2017

Independente dessas preferéncias, as ofertas e as matriculas em cursos regulamentados
totalmente a distancia demonstram uma desigualdade em relacédo aos niveis de ensino. Assim,
com essa fAtend°ncia educacional 0 ecidcaepésxper
graduacdo presencial e com a oportunidade de ter uma mantenedora que ja atua com programa:
de Formacéao no nivel Superior com mais de 10.000 alunos cursantes com muito sucesso, optou
em elaborar novos Cursos Superiores de Graduacédo Tecnolégioolalidadgresencial com

disciplinas em EAD

A proposta institucional das€ola Superior Nacional de Seguros de Sao Raldcampliar
a sua inser¢ao no sistema educacional de nivel sumgidorma diferenciada na area das
Ciéncias Sociais Aplicadas,mcontexto da Gestao, inicialmente com o Curso bacharelado em

Administragdo com Linha de Formac&o em Seguros e Previdéncianeis recentemente, com
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o Curso Tecnolégico de Gestdo em Seguros e dominios correlatosntribuindo para a
qualificacéo de prof8onais nesse segmento.

As caracteristicada regidode Sao Paulo, escolhida p&8&NSSP para ofertaestee

outros cursos citados e previstos no Rifdrecem condi¢cdes para a implantacdo da proposta.

A.8. Justificativa e Relevancia da Oferta do Curso:

A proposta institucional d&scola Superior Nacional de Seguros de Sdo Paulo
(ESNSSP) é de ofertar no sistema educacional de nivel superior em S&o Paulo, o Curso
SuperiordeTecnologia em Gestao Financeantribuindo para a qualificagao piefissionais

nesse segmento.

O Curso Superior ddecnologia em Gestdo Financepaetende formaprofissionais
qualificados para o mercado do Pais, respeitando os principios éticos e de responsabilidade
social, promovendo o ensino, a pesquisa e a extepsd@onformidade com a missdo da

Instituicao.

As caracteristicas da regido de inserca&stzola Superior Nacional de Seguros de
Séo Paulo (ESNSSP) em Sao Paulo oferecem condigbes especiais para a implantacdo da
proposta, destacandeas seguintes infaragcdes levantadas pela Fundacdo SEADE (2019).

a) A populagédo do municipio de Séo Paulo é de 11.811.516 habitantes.

b) O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) do municipio de S&o
Paulo é de 0,805. O municipio esta situado na faixa de Desenvolvimento
Humano Muito Alto (IDHM entre 0,800 a 1,000).

c) Entre 2010 e 2017, o crescimento médio da populacdo do municipio de S&o
Paulo teve uma taxa de crescimento anual de 0,55%.

d) Na area da educacao a cidade de Sao Paulo, apresenta uma analise importante
para compr, pois se refere a porcentagem de alunos que preencheram, em
avaliacéo final, os requisitos minimos em aproveitamento e frequéncia, previstos
em legislacao, em relagéo ao total de alunos matriculados no fim do ano letivo

com 95,32% da taxa de aprovactmalizando 172.726 concluintes do Ensino
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Fundamental e com 78,2% da taxa de aprovagdo, totalizando 116.031
concluintes do Ensino Médio, em relacdo ao ano de 2013.

e) O vinculo de empregos formais em 2017 mantsgnam 52,79% para homens
e 47,2% para as nheres, sendo que 13,1% dos empregos formais concernem
as pessoas de até 24 anos, 45% dos empregos formais as pessoas de 25 a 39 ano:
e 37,42% dos empregos as pessoas de 40 a 59 anos. Outro dado relevante refere
se aos empregos formais, por niveis de igatsue chamamos a atencgao para as
49,13% dos empregos respectivos as pessoas com ensino médio completo e
apenas 31,57% dos empregos formais correspondendo as pessoas com ensino

superior completo.

fy Por fim, assume importante papel no contexto dos setoreatividade
econdmica da cidade de S&o Paulo, sendo que, 69,66% correspondem a
participacdo dos Empregos Formais dos Servicos da Classificacdo Nacional de
Atividades Econdmicas CNAE 2.0. nas sec¢fes: Hransporte, armazenagem
e correio; |- alojamento e lanentacéo; J informagcdo e comunicacéo; K
atividades financeiras, de seguros e servigos relacionadesatlvidades
imobiliarias; M- atividades profissionais, cientificas e técnicas;atividades
administrativas e servicos complementares;a@miristracédo publica, defesa e
seguridade social; Peducacao; @ saude humana e servigcos sociais;dres,
cultura, esporte e recreacao;- utras atividades de servigos;-Tservicos

domeésticos e Jorganismos internacionais e outirgstituicoes extrerritoriais.

Além disto, @scola Superior Nacional de Seguros de Sdo Paulo (ESSB)alinha
se a proposta do Governo Federal de fomentar a educacao superior, conforme previsto na meta
12, do Plano Nacional de Educa¢deNE, aprovado pela lei n® 13.0@®, 25 de junho de 2014,
que cita textualmentdi el evar a taxa bruta de matr2cul
(cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populacao de 18

(dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos .. .0

Dessa form, cumprindo a sua missadzscola Superior Nacional de Seguros de Sao
Paulo (ESNSSP) dada a relevancia social e a necessidade de preparacdo de novos

profissionais e aprimoramento dos atuais, em um mercado que cresce em percentuais superiores

5 Fonte: SEADE 2019 Disponivel:http://www.imp.seade.gov.br/
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ao PIB Na@nal, pretende formar alunos com pleno dominio dos conceitos existentes na area
de gestdo, introduzindo novas tecnologias e ferrameatmsinistrativas, de forma
multidisciplinar e integradora, instigands a pesquisa e aplicacdo a pratica, visando a sua
capacitacao para desenvolver as atividades profissiorensieaido a demanda do mercado

Regido de Sao Paulo.
A.9. Aderéncia com o Desenvolvimento Sustentavel:

O novo século trouxe consigo e rapidamente, novos caminhos, novas propostas, novas
acbes emuitas inovacbes. Assim, inumeras empresas passaram a disputar espaco e
consumidores. As empresas perceberam que precisam refazer seu ciclo pessoal, funcional e
estrutural, procurando atualizacdes de toda ordem, e também, criar mecanismo de

sobrevivéncia eompetitividade, sem deixar de lado, as questdes sociais.

A Escola Superior Nacional de Seguros de Sédo Raniende que a responsabilidade
social e as questdes ligadas a cidadania estdo cada vez mais presentes nas organizacoes, e nes
aspecto a Institgho estara contribuindo por meio de a¢bes que busquem interacdo entre a

comunidade interna e externa, tais como:

a) a preocupacdo quanto a qualidade da formacao dos seus alunos e dos servi¢os
prestados;

b) a permanente promocao de valores éticos;

C) a realizacaale programas de incentivos a comunidade académica;

d) o estabelecimento de parcerias com instituicdes publicas.

O tema esta inserido nas atividades de eregmendizageniNas atividades de ensino
sdo incluidas, sempre que pertinente, no conteido dos camg®rmelrriculares, temas de
responsabilidade social. Além disso, sao realizados cursos e eventos diversos versando sobre ¢

tematica.

As atividadegpropostas aos discent&®o voltadas para a resolucdo de problemas e de
demandas da comunidade na qual ditlngdo estainserida, fortalecendo o compromisso

institucional com o desenvolvimento da regiéo.

Para complementar a formagéo do egres&scola Superior Nacional de Seguros de
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Sao Paulodesenvolve atividades sobre temas relevantes que tém impactellt®ianna
sociedade quanto a inclusdo social; desenvolvimento econémico e social; defesa do meio

ambiente e memoria cultural.

A Mantenedora realiza e apoia eventos junto empasasdo oPais com o objetivo
de debater temas atuais e disseminar infodma conhecimento. S&o palestras, seminarios,

workshopse conferéncias por todo o Brasil.
A.10. Articulacdo do PPC com o PPl e o PDI

Na Escola Superior Nacional de Seguros de Sao Paul@roposta Pedagdgica
Institucional objetiva o comprometimento exceléncia em suas atividades educacionais;
priorizando os relacionamentos com os alunos e docentes, cuja politica institucional visa o
desenvolvimento do profissional com adequada formacgao multidisciplinar; indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e axao; atualizacdo permanente dos projetos pedagogicos de acordo
com as diretrizes curriculares e as demandas -e@odmiceculturais; aprendizagem

contextualizada e relevante; flexibilidade dos curriculos.

Considerando que entre as politicas definidasa B&NSSP, destacase na graduacao:
0 modelo académico de cursos dividido em Nucleos e éareas afins do conhecimento e
implementando estrutura modular, obedecendo uma metodologia sistémica de ensino; Projetos
Pedagdgicos que desenvolvam no aluno a capacidiadontinuar a aprender e adagt@@a
novos desafios, dimensionando o mercado de cada curso com base em critérios técnicos para
avaliacao, custo operacional, quantidade de alunos e valor das mensalidades; acompanhando as
tendéncias nacionais e interrawis de ensino/aprendizagem; alcancando e mantendo um
elevado padrao de qualidade; buscando um novo perfil de inser¢do no mercado de trabalho;
com espirito empreendedor e publico; qualificado para a pratica profissional implicando na
articulacao entre atidades de pesquisa, analise teérwetodologica e preparacao para fazé
lo profissional; dando estimulo a pratica de estudos independentes, opcionais, transversais, de

interdisciplinaridade, permanente e contextualizados.

O Projeto Pedagodgico d@urso Suprior deTecnologia em Gestéo Financeieaticula
se com o PRI configurando sua dimensdo politipedagogica e as propostas de
desenvolvimento de suas politicas institucionais; diretrizes e a¢des gerais, que abrangem todas

as funcgdes universitariassarem operacionalizadas, de acordo com os instrumentos adotados.
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A comunidade académica do curso possui pleno conhecimento das propostas politico
pedagdgicas institucionais, promovendo suas atividades de forma articulada ao Projeto
Pedagogico Institucional proposta pedagogica do curso esta embasada no direcionamento da
filosofia daEscola Superior Nacional de Seguros de Sdo Pquémto as formas de gestédo do
Curso e da Instituicdo; organizagao e estrutura curricular; metodologia e praticas inovadoras e
auto avaliacdo do curso e da Instituicd®.coordenacgéo juntamente com o corpo docente
participa regularmente das reunides de andlise de implementacéo e atualizacdo do projeto de

Curso.

B. DADOS GERAIS DO CURSO
B.1.Denominagédo

Curso Superior d€ecnologieem Gestao Financeira

B.2.Modalidade:

Tecndlogo na modalidade presencial.

B.3.NUmero de Vagas Anuais

A Escola Superior Nacional de Seguros de Séo Ralititara ao MEC a autorizacdo para
ofertar 150vagasanuais para €urso Superior d€ecnologia em Gestd@nanceiraem sua

Sede localizada alRAugusta, 1600 Consolacdd Sao Pauld SP.
B.4.Dimensionamento das Turmas

As 150 vagas anuais serdo distribuidas, emté trésturmas de até50alunos cada uma
B.5.Regime de Matricula

Seriado semestral.
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B.6.Carga Horaria Total :

O Curso Superior d€ecnologia em Gestéao FinancewamodalidaderesenciatlaEscola
Superior Nacional de Seguros de Sdo PEBNSSP é oferecido com carga horariallé00

horas.

B.7.Tempo Minimo e Maximo de Integralizagéo

A cargahoraria de K00 horas sera integralizada mpoazo minimo de 4 (quatro)

semestres e maximo de 8 (oito) semestres letivos.

B.8.0 Curso e o Contexto Institucional

O Curso Superior ddecnologia em Gestao Financeifai concebido com base na
Resolucdo CNE/CP°r03, de 18 de dezembro de 2002, que instituiu as Diretrizes Curriculares
Nacionais para os Cursos Superiores de Tecnologia, na Lei n°® 9.394/96 (Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacionaia Portaria Normativa do MEC°r2/2007, de 10 de janeiro de
2007, no Decreto n® 9057, de 25 de maio de 2017 e na Portaria Normativa do MEC n° 11, de
20 de junho de 2017.

A proposta do Curso é ofereaana formacéao especifica Aeea deGestadrinanceiraO
objetivo principal é a formacdo de um profissionain sustetacao técnica, postura ética
reflexiva, qualificados para o exercicio geofissdonaareade gestao financeitaAlmeja-se a
conquista de um profissional adaptavel e com suficiente autonomia intelectual, capacitado para
a busca continua de conhecimentodsaa graduacdo, e comprometido com as transformacoes

sociais.

As linhas de trabalho estéo centradas na valorizagcdo do processo depresidiizagem
gue estimule uma postura dindmica e critica dos alunos, assim como na utilizacdo de
ferramentas de ensinque contribuam para a implementacdo de um processo de-ensino
aprendizagem emancipatorio, que permita a abertura de espacos para a reflexdao e a construcac

do conhecimento.

O Curso Superior d&ecnologia em Gestao Financedt@Escola Nacional de Seguros
de S&o Paultema missa@recipua de formar profissionais aptos a empreenderem a gestéo de

qualquer empresa, em especial@seguros, de forma consistente e inovadora, em consonancia
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com os principios da administracdo contemporénea e em sintoniea @volucdo e as
necessidades das organizagéesgeral, com destaque para aquglas operam no Mercado
de Seguros. Além disso, prop$e a identificar as mudancas indispensaveis ao contexto
socioecondmico, habilitando esses profissionais a implementarerdeguasiem essas

mudancgas.

A luz dessa filosofia, 0 curso devera proporcionar o crescente estimulo a criatividade e ao
permanente exercicio do raciocinio critico e analitico, formatando e consolidando o

desenvolvimento das habilidades especificas.

O ocompromisso institucional reside no acompanhamento do aluno, garantindo a ele a
compreensao e o entendimento das premissas da formacgdo polivalente, necessérias a sua
atuacao como gestddevera ser contemplada a integracdo horizontal e vertical, requerendo,
assim, a coeréncia dos contetudos dos Programas de Aprendizagem dentro do mesmo periodo

e entre periodos.

O desafio do modelo organizacional que se vislumbra consiste, invariavelmente, no
reconhecimento de uma inexoravel necessidade de flexibilidadeapasdade de adaptacao,
0 que potencializa nos profissionais qualidades ndo apenas operacionais e técnicas, mas,

sobretudo, conceituais.

Os novos conceitos e modelos socioecondmicos reforgam a busca de solu¢des adequadas
ao desenvolvimento equilibradegundo uma ética de crescente complexidade e mudanca.

Um esforco sera articulado para intensificar e compatibilizaradidade, o crescimento e
a inovacao, abordando uma visao sistémica, considerando a interdependéncia das partes e o

entendimento de queRrojeto Pedagdgico € parte de um sistema mais abrangente.

B.9.Base Legal:

O Projeto Pedagoégiado Curso Superior d&ecnologia em Gestao Financeita ESNS
SP foi desenvolvido ao abrigo do parecer CNE/CES n° 436, de 02 de abril de 2001, da
Resolugcdo CNE/CP n° 03, de 18 de dezembro de 2002, da Lei n® 9.394/96 (Lei de Diretrizes e
Bases da Educacgéo Nacional), das Diretrizes Curriculares Nacionais para Curswesuger
Tecnologia e em conformidade com a portaria normativa do MEX de 10 de janeiro de

20077 que discorre sobresgprocedimentos para a oferta destasos.
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Estdo também contempladas e observadas na elaboracéo do presente Projeto Pedagogicc
de Qurso, as diretrizes fixadas na Portaria Normativa do MEC n° 11, de 20 de junho de 2017,
gue estabeleceu as normas para o credenciamento de instituicdes e a oferta slpeumes
a distancia, em conformidade com o Decreto no 9.057, de 25 de maid fet@®bém

observado na elaboracao do PPC

B.10.Formas de Acesso ao Curso

As formas de acessa seguir transcritagstao disciplinadas no RegimentoEkcola
Superior Nacional de Seguros de Sdo RandoTitulo IVi Do Regime Escolar, Capitulos I,
Il e IV, envolvendo normas sobre processo seletivo, matricula, transferéncia e aproveitamento
de estudos.

CAPITULO II

DO PROCESSO SELETIVO
Art. 44. O processo seletivo destisa a avaliar a formacéao recebida pelos candidatos
que tenham concluido o ensim&dio ou equivalente e a classificd dentro do estrito
limite das vagas oferecidas.
Paragrafo Unico. As inscricdes para o processo seletivo sdo abertas em edital, do qual
constardo os cursos oferecidos com as respectivas vagas, 0Ss prazos de inscricédo, a
documentacéo exigida para a inscri¢ao, a relacdo das provas, os critérios de classificacdo
e demais informacdes Uteis.
Art. 45. O processo seletivo abrange conhecimentos comuns as diversas formas de
escolaridade do ensino médio, sem ultrapassar estedeiva@mplexidade, a serem
avaliados em provas, na forma disciplinada pelo Conselho Superior.
Art. 46. A classificacéo € feita pela ordem decrescente dos resultados obtidos, sem
ultrapassar o limite de vagas fixado, excluidos os candidatos que ndo obidgerem
niveis minimos estabelecidos pelo Conselho Superior.
81°. A classificacao obtida é valida para a matricula no periodo letivo para o qual se
realiza a selecao, tornande nulos seus efeitos se o candidato classificado deixar de
requeréla ou, em o fazedo, ndo apresentar a documentacdo regimental completa,
dentro dos prazos fixados.
§2°. Na hipotese de restarem vagas podera reakzaovo processo seletivo, ou nelas
poderdo ser matriculados portadores de diploma de graduacao, conforme legislacéo
vigerte.

CAPITULO 1l
DA MATRICULA

Art. 47. A matricula, ato formal de ingresso dos cursos e de vinculagcédo a Escola, realiza
se na Secretaria, em prazos estabelecidos no calendario académico, instruido o
requerimento com a seguinte documentacao:
| T certificacb ou diploma de curso do ensino médio, ou equivalente, bem como copia
do Historico Escolar;
Il T prova de quitacdo com o servigo militar e obrigagdes eleitorais;
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[l 7 comprovante de pagamento ou de isen¢do da primeira mensalidade dos encargos
educacionais

IV i cédula de identidade;

V1 certiddo de nascimento ou casamento;

VI 1 contrato de prestacdo de servicos educacionais devidamente assinado pelo
candidato, ou por seu responsavel, no caso de menor de 21 (vinte e um) anos.
Paragrafo Unico. No caso de dimado em curso de graduacg&o ¢ exigida a apresentacio
do diploma, devidamente registrado, em substituicdo ao documento previsto no inciso
l.

Art. 48. A matricula é feita por semestre, admitiseca dependéncia em até 02 (duas)
disciplinas, observadas ampatibilidade horaria.

Art. 49. A matricula é renovada semestralmente em prazos estabelecidos no calendario
académico.

81°. Ressalvado o disposto no artigo 46, a ndo renovacdo da matricula implica abandono
dos cursos e a desvinculacao da Escola.

82°. O regerimento da renovacao de matricula € instruido com o comprovante de
pagamento ou isen¢ao da respectiva mensalidade dos encargos educacionais.

Art. 50. E concedido o trancamento de matricula para o efeito de, interrompidos
temporariamente os estudos, mamtealuno sua vinculacdo a Escola e seu direito a
renovacao de matricula.

§1°. O trancamento é concedido, no prazo estabelecido pelo calendario académico, por
tempo expressamente estipulado no ato, que néo pose ser superior a 04 (quatro) periodos
letivos,incluindo aqueles em que foi concedido.

82°. Nao séo concedidos trancamentos imediatamente consecutivos que, em seu
conjunto, ultrapassem o tempo previsto no paragrafo anterior, nem trancamentos
sucessivos, ndo consecutivos, que, em seu conjunto, uieapasjuele limite.

Art. 51. Quando da ocorréncia de vagas, a Escola podera abrir matricula nas disciplinas
de seus cursos a alunos nao regulares que demonstrem capacidade-lds coraa
proveito, mediante processo seletivo normatizado pelo ConSafterior.

Paragrafo Unico. Obtida a aprovacido na respectiva disciplina, esta fara parte do
histdrico escolar do aluno, podendo os estudos ser objetos de aproveitamento, segundo
as disposicoes do presente Regimento.

CAPITULO IV

DA TRANSFERENCIA E DO APROEITAMENTO DE ESTUDOS
Art. 52. No limite das vagas existentes e mediante processo seletivo, a Escola aceitara
transferéncias de alunos provenientes de cursos idénticos ou afins, ministrados por
estabelecimento de ensino superior nacional ou estrangeirépata prevista no
calendario académico.
81°. As transferéncias @fficio darsedo na forma da lei.
§2°. O requerimento de matricula por transferéncia é instruido com a documentacao
constante do artigo 43, além do histérico escolar do curso de origgrarpas e cargas
horarias das disciplinas nele cursadas com aprovacao, e guia de transferéncia expedida
pela Instituicdo de origem devidamente autenticada.
Art. 53. O aluno transferido esta sujeito as adaptacdes curriculares que fizerem
necessarias, aprat@dos os estudos realizados com aprovac¢ao no curso de origem.
81°. O aproveitamento é concedido e as adaptacdes sédo determinadas pelo Colegiado do
Curso, ouvido o professor da disciplina e observadas as seguintes e demais normas da
legislacdo pertinente:
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|'i as matérias de qualquer curso superior, estudadas com aproveitamento em instituicao
autorizada, serdo automaticamente reconhecidas, atribibiesiaos créditos, notas,
conceitos e carga horaria obtidos no estabelecimento de procedéncia;

Il T o reconheitnento a que se refere o inciso | deste artigo implica a dispensa de
qualguer adaptacéo e de suplementacao de carga horaria;

Il T a verificacdo, para efeito do disposto no inciso Il eseg#drcom a constatacao

de que o aluno foi regularmente aprovado tedas as disciplinas correspondentes a
cada matéria;

IV i observando o disposto nos incisos anteriores, sera exigido do aluno transferido,
para integralizacdo do curriculo, o cumprimento regular das demais disciplinas e da
carga horaria total;

V i o cunprimento da carga horaria adicional, em termos globais, sera exigido para
efeito de integralizac&o curricular, em funcéo do total de horas obrigatorias a expedicao
do diploma da Escola.

82°. Nas matérias ndo cursadas integralmente, a Escola podera déagmcao,
observados os seguintes principios gerais:

| T os aspectos quantitativos e formais do ensino, representados por itens de programas,
cargas horarias e ordenacao das disciplinas, ndo devem stgeegpoonsideracdo mais
ampla da integracao dos ¢mtimentos e habilidades inerentes ao curso, no contexto
da formacgéo cultural e profissional do aluno;

Il 7 a adaptacdo processsaa mediante o cumprimento do plano especial do estudo
que possibilite o0 melhor aproveitamento do tempo e da capacidadesddizggem do

aluno;

[ll 7 a adaptacdo refese aos estudos feitos em nivel de graduacéo, dela exckéndo

0 processo seletivo e quaisquer atividades desenvolvidas pelo aluno para ingresso no
Curso;

IV T ndo estdo isentos de adaptacdo os alunos bedeficmor lei especial que lhes
assegure a transferéncia em qualquer época e independentemente da existéncia da vaga
salvo quanto as matérias com aproveitamento, na forma dos incisos | e Il, do §1° deste
artigo;

V 1 quando a transferéncia se processar derarperiodo letivo, serdo aproveitados
conceitos, notas, créditos e frequéncia obtidos pelo aluno na Instituicdo de origem até a
data em que se tenha desligado.

Art. 54. Mediante a apresentacao da declaracdo de vaga emitida pelo estabelecimento
de destinpa Escola concede transferéncia de aluno nela matriculado.

Art. 55. Aplicamse a matricula de diplomados e de alunos provenientes de outros
cursos de graduacéo da Escola ou de instituicdes congéneres, as normas referentes a
transferéncia, a excecao depidsto no artigo 51, 81° e no artigo 52, §2°, incisos | e IV.

1. ORGANIZACAO DIDATICO -PEDAGOGICA:

1.1. Politicas Institucionais no Ambito do Curso

No capitulo 2.4 do Plano de Desenvolvimento Institucional da ESfN&ara o periodo
2016/2020, encontrarrse descritas as Politicas Institucionaiwltadas integralmente para a

promocao de oportunidades de aprendizagiathadas ao perfil do egresso descrito no item

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial



43

ESCOLA SUPERIOR ESCOLA SUPERIOR NACIONAL DE SEGUROS DE SAO PAULO

NACIONAL DE SEGUROS

1.3 do presente documenta@om praticas inovadoras como a inclusédo social de pessoas no
programai Ami gos do Seguroo0o e no Projeto fARessI
1.1.3

A seguir destacamos alguns aspectos das politicas institucionais daSPSiN@

encontrarrse presentes no curso:
1.1.1. Politicas de Ensino

A Escolaelegeu omo sua funcdo primeira empreender um processo educativo que
contribua para o pleno desenvolvimento do aluno, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualifica-«0o para o trabal ho, adotando
aolongpde toda a vidao, conforme apresentada
Internacional sobre a Educacédo para o Século XXI.

A feduca-«0 ao | ongo-seckcm toin® dkauateo aprandizagens o r ¢
fundamentais, que constituem os pilares ddcerc i ment o : AAprender a c
a fazero; fAAprender a viver juntoso e AApre

Nesse contexto, a Escola estabelece como suas politicas de ensino:

Atualizar, dinamizar e flexibilizar as estruturas curriculares dos cursos;

Criar estatégias de aprendizagem, acionando novos conhecimentos significativos

aos futuros profissionais;

9 Capacitar os docentes para o papel mais ativo de facilitadores e orientadores da
aprendizagem, transformande em educadores;

1 Incentivar os docentes na busca da qualificacdo profissional através da formacéo
continuada;

1 Oferecer aos professores cursos de inovacdes didaticas, implementando novas
formas de ensinar e educar;

1 Incentivar os docentes no desenvolvimento de projetosrdiaciplinares,

superando a fragmentacao da informacao, oportunizando um ensino integrado e a

proximidade da teoria e préatica;

Impulsionar o incentivo aos projetos de extensao;

Desenvolver programas de pgraduacao;

Adaptar os PPCs as legisla¢fes nigs e ao mercado de trabalho;

Incorporar as novas tecnologias a educac¢do, como recurso no desenvolvimento das

aprendizagens;

1 Criar novas formas de relag&o interinstitucional, seja através de redes virtuais e/ou
ensino a distancia;

1 Estabelecer parceriagcionais e internacionais para a formacao crgamal,

através de intercambios de professores e alunos;

E
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1 Ampliar a base de conhecimento da sociedade para que seja transformadora da
realidade, ao mesmo tempo em que preserva a cultura e os valores [m@ciai
existentes;

1 Implementar programas de monitorias e nivelamentos, de forma a dar apoio
pedagdgico aos alunos que apresentam dificuldades de aprendizagem nas
disciplinas;

1 Promover reunibes deDE e blegiado para analisar, avaliar, informar e ajustar
os procedimentos pedagdgicos de acordo com as necessidades educacionais,
psicoldgicas e culturais dos alunes;

1 Reformular critérios avaliativos, oportunizando avaliacédo diagnostica e formativa;

1.12. Politicas deEducacéoa Distancia (EaD)

Através do artigo 2°, d@ortarian®1.428 de 28 dedezembrale2018 o MEC autorizoua
oferta dedisciplinas com metodologiadistancia em cursos de graduacédo presencial ofertados
por Instituicdo de Educacédo Superior por @edenciadgsestabelecendo como pré requisito,
gue adES possuam pelo menos 1 (um) curso de graduacéao reconbegideesta oferta fosse
limitada a20% (vinte por cento) da carga horéria total do curso.
Ainda através dorigo 3 da citada Portaria, 0 MEC estabelecge o limite de 20% (vinte
por cento) definidmo citadoartigo 2°, podera ser ampliado para até 40% (quarenta por cento)
para cursos de graduacéo presencial, desde que também atendidos 0s seguintes requisitos:
I'T a lES deve estar credenciada em ambasadalidades, presencial e a distancia, com
Conceito Institucional ClI igual ou superior a 4 (quatro);
17T a IES deve possuir um curso de graduacdo na modalidade a distancia, com Conceito
de Cursa CC igual ou superior a 4 (quatro), que tenha a mesma denominacao e grau
de um dos cursos de graduacgéao presencial reconhecidos e ofertados pela IES;
Il T os curses de graduacao presencial que poderéo utilizar os limites definidos no caput
devem ser reconhecidos, com Conceito de QufSG igual ou superior a 4 (quatro); e
IV i A IES n&o pode estar submetida a processo de supervisao, nos termos do Decreto
no 9.235de 2017, e da Portaria Normativa MEC no 315, de 4 de abril de 2018.

De forma a permitir a oferta de disciplinas em Ambiente Virtual na modalidade de
educacéo a distancia inserida nos seus cursos presenciais, ou em cursos integralmente em EaD
a Escola anplia a sua atuacéo através do Programa de Educacéo a Distancia, criado e regido
pelo Conselho Superior de Ensino desta instituicdo e pela Coordenadoria de Tecnologias de
EnsineAprendizagem (CTEA), também chamado internamente de Nucleo de EaD.
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Desta forna a sua politica de EAD consiste na utilizacdo efetiva das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdd ( ¢ éns toda a organizacdo didatipedagogica e curricular,
seja para oferta de disciplinas seragenciais dentro do limite d2% da carga horaria

permitido para o Ensino Superior ou para 0s cursos totalmente a distancia.

A utilizagéo dasT | Csé soncretiza por meio de um ambiente virtual de aprendizagem
OPEN LMS da Blackboard baseado em MOODLE
(https://blackboard.grupoa.cobr/plataformas/blackboardperims/) que tem como
beneficio principal facilitar o acesso ao conhecimento e possibilitar a interacéo entre professor
e aluno e entre os proprios alunos por meio de canais como féruapapatem tempo real

(chad, videocorferéncias, entre outros
1.13. Politicas delncluséo Social

A politica de inclusdo social estabelecida getaola Superior Nacional de Seguros de
Sé&o Paul;mo ambito do cursdaem como objetivo principal proporcionar condi¢cdes de acesso
a0 ensino superior a grupos historicamente discriminados, tendo como perspectiva basica

direitos e oportunidades iguais para todos os cidadéaos.

A educacdo inclusiva é atualmente um dos maiores desafios do sistema educacional.
Implica ndo apenas oe&so a educacdo, mas principalmente, a permanéncia na Instituicdo de
pessoas portadoras de necessidades especiais, sem qualquer tipo de discriminagdo. Exige ¢
atendimento, em condi¢Bes igualitarias a despeito das caracteristicas, desvantagens ou

dificuldades que essas pessoas possam apresentar.

A proposta de inclusdo social @scola Superior Nacional de Seguros de S&o Paulo
também no ambito deste curfandamentese, prioritariamente, na maior democratizacao do
acesso dos segmentos menos favdoscda sociedade a seus cursos, sem comprometimento
do critério de mérito como legitimador desse acesso. Dessa forma, a inclusdo social ndo se
refere apenas a questado racial e, por esta razdo, tem de ser vista de forma mais abrangente

envolvendo padrédo endmico e necessidades especiais.

O programa AAmMmigo do Segurod ® uma a-«o0
com o apoio d&scola Superior Nacional de Seguros de S&o Penidala para dar oportunidade
de qualificag&o profissional a jovetis baixa renda, entre 16 e 20 anos, que estiverem cursando

0 ensino médio em escolas publieague futuramente possam vir a integrar o corpo disdeste
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cursos ofertados pela Escola, incluirsioo Curso Superior deTecnologia em Gestao
Financeiraobjdao deste PPC

O programa é desenvolvido pela parcead=scola Superior Nacional de Seguros de Séo
Pauloe o CIEE e conteom a participacao das empresas chais diversasiercads: AGF Brasil
Seguros S/A; Ancora Corretora de Seguros; BeBiigretora de Seguros; Companhia Excelsior
de Seguros; EDR ServigosTécnicos de Seguros Ltda.; Grupo Bradesco de Seguros; H M
Consultoria e Adm. de Seguros Ltda.; Icati Hartford Seguros S/A; Ital Seguros; Lideranca
Corretora de Seguros; Lippo CorretoeaSEguros Ltda.; Millenium Recife Adm. e Corretora de
Seguros Ltda.; Mongeral Previdéncia & Seguros; Nossaseg Corretora de Seguros; Olinda
Corretores de Seguros; Porto Seguro Cia. de Seguros Gerais; Renard Corretora de Seguros;
Sincor/PE; SINDISEG/PE; Sélmérica Cia. Nacional de Seguros; TR écnica, Inspecdes e
Regulacdes; Unibanco AIG Seguros S/A; Valle Corretora de Seguros Ltda.; Eixo Seguros;
Cadastro Nacional de Informacdes e SenicGNIS; Prudential Financial; Radio, TV e Jornal

Seguro Amanhé;&les Corretora de Seguros.

Oprogr ama f Ami gantempta 035teég) etapaso Na primeira, sao feitos o
recrutamento e a selecédo dos candiddéobaixa rendaDs aprovados passam para a segunda
fase, de formacdo académica na area de se@iragées de cursos oferecidos FeNS. Apos
a conclusdo das aulas, os estudantes sdo encaminhados, por intermédio do CIEE, para
programas de estagio em empresasveniadasO estagio é acompardapelo CIEE e pela
Escola Superior Nacional de SegurosS#® PauloAo final do estagiocabe a empresa a

decisdale efetivar ou ndo o estagiario para o seu quadro funcional.

A Escola Superior Nacional de Seguros de Sédo Pamloém desenvolve uma politica
de apoio aos alunos carentes. Nesse sentido, oferece 06 (seis) tipos de bolsas, quais sejam: Bols.
Carente e Portadores de Necessidades Especiais, Bolsa Familia (concedida para dois ou mais
membros da mesma familia), BolaaEionario e seus dependentes, Bolsa Convénio Empresa,
Bolsa por Vestibular e Bolsa Monitoria. Aléem das bolsas concedid&scala Superior
Nacional de Seguros de Sao Paurovidenciara o seu cadastro no Programa de Financiamento
ao Estudante do Ensinau&erior, permitindo que os seus alunos possam ser beneficiados com
o financiamento concedido. Bscola Superior Nacional de Seguros de Sdo Rauoibém
providenciara a sua adesdo ao Programa Universidade para Todos, viabilizando mais um

mecanismo de inseiQ e manutencgdo de alunos de baixa renda sem diploma de nivel superior.
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A Escola Superior Nacional de Seguros de S&o Pamli@ seus alunos em suas
dificuldades de aprendizagem, orientatndoe estimulandos a superfas mediante o
acompanhamento grofessores, Coordenador de Curso, Nucleo de Apoio Psicopedagdgico ao
Discente e também por meio de oferecimento de cursos de nivelaemntoatematica e

portugués disponiveis no AVA

A Escola Superior Nacional de Seguros de Sao Padddaainda politicas de
educacao inclusiva voltadas para pessoas portadoras de necessidades especiais, possibilitands
0 acesso e a permanéncia de alunos que apresentam alguma deficiéncia. Para tanto, esté
empenhada em promover o cumprimento dos requisitoss ldgaacessibilidade, conforme
determinacado da Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais €
critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida, e do Decreto 296/2004 e do Decreto n°® 5.626/2005, que a

regulamentam
1.14. Politicas deResponsabilidade Social

Em consonancia com o seu PDlfrabalho desenvolvido pekascola Superior
Nacional de Seguros de Sao Pand area educacionatflete o seu compromisso com a

responsabilidade social.

A Instituicdo tem como componentes da sua fungéo social, entre outros:

a) a preocupacédo quanto a qualidade da formacgéo dos seus alunos e dos servi¢os prestados;
b) a permanente promocde valores éticos;

c) arealizacao de programas de incentivos a comunidade académica;

d) o estabelecimento de parcerias com instituicdes puplicas

e) a disseminacdo da educacédo das relacdes €au@is e ensino de historiaceltura afre
brasileira africanae indigena

f) aeducacao ambiental; e

g) aeducacdo em direitos humanos
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1.141. Politicas deEducacdo das RelagBes EtnieBaciais e Ensino de
Cultura Afro -Brasileira, Africana e Indigena

A Escolaem atendimento a Lei 11.645, de 10/03/2008 e a Resolu¢cdo CNE/CP n° 01, de
17/06/2004, inclui a teméatica da historia e cultura-bfasileira africanae indigenale forma
transversalnas disciplinss M Fi | os cafeiRe,spbfthsabi |l ediaDdier e$d ®i apl

Empreendedori smoo
1.1.4.2. Politicas de Educacdo Ambiental

A Escola desenvolve diversas ac¢des visando a educacdo ambiental em atendimento a
Lei nU 9.795, de 27/04/1999 e ao Decreto 4.
projetode responsabilidade séeamnbiental, desenvolvido em conjunto com a mantenedora,
para promover a conscientizacao sobre o plantio e a preservacao do meio ambiente para uma
melhor qualidade de vida e a abordagem integrada da educacdo ambiental as sdisciplina

curso de modo transversal, continuo e permanente.

A Escola também considera de forma transvemsal di sci pl i na dAFil

Responsabilidade Social 0.

1.1.4.3. Politicas de Educacao em Direitos Humanos

A Escolaaboda as politicas de educacdo em direitos humaedsrma transversal nas
disciplinasin Fi | osofi a, £tica efnRespohsapiariaad&der §
em atendimento ao disposto na Resolu¢cdo do CNE ae®0/05/2012

1.15. Politicas deGestao Académica

O modelo desenhado par&scola Superior Nacional de Seguros de Séo Pispée de
organizacdo formal com estrutura simples, que visa propiciar a administracdo agilidade e
flexibilidade para responder as necessidadéssiiguicdo e as exigéncias modernas de gestao.

Tal modelo permite ainda ampliar a transparéncia, a rapidez das respostas e a comunicacao

entre os segmentos que compdem a dinamica institucional.

A estrutura organizacional caractersm por niveishierarquicos responsaveis pela

formulacdo, deliberacdo e execucdo das atividades institucionais, que se interpenetram,
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objetivando a qualidade da formacéao profissional e da gestéao, possibilitando a implantagéo das
medidas propostas e do crescimento ingbial.

Os oOrgaos de deliberacdo e de execucdo foram concebidos com poucos niveis
hierarquicos, uma vez que a hierarquia menos extensa contribui para tornar mais facil a
comunicacao; exige menor controle burocrético; facilita a gestédo de processosreaderat
delegacdo de competéncias, podeseloobter,em consegéncia, maior envolvimento da
comunidade académica, técnica e administrativa. Essa estrutura permite instaurar processos de
decisdo mais ageis, com participacdo dos diferentes segmentos daidem®uinterna,

possibilitando para cada setor autonomia e responsabilidade pelas decisdes adotadas.

No que se refere a gestdo institucional, esta exige que a funcdo gerencial seja
desenvolvida em todos os niveis hierarquicos da Instituicdo e tenha @l@adpale responder
as demandas e as expectativas da comunidade interna e externa; reconstruir, quando se fizer
necessario, asleias e os conteudos do PDI; acompanhar as mudancas politicas, econdmicas,
sociais, demogréficas e culturais que afetam a ligtue o ensino superior; aperfeicoar o
processo de avaliagdo de modo a reunir estudos e orienta¢des que subsidiem cientificamente a

deciséo e a implementacdo de medidas que conduzam a execucédo do PDI.
1.16. Politicas dePésgraduacaa

As atividades de pégraduacdo desenvolvese como outro eixo dentro do qual a
ESNSSPafirmase em qualidade do ensino e compromisso cientifico, observados os seguintes

balizamentos:

a) consolidacdo da pagaduacédato sensicomo instrumento de formacao pés
universitaria e de qualificagdo de recursos humanos para a formacdo de quadros
especializados, seja para a docéncia, seja para a gestdo de empreendimentos econdmicos

cientificos e culturais;

b) Implantag&o progressiva da pgiduagéaostricto sensucomo nstrumento de
viabilizacdo de atividades de pesquisa fundamental e aplicada, na medida em que essas
atividades se tornarem possiveis (dado o desenvolvimento dos recursos disponiveis), e
exequiveis (enquanto demanda concreta decorrente das relacdes titotonais

estabelecidas entre a ESISBe 0 seu meio circundanie)
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c) articulagdo entre a expanséao das atividades de ensino e pesgigsadpdsias
e a implantagdo de programas de iniciacao cientifica e de monitoria para os alunos dos cursos

de graduacéo;

d) criacdo e manutencédo de nucleo interdisciplinar de estudos e pesquisas,

com infraestrutura propria e recursos adequados para sustentacdo de projetos de pesquisas.
Sao constituidos mecanismos de apoio capazes de assegurar:

a) manutencao dprogramas de estimulo a qualificacdo formal do corpo docente,
inclusive os de intercambio de professores e de cooperacdo técnica e cientifica

interinstitucional;

b) implementacdo de agendas minimas de promocgfes cientificas (Congressos,
Seminarios, Encontros Reunides) e viabilizacdo da participacdo de professores em eventos

cientificos promovidos por outras instituicdes, no Pais;

c) criacdo de canais de articulacao entre o ndcleo interdisciplinar-geguisacao
e pesquisa e as instituicdes de ensino e enplesalizadas na regiao de influéncia da ESNS
SP, mediante convénios e contratos de cooperacdo e de prestacdo de servicos para
desenvolvimento de projetos técnicos e cientificos;

d) criacdo de mecanismos de transferéncia de conhecimentos e experiéncias

resultantes do esforco em pegp para o ensino de graduacéo.

E projeto da ESNSP a expansdo da oferta de oportunidades de formac&o de pos
graduacéo, especialmente nos niveis de aperfeicoamento e de especializacao a partir da criacac
e consolidacdo de nos grupos e nucleos de estudos, de ensino e de pesqgiEsa
multidisciplinar, com orientacéo para a formacéo de quadro de docentes de ensino superior

de administracdempresarialespecialmente para o mercado segurador

Além do curso de Graduaca&aNS-SP vem ofertando diversos cursos de-gésduacao
lato sensu presenciais e em EaD, de forma que o egre€aosioSuperior déecnologia em
Gestdo Financeirgpossa continuar seu aprendizado ampliando suas oportunidades e

conhecimento.
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1.2. Objetivos do Curso:

O Curso Superior délecnologia em Gestdo Financeda ESNSSP tem objetivos
claramente explicitados a seguir e estdo alinhados ao pey#giessos, a matriz curricular
desenhada para o curso, as necessidades, demandas e caracteristicas locais e com a inclusao

umdiferencial de inovacgaatravés dincorporacdale metodologias ativas de aprendizagem.

1.2.1. Objetivo Geral

O Curso Superiode Tecnologia em Gestao Financeidt@a ESNSSPfoi concebido para
atender a uma demanda de profissionais necessarios ao mdec&fn Pauloque tem
apresentado perspectivas de ampliacdo nos ultimos anos e vem se transformando num dos
setores com previs@te maiores rentabilidades frente a uma economia globalizada.

O Curso Superior d&ecnologia em Gestdo Financeda ESNSSP pretende que o
egresso esteja familiarizado com os recursos da informatica, indispensaveis ao armazenamento,
manuseio e desenvolvimi de informacdes e dados que sdo fundamentais nos processos de
tomada de decisédo nas empresas.

O Curso Superior ddecnologia em Gestdo Financela ESNSSP deve formar
gestores e agentes de mudancas e desenvolvimento, que observem o0s valores éticos e &
responsabilidade social, que hoje séo pilares de uma sociedade mais justa, igualitaria e sedenta
de inovagédo com responsabilidade social e protecdo ao meio ambiente.

O Curso Superior ddecnologia em Gestao Financetta ESNSSP foi concebido
permitindo fexibilidade e abrangéncia, de forma que os avancos da sociedade em todos 0s seus
aspectos, em especial nas inovacgdes tecnologicas, direitos e obrigacdes dos individuos sejam
contemplados, desenvolvende a capacidade de comunicagcdo, a capacidade in&tjemt
capacidade estratégica e a criatividade.

O Curso Superior d&ecnologia em Gestao Financeita ESNSSPtem por objetivo
geral formar profissionais responsaveis e éticos, com 0s conhecimentos atuais, basicos e
multidisciplinares necessarios a quali;ao para atuacdo no mercadgektao financeiraom
interesse no auto aperfeicoamento continuo, curiosidade e capacidade para estudos
extracurriculares individuais ou em grupo, espirito investigativo, criatividade e iniciativa na
busca de solucdes paquestbes individuais e coletivas.

Pretendese formar alunos com pleno dominio dos conceitos existentes na area de
gestdo possibilitandeo planejar, organizar, liderar e controlar as atividadesGdstao

Financeirautilizando as ferramentas necessépas o pleno desenvolvimento da funcéo
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O Curso Superior déecnologia em Gestao Financailedicase a formagéide quadros
de profissionais cplificados para atuacao na area @estao Financeirde qualquer empresa

e de qualquer segmento.

1.2.2. Objdivos Especificos:

1 Formar profissionais criativos e prontos para liderar empresas em um mercado
altamente competitivo e em constante transformacdo e que conhecam as dimessdes do
departamentoBnanceirosdas diversas empresasmercado;

1 Compreender os fundamentos ¢&estdo Financeira aplicandeos, com
qualidade a dimenséo pratica da profissao;

1 Apresentar conceitos, métodos e técnicas para a formacdo de um profissional
versatil e empreendedor que saiba interpretar os resultados das pesgjisananca®
aplicar os conhecimentos adquiridos;

1 Conhecer as ferramentas @estdo Financeira seusobjetivos e desenvolver

técnicas, humanas e conceituais inerentes as atividagdss area

1.3. Perfil Profissional do Egresso

A concepcdo ddCurso Superior d&ecnologia em Gestdo Financeifaca no
desenvolvimento das competéncias e habilidades dosegeesisa atender as necessidades
regionais de gestores qualificados, para um mercado que apresenta um gigantismo dentro de
nossa economia e com enormes possibilidades de crescimento continuo, o que certamente
ensejarad a necessidade de sua ampliacdo go lbm tempo para atender as demandas do
mercads, em especial os deguros, previdéncia, saude complementar e resseguro.

Ademais, o perfil do egresso da ESEB esta intrinsecamente vinculado ao perfil
profissional definido neste projeto pedagdgicodalia filosofia definida no seu PPI e, portanto,
definiv-se que o perfil do egresso do Curso é de ser um profissional capacitado para a gestédo
empresarial, com uma formacdo especifica para atuangmnesas déodos 0s setoreem
especialda area de segwspresseguros, previdéncia complementar, saude complementar e
resseguros.

O objetivo principal é a formacédo de um profissiawh sustentacdo técnica, postura
ética reflexivagualificados para o exercicio da gediianceiraem seus diversos segmentos.

Almeja-se a conquista de um profissional adaptavel e com suficiente autonomia intelectual,
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capacitado para a busca continua de conhecimentos apds a graduacao, e comprometido com a
transformacdes sociais, econdmicas e culturais.

A ESNSSPse propde a emnpender um processo educativo gaaetribua para o pleno
desenvolvimento do aluno, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho. Prima pela formacdo integral do individuo, com postuoatiye frente ao

conhecimento

Com is®, a ESNSSP proporciona condi¢des para que o egresso, além de dominar a
técnica inerente a sua area de conhecimento, difersaqelas competéncias e habilidades
vinculadas ao raciocinio e a reflexdo analiticitica. Busca estimular a criatividadesddunos,
levandeos a desenvolver a habilidade de reagir as novas situacdes que, de maneira concreta,

serdo impostas pela pratica profissional.

Constituem os pilares da formacéo do egres€eSINSSP:

1 a compreensdo das questdes cientifigasicas, sociais e econémicas da producéo,
observados niveis graduais do processo de tomada de decisao;
desenvolvimento de aptiddes pargestao qualitativa e adequada,;
exercicio da capacidade de assimilacdo de novas informacdes;
a flexibilizacdo intelewal e adaptabilidade contextualizada no trato de situacoes
diversas, presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo de atuacdo do
gestorfinanceirqg e

1 acompreensdo critica dos fenbmenos sociais, econdmicos, culturais e politicos do Pais,
fundamentais ao exercicio da cidadania e da profissdo

A formacao profissional do Tecndlogm Gestédo Financeirdeve contemplar ainda os
desafios das mudancas sociais, fruto de um mundo cada vez mais complexo, e nas suas relacoe:

de trabalho que € o retadlo da rapidez do avanco das tecnologias e meios.

Aliado a essa capacitacdo, o curso deve qualifica desenvolver a pesquisa e a
reflex& critica sobre os impactos dastaoFinanceiracom foco naatividades das empresas,
em especial daseguradors, resseguradoras previdenciarig criando novas possibilidades,
utilizandose dos recursos técnicos e de ferramentas disgpemos processos relativos a gestao

financeira dentro de suas habilita¢cdes especificas.

Os alunos terdo, na sua formacdo, umrensie qualidade respaldado na formagao

académica e competéncia dos docentes, no aces/bildlatecs fisicas e virtuaissem
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descuidar da sua formac¢ao humanistica. Em complemento, o espmzeri@ ser conduzido a
programas de estagio e emprego em esasre instituicbes dos mais diversos portes e ramos,
em especial na area de segurossseguropor meio de convénios e parcerias firmadas entre a
ESNSSP e instituicdes publicas e privadas que operam na intermediacdo e orientacdo de
estagio® através @ vagas ofertadas diretamente por Seguradoras, Resseguradoras, Corretoras
de Seguros e outras Entidades interessadas nos egressos de nosso Curso

O profissional devera, ainda, compreender as instancias de gradualidade inerentes ao
processo decisorio, contendo seus diversos niveis e caracteristicas. Além disso, deve também
demonstrar aptiddo para assimilar de forma critica e criativa as inovac¢des que surjam em sua
area de atividade, situands no contexto econémico e social contemporaneo, sendo capaz de
lidar com a diversidade de situagOes que caracterizam a mutacdo permanente nos diferentes

ambientes institucionais e corporativos onde ird atuar.

Assim, a ESNSSP, estabelece que o egressoGimso Superior ddecnologia em

Gestéo Financeirseja:

7 ético ecomprometido com os principios legais, sociais e ambientais inerentes ao
exercicio profissional;
propositivo e colaborativo, com visédo sistémica e estratégica;

1 critico e reflexivo na articulagédo de conceitos tedricos, modelos, instrumentos e praticas
degestéao financeira nas organizacoes;

{1 analitico e responsavel na utilizacdo do instrumental para diagndéstico, compreenséo,
comunicacao e intervencao na gestéao financeira;

1 consciente e sensivel aos cenarios econémicos e aos efeitos das suas variacdes nos
ambientes organizacionais;

1 comprometido com o embasamento cientifico, tecnolégico e socioeconémico na gestao
financeira e organizacional;

1 empreendedor, dindmico e inovador nas diversas etapas de planejamento, de
implementacéo das praticas e de avaliag&ypdocessos de gestdo financeira;

1 estratégico, com visdo sistémica, considerando os ambientes interno e externo na busca
de vantagem competitiva;

1 resiliente e flexivel as mudancas de cenarios nos processos da gestao financeira; e
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1 proativo e com capacidagara lideranca, que contribua para os relacionamentos intra

e interpessoal e o trabalho em equipe no ambito de sua atuacéo profissional.

Resumidamente, o Projeto PedagdgicoGdwso Superior ddecnologia em Gestao
Financeirafoi concebido e estruturadcom o objetivo de formar profissionais aptos para
atuaremna area dé&estao Financeiram especial ne mercade de SegurasResseguros

Previdénciacomo empreendedores,sfgresou diretores de areas ou fungdes especificas.

Desta forma, estardo aptpara atuarenmnto na area de gestdo empresarial como nas
funcdes organizacionais tipicas das diversas organizacdes empresariespecial na area de

seguros, resseguros, previdéncia e capitalizagéao

1.3.1. Competéncias e Habilidades do Egresso do Curso
O Pojeto Pedagodgico do Curso foi concebido com a finalidade de desenvolver no
estudante, durante o seu processo de formacéo, as seguintes competéncias e habilidades:
1 analisar diferentes cenarios, levando em consideracdo aspectos éticos, legais,

ambientais eécnicos;

1 incorporar praticas inovadoras na gestao financeira;

1 integrar ao planejamento estratégico a execucao do plano financeiro e orcamentario;

1 colaborar no planejamento organizacional e trabalhar em equipes multidisciplinares;

1 apurar, analisar, intergtar e relatar as informac¢des obtidas por meio de indicadores
econdmicos e financeiros;

1 gerenciar recursos financeiros com eficacia, eficiéncia e efetividade;

utilizar instrumentos e métodos quantitativos e qualitativos para tomada de decisdes em
finangas;

1 planejar e tomar decisfes financeiras com base na anélise do ambiente econémico e das
questdes conjunturais;

1 avaliar e recomendar a composicdo de recursos financeiros, bem como fontes de
captacao e aplicacdo mais adequadas as atividades organizaeiona

1 avaliar e gerenciar risco e retorno no ambito empresarial e de mercado.
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1.4. Estrutura Curricular:

1.4.1. Coeréncia da Matriz com os Objetivos do Curso:

A coeréncia da Matriz Curricular dGurso Superior delecnologia em Gestéo
Financeiracom seus objetivossta enfornecer aos discentes conhecimentos atuais necessarios
a qualificacéo para atuacao no mercado, proporcionando atividades para o trabalho em equipe,
e com plenos dominios dos conceitos existentes nada®astdo Financeirgossibilitando

formacdo de profissionais qualificados para atuagddodas as areas.

1.4.2. Coeréncia da Matriz Curricular com o Perfil do Egresso:
Os conteudos da Matriz Curricular d@urso Superior délecnologia em Gestdo
Financeirasao selecionaddsndo em vista o perfil do egresso, as competéncias e habilidades
a serem desenvolvidas. Nessa selecdo devem ser observados alguns critérios gerais, entre ot
quais cabe destacar:
1 Relevancia social, com vistas a atender as necessidades e condi¢cdessregionai
guardandese sua insercdo no contexto nacional e internacional, bem como
considerando as expectativas dos diferentes segmentos sociais no que se refere a
atuacao dos profissionais da area;
1 Atualidade, caracterizada pela incorporagdo de novos conheosnent
produzidos e pela releitura sistematica dos disponiveis, com referéncia a padrées
regionais, nacionais e internacionais do avanco cientdicaologico e a
universalidade do conhecimento;
1 Potencialidade para o desenvolvimento intelectual dos alunwsitipeo-lhes
lidar com mudancas e diversidades de ordens diversas, e a busca, avaliacédo e selecéo
critica de novas informacdes em diversificadas fontes;
1 Conteudos estruturantes de diferentes campos de conhecimento, com maiores
possibilidades de integracBorizontal entre as diferentes areas de estudos e integracdo
vertical, passiveis de organizar a aprendizagem do aluno em niveis crescentes de
complexidade.
A cultura, os interesses e as caracteristicas dos alunos também s&o critérios centrais
consideradora selecéo e na organizacao dos conteados ministrados nos cursos oferecidos pela

Escola Superior Nacional de SegudasSao Paulo
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1.4.3. Coeréncia da Matriz Curricular com as DCN:

As Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos Superiores de dgarddfinem
principios, fundamentos, condicbes e procedimentos da formacdo académica de egressos
importantes no desenvolvimento, na avaliacao e no aperfeicoamento dos projetos pedagdgicos.
Os Cursos Superiores de Tecnologia sdo cursos, com caracteeigpieaisis, e obedecerdo as
diretrizes contidas no Parecer CNE/CES 436/2001 e com as DCN relativas a modalidade de
EaD (Educacao a Distancia) 6.303 de 12 de dezembro de 2007 e Portaria Normativa do MEC
n° 2, de 10 janeiro de 2007 .

Podemos concluir que asompeténcias requeridas pelos egressos da educacéo
profissional de nivel tecnolégico moldam um individuo sintonizado com o progresso cientifico,
tecnoldgico e com uma postura critica para avaliar os impactos produzidos na sociedade pelo
desenvolvimento dmercado em que esta inserido.

Portanto, qualquer projeto pedagogico de um Curso Superior de Tecnologia deve ter
como premissa a formacéo de um profissional que valoriza e desenvolve seu auto aprendizado
com autonomia para buscar e apreender hownkecimentos e técnicas e € consciente de seu
papel na sociedade.

O Projeto Pedagdgico proposto, em completa consonancia com as diretrizes curriculares
e 0 Mercado de trabalho que abrange a area de seguros, inclui em seu bojo uma proposta de
formacao técca na area ddsestdoFinanceira trabalhando disciplinas com conteldos
necessarios ao desenvolvimento das competéncias profissionais em consonancia com o perfil
profissional do egresso, possibilitando ainda praticas pedagodgicas voltadas a formacao critica
reflexiva, humanista e ética.

A prova disto se da pela grande variedade de oportunidades que o Curso oferece para
uma formacao profissional adequada ao mercado, como participacao e interacdo no Ambiente
Virtual de Aprendizagem, acesso as bibliotecatuais e a meios eletronicos, dentre muitas

outras.

A ESNSSPestruturou a Matriz Curricular dourso Superior d€ecnologia em Gestao

Financeiranserindo nos seus componentes curriculares os seguintes conteldos:

1 Andlise de cenéario econdémico: indicadoeepoliticas macroecondémicas;
1 Contabilidade Geral: classificagédo de contas, estrutura do Balango Patrimonial e
Demonstracéo do Resultado;
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precos;
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Andlise das Demonstracdes Contabeis;
Matematica Financeira;
Andlise de Viabilidade Econdmidéinanceira: VPL, TIRe Payback;

Custos Empresariais: custos de producéao, formas de custeio, analise CVL e formacéo de

Estrutura e funcionamento do Sistema Financeiro Nacional;
Captacéo e aplicacao de recursos financeiros;

Mercado de Capitais;

Gestéo do fluxo deaixa,;

Gestao de contas a receber e de contas a pagar; e

Planejamento, execuc¢ao e controle orcamentario.

1.4.4. Integracédo dos Componentes Curriculares:

A ESNSSPdistribuiu os componentes curriculares de seu curso em 4 eixos:

Eixos de Objetivo
Integracao
Fundamentos | Desenvolver estudos que abordam conteddos de conhecimentos
Basicosparaa | para a area dgestdp com conteudos de: Comunicacdo Empresa
Gestao Contabilidade Basica;Legislacdo Empresarial; Filosofia, tita e
Financeira Regonsabilidade Soci&Direito para Empreendedorismo.
Desenvolver competéncias e habilidades relacionadas aos cone
~ ferramentasespecifias para a Gestdo Financeim conteldos de
Formacao

Especifica em
Gestao
Financeira.

Gestdo Financeiraylatematica FinanceiraAnalise de Demonstrativg
Financeiros; Economia e Mercado de Capitais; Gestao de Custos; M
e Produtos Financeiros; Financas Corporativas; Analise de C
Corporativo e Avaliacdo de Investimentos; Mercado de Capitais e
de Vdores; Compliance e Controles Internos; e Finangas Internacior

Formacédo em
Gestéo.

Desenvolver as habilidades e competéncias dos egressos em atrg
seguintes disciplinasModelos de Gestdo Organizacional; Gestao
Projetos; Gestdo de Ris¢@Planejamento &estdo Esatégica.

Especializacag
com
Formacéao

Complementar

Desenvolver competéncias e habilidades relacionadas cq
especializagdo complement&eguros de Pessoas, de Planos de Sa
Vida; Moddos de Previdéncia Complemeneal écni@as de Negociacéo
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1.45. Representagdo Graficado Perfil de Formagéo do Egresso:

A estrutura curricular dGurso Superior d€ecnologia em Gestéo Financaii@ESNS

SP com seus respectivos eixos pode ser representado graficamente da seguinte forma:

Representagéo Grafica do Curso Superior de Tecnologia eBestao Financeira

Filosofia, Etica e

19 Comunlcac_;ao Contqbl_lldade Leglsla(;a_o Tecnlc_as Eie Responsabilidade _Gestap
Empresarial Basica Empresarial Negociagéo Social Financeira
- ~ . Andlise de Economia e
Matematica Modelos de Gestéo Direito para .
2 Financeira Organizacional Empreendedorismo LN IR HIETEER/D CE
9 P Financeiros Capitais
= Seguros de Pessoas| Mercado e "
30 Ges’gao itz de Planos de Saude ¢ Gestdo de Riscos | Gestao de Custos Produtos Flnang_as
Projetos ; - - Corporativas
Vida Financeiros
Planejamento Modelos de Ang(l)lfeo?;ti(\i (r)eglto Mercado de Compliance e Financas
40 e Gestédo Previdéncia A pl 304 Capitais e Bolsa c lp | | cas
Estratégica Complementar valiacdo de de Valores ontroles Internos nternacionais
Investimentos

Legenda das Cores:

Eixo 1- Fundamentos Basicos paraaestao Financeira

Eixo 2- Formacao Especifica e®estédo Financeira.

Eixo 3 - Formacao em Gestao.

Eixo 4 - Especializacéo.

1.5. Conteudos Curriculares:

1° PERIODO
CODIGO | COMPONENTES CURRICULARES | “ARGAHOR/KIA
CSRHO001 Comunicacédo Empresarial 80
CSRH002 Contabilidade Basica 80
CSRHO003 Legislacdo Empresarial 80
CSRHO004 Técnicas de Negociacad&AD 40
CSRHO05 Filosofia, Etica e Responsabilidade Soeig 40
EAD

CSRHO006 Gestéo Financeira 80

TOTAL DO PERIODO 400
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2° PERIODO
. CARGA HORARIA
CODIGO COMPONENTES CURRICULARES SEMESTRAL
CSRHO007 |MatematicaFinanceira 80
CSRHO008 |Modelos de Gestao OrganizacionadtAD 80
CSRHO009 |Direito para Empreendedorismo 80
CSRHO010 |Analise de Demonstrativos Financeiros 80
CSRH011 |Economia e Mercado de Capitais 80
TOTAL DO PERIODO 400
3° PERIODO
- CARGA HORARIA
CODIGO COMPONENTES CURRICULARES SEMESTRAL
CSRHO012 Gestao de Projetos 80
Seguros de Pessoas, de Planos de Sau
CSRH 013 Vida - EAD 40
CSRH 014 Gestao de RiscesEAD 40
CSRH 015 Gestao d€ustos 80
CSRH 016 Mercado e Produtos Financeiros 80
CSRH 017 Financas Corporativas 80
TOTAL DO PERIODO 400
4° PERIODO
- CARGA HORARIA
CODIGO COMPONENTES CURRICULARES SEMESTRAL
CSRH 018 | Planejamento e Gestao Estrategi&hAD 80
CSRH 019 Modelos de Previdéncia Complementa 40
CSRHO20 | Andlise deCredito Corporativo e Avaliacg 80
de Investimentos
CSRH 021 Mercado de Capitais e Bolsa de Valore 80
CSRH 022 Compliance e Controles Internos 80
CSRH 023 Financas Internacionais 40
TOTAL DO PERIODO 400

CARGA HORARIA
40 Horas

COMPONENTE CURRICULAR OPTATIVO
LIBRAS 1 Linguagem Brasileira de Sinais

Componentes Curriculares da Matriz Curricular do Curso
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DISCIPLINA: COMUNICACAO EMPRESARIAL
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO:1° periodo

CARGA HORARIA: 80

EMENTA:

Teoriada Comunicacdo e Comunicacdo empresarial. Cibercultura e cultura organizacional.
Gerenciamento da imagem, redes, fluxos de informacdo e estratégias empresariais.
Comunicacado empresarial, governanca e sustentabilidade.

OBJETIVO GERAL:

Apresentar os furaimentos da Comunicacdo Empresarial, demonstrando a crescente
importancia estratégica da comunicacdo para as empresas no ambiente contemporaneo,
principalmente no que concerne suas implicagdes com os temas de reputacdo, governanca e
sustentabilidade

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Conhecer os fundamentos da Comunicacdo Empresarial;

Entender as relagfes entre as praticas comunicacionais e as estratégias gerenciais;
Compreender a importancia da comunicagao para a imagem, a identidade e a reputacdo de uma
empesa.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

17 Teoria da Comunicacdo e Comunicacdo Empresarial:
1.17 Sociedade e comunicacao;
1.27 Conceitos;
1.371 Trajetoria;
1.47 Comunicacao de massa, Comunicacao de midias e Comunicacao digital.

21 Cibercultura e culturarganizacional
2.17 O novo modelo comunicacional;
2.271 A cultura emergente da internet;
2.31 Mudancas na cultura organizacional.

31 Gerenciamento da imagem, redes, fluxos de informacao e estratégias empresariais:
3.17 O valor dos ativos intangiige
3.1.17 A imagem na midia
3.1.21 Identidade, imagem e reputacao.
3.27 Comunicacdes descendente, lateral e ascendente;
3.37 Redes de comunicacéo;
3.47 O ambiente para a estratégia;

47 Comunicacao empresarial, governanca e sustentabilidade
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4.17 Objetivo do desenvolvimento
4.27 Governanca, transparéncia e responsabilidade
4.371 O conceito de sustentabilidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ARGENTI, PaulComunicacao empresariala construcdo da identidade, imagem e reputacéo.
Rio de Janeiro: Elsest, 2006.

BUENO, Wilson.Comunicagao empresarialpoliticas e estratégias. Sado Paulo: Saraiva, 2009.

FLATLEY, M. RENTZ, K. E LENTZ P.Comunicagcdo empresarial 2. ed. Porto Alegre:
AMGH, 2015.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BAHIA, Juarez.Introducdo a comunicacao empresarialRio de Janeiro: Mauad, 2006.

BUENO, W. C Comunica-«0 empresarial e sustentabilidadel ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2015.

HEATH, Chip; HEATH, Danldeias que colam por que algumas ideias pegam e outras nao.
Rio de JaneiroElsevier, 2010.

SCHERMERHORN, John; HUNT, James; OSBORN, Richktthdamentos de
Comportamento organizacional Porto Alegre: Bookman, 1999.

TERCIOTTI, S. H. E MACARENCO. IComunica-ao empresarial na prs8tica. 2.ed. S&o
Paulo: Saraiva, 2010.

DISCIPLINA: CONTABILIDADE BASICA

CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO:1° periodo

CARGA HORARIA: 80

EMENTA

Contabilidade: Porque Estudar, Conceito e Objetivos; Principios Fundamentais de
Contabilidade Componentes Basicos da Caldalde: Patrimonio: Ativo, Passivo Exigivel e
Patrimbénio Liquido; Equacdo Fundamental da Contabilidade: Configuragbes do Estado
Patrimonial; Origem e Aplicacdo de Recursos: Capital Proprio e Capital de Terceiros, Débitos
e Créditos; Despesas, Receitas esu®tados; Estruturas Patrimonial e de Resultado;
Escrituracdo: Lancamentos Contabeis, Método das Partidas Dobradas, Regime de
Competéncia, Livros de Escrituracdo e Escrituracdo por Processo Eletrénico de Dados;
Contabilizacdo das Transacdes Comerciaisjai@®te de Verificagdo; Demonstracdes
Contébeis: Demonstracdo de Resultado do Exercicio, Balango Patrimonial, Demonstracdo das
Mutacdes do Patriménio Liquido, Demonstracdo do Fluxo de Caixa e Notas Explicativas.
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OBJETIVO GERAL:

A disciplina tem por objetivo municiar o aluno de ferramental contabil e financeiro que |he
permita analisar, ainda que de forma superficial, as condigbes econdomicas e financeiras das
empresas por meio de seus relatérios e demonstrativos contabeis. Alidadia representa

um instrumento fundamental para o planejamento e controle das atividades de curto e longo
prazos que as organizacfes precisam empreender para se mostrarem estaveis num cenario d
extrema competitividade.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Propiciar ao aluno conhecimentos basicos suficientes para acompanhar, analisar e controlar a
situacao patrimonial e a performance de uma empresa, a partir da interpretacao das informacgdes
e demonstrativos contabeis.

a) Conceitos e Objetivos da Contabilidade

b) Patriménio: Ativo, Passivo Exigivel e Patrimonio Liquido
c) Capital Proprio e de Terceiros

d) Configuragcdes do Estado Patrimonial

e) Conceitos de Despesas, Receitas e Resultados.

f) Demonstragdes Financeiras

CONTEUDO PROGRAMATICO:
Unidade 1 Conceitos de contabilidade, estrutura e equacao fundamental

Principios fundamentais

Obijetivos, usuérios e aplicacéo

Bens, direitos, obrigacdes, origem e aplicacéo de recursos

Capital préprio e capital de terceiros

Ativo, passivo e patrimonio liquido e configi¢cdes do estado patrimonial

E R

Unidade 2 Estrutura patrimonial e de resultados

1 Despesas, receitas e resultado, conceituacdes e exemplo

1 Balanco Patrimonial Ativo e Passivo

1 Demonstracdo do Resultado do Exercicfancdes e conceitos basicos

1 Demonstracdo do Resultado do exercicio, receitas, despesas e resultado

Unidade 3 Escrituracéo e contabilizacdo das transacdes comerciais

Definicdes, métodos e critérios

Livros de escrituracdo, conservacao de livros e documentos e abrangéncia uwlagurit
Patriménio Liquido

1 Escrituracdo por processamento eletrénico de dados

1 Erros e técnicas de correcao

Unidade 4 Demonstragcdes Financeiras

T
T
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1 Balanco Patrimonial (BP)

1 Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)

1 Demonstracdo das Mutacdes do Patrimamipido (DMPL)
1 Demonstracdo dos Fluxos de Caixa (DFC)

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRAGA, Hugo RochaDemonstracdes contabeis: estrutura, analise e interpretacd®ao
Paulo: Editora Atlas S/A, 2007.

MARION, José Carlos; SANTOS, Ana Carolina Mari@untabilidade basica’i 12. ed.
Sao Paulo : Atlas, 2018

RIBEIRO, Osni MouraContabilidade basicai 4.ed.i Sdo Paulo: Saraiva Educacéo, 2017.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

IUDICIBUS, Sergio; MARTINS, Eliseu; GELBCKE, Ernesto Rubens; SANTOS, Ariovaldo
dos. Manual de Contabilidade Societaria SP, Atlas, 2010.

PADOVEZE, Cldvis Luiz.Contabilidade Gerenciat um enfoque em sistema de informacéo
contabil.7ed., SP, Atlas, 2010.

QUINTANA A. L. Contabilidade BSsica SP, Atlas2014
SA, Anténio Lopes deDicionario de contabilidade 9ed. SP: Atlas , 2005.

VELLANI, C&ssio Luiz Introducdo ~ contabilidade: uma viso integrada e conectada«dS
Paulo: Atlas, 2014.

DISCIPLINA: LEGISLACAO EMPRESARIAL
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO:1° periodo

CARGA HORARIA: 80

EMENTA:

Aplicar o conhecimento sobre direito publico, privado, legislacéo trabalhista e previdenciaria
na atividade desenvolvida ayastao

OBJETIVO GERAL:

Identificar, caracterizar e discutir os conceitos dos direitos e das garantias do Direito
Constitucional, o Direito Administrativo, Penal, Processual, Civil, Previdenciario, e Direito do
Trabalho e Acidentario, abordando também os tipos de multa, assim @sndireitos
internacionais publicos e privados.
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OBJETIVO ESPECIFICO:
Analisar as legislag6es previdenciarias e trabalhistas, e as contribui¢cdes previdenciarias.
CONTEUDO PROGRAMATICO:

- Direito Constitucional

- Direitos e Garantias Fundamentaisiiceito Constitucional
- Direito Administrativo

- Direito Penal

Tipos de Multa

- Direito Internacional Publico e Privado

- Direito Processual

- Direito Civil

- Legislacao Previdenciaria

10.- Direito Previdenciario

11.- Direito do Trabalho

12.- Principics da Legislacao Trabalhista

13.- Direito Acidentario

14.- Legislagéo Trabalhista

15.- Contribuicdes Previdenciarias

16.- Introducéo ao Direito Tributario e Empresarial

©CoNoO~whE
1

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRANCHIER, Alex Sander; MOTTA, Fernando Previddireito empresarial. Curitiba:
InterSaberes, 2012.

BRITTO, Gilberto; JOBIM, Geraldd_egislacéo para gestaoCuritiba : InterSaberes, 2013.
NIARADI, George Direito empresarial: bibliografia universitaria Peamo Sdo Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2012.

BIBLIOGRAFI A COMPLEMENTAR:

ALVIM, Pedro. O contrato de seguro 3. ed. Rio de Janeiro: Forense, 1999.

COELHO, Fabio UchoaCurso de Direito Comerciali Direito da Empresal?2 ed. 2°tiragem,
SP, Saraiva, 2011. v. 3

GRINOVER, Ada Pellegrini et alCédigo Brasileiro de Defesa do ConsumidorRio de
Janeiro : Forense, 2004.

SANTOS, Ricardo Bechara dd3ireito de seguro no novo cédigo civil e legislagédo prépria
Rio de Janeiro: Forense, 2006.

TEPEDINO, Gustavo. BARBOZA, Heloisa Helena. MORAES, Maria Celina Bodin de.
Cddigo civil interpretado conforme a constituicdo da republicav. 1l. Rio de Janeiro:
Renovar, 2006.
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DISCIPLINA: TECNICAS DE NEGOCIACAO (em EAD)
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FI NANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO:1° periodo

CARGA HORARIA: 40

EMENTA:

-Compreender e utilizar com seguranca 0s principais conceitos e bases teoricas das técnicas de
negociacamos diferentes tipos de organizacdes.

-Entender a importancia das informagdempo e valor nos processos de negociagao.
-Compreender 0s conceitos e principios da negociacao.

-Aplicar os conceitos do estudo das emocdes e sentimentos na negociacao.

-Utilizar a inteligéncia, os estilos interpessoais e a hegociacao.

-Analisar e avalinos resultados em negociacdo a partir de estratégias e taticas adequadas.
-Aplicar e preparar um processo de negociacao.

OBJETIVO GERAL:

Conhecer os conceitos e as tipologias da negociacao, suas etapas, a composicao da equipe d
negociacéo, as rodada®s comportamentos e atitudes em uma negociacao.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

-Analisar os conflitos, seus conceitos e suas tipologias; as formas de gerir e mediar conflitos;
como conhecer as variaveis no processo de tomada da deciséo; os principais aspectos tedricos
e praticos relativos a estrutura e ao funcionamento dos grup@bdid nas organizacdes;

- Gestéo de conflitos;

-Aplicar o controle de vendaa andlise de desempenda planilha de controle

CONTEUDO PROGRAMATICO:

- Negociac¢éo: Conceitos e Tipologias

- Etapas do Processo de Negociacéo

- Composicao da Equipe de Negociacao

- As Rodadas de Negociacéo

Comportamentos e Atitudes em uma Negociacao

- Conflitos: Conceitos e Tipologias

- Formas de Gerir e Mediar Conflitos

- Variaveis no Processo de Tomada da Deciséo

- Principais Aspectos Teicos e Praticos Relativos a Estrutura e ao Funcionamento dos
Grupos de Trabalho nas Organizacdes

10.- Planejamentporganizacéo e controle de vendas

11.- Analise de Desempenho

12.- Planilha de Controle

©CoNoO~whE
1
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BIBLIOGRAFIA BASICA:

FISHER, Roger e URY, William e PATTON, Bruc€omo chegar ao SIM,Rio de Janeiro:
Imago, 2005

MARTINELLI, D. P.; NIELSEN, FE A. G, MARTINS, T. M. Negociacdo Conceitos e
aplicacdes praticas. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

; ALMEIDA, A. PNegociac® e solucao de conflitodDo impasse ao ganfganha
através do melhor estilo. Sado Paulo: Atlas, 2011.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
IDALBERTO, Chiavemto. Gestdo de vendas: uma abordagem introdutoria:
transformando o profissional de vendas em um gestor dendas 3.ed. Barueri, SP, Manole,

2014.

LAS CASAS, Alexandre LuzziAdministracdo de vendas8.ed., 72 reimpr. S&o Paulo:
Atlas, 2012.

LEWICKI, Roy J.; SAUNDERS, B. B.Fundamentos de negociacédolradu«o de Fix
Nonnenmacheii. 5. ed.i Porto Alegre AMGH, 2014.

MARTINELLI, D. P. Negociacdo empresarialenfoque sistémico e visdo estratégica. ed.
- Barueri, SP: Manole, 2015.

ROBBINS, S. PComportamento Organizacional S&o Paulo: PearsorPrentice Hall, 2009.

DISCIPLINA: FILOSOFIA, ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIAL (em EAD)
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01
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PERIODO:1° periodo
CARGA HORARIA: 40

EMENTA:

A evolucao do conceito da Filosofia. A construgao do conceito de Etica. O contexto da Etica
na sociedade. A Etica nas organizagdes. A responsabilidade social dentro das organizacdes e
na sociedade. A Sustentabilidade, a nova economia e o desenvolvimento sustentavel.

OBJETIVO GERAL:

Apresentar ao aluno os conceitos da filosofia que envolvegmatica de uma empresa
socialmente responsavel no mundo contemporaneo, abordando temas relacionados com a
sustentabilidade, a ética e o desenvolvimento da ética empresarial, a implementacdo dos
codigos de ética e os relacionamentos entre a empresastas@imlders.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Oferecer ao aluno conceitos base para seu maior envolvimento com a cidadania;

Oferecer ao aluno o arcabouc¢o que o permita exercer a ética dentro do seu universo;
Oferecer ao aluno conhecimento sobre a evolucaaaluseitos de ética a responsabilidade
social, culminando no desenvolvimento sustentavel que o permitird dimensionar a sua
importancia e a sua aplicacdo em seu universo.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. A evolucéo da Filosofia e a Construcdo do Conceitoida Et

1.1. A Filosofia: Origem, seus objetos e métodos

1.2. Principais Pensadores da Filosofia Antiga, Medieval e Moderna
1.3. As Fontes das Regras Morais e o Comportamento Etico

1.4. Os Principios Eticos e a Moral

1.5. O Conceito de Etica e suas DoutrioasCorrentes

2. O Contexto da Etica na Sociedade e nas Organizacdes

2.1. Entendendo a Sociedade: Relacionamentos Sociais e os seus Conflitos Morais
2.2. Visdo Geral da Etica nas Organizacdes

2.3. Transparéncia e Etica Empresarial

2.4. Valores, Cultura @anizacional e Cédigo de Etica

2.5. A Etica nas Relagdes Comerciais e Etica Concorrencial

3. A Responsabilidade Social e a Sustentabilidade

3.1. Conceitos Relacionados a Responsabilidade Social
3.2. A Responsabilidade Social Corporativa

3.3. Conceitofkelacionados a Sustentabilidade

3.4. Responsabilidade Social e Sustentabilidade

4.1. Novos Padrbes de Producéo e Consumo
4.2. Globalizagdo e Conectividade
4.3 Criacao de Valor na Cadeia

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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4. 4. Gestdo da Sustentabilidade
BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHERMAN, Andréa Cddigos de ética corporativa e a tomada de decisdastrumentos de
gestdo e orientacdo de valores organizacio@adernos de Seguro Teses, v. 9, n. 21. Rio de
Janeiro: ENS, 2004.

MATOS, Francisco Gomes dEtica na gestdo empresarialda conscientizacgéo a a¢&#o
Paulo: Saraiva, 2008.

SANTOS, Jerdnimo Jesudleios alternativos de solucdo de conflitosefeitos sociais,
econdmicos e juridicos no seguro, resseguro, previdéncia e capitalRexcée.Janeiro: ENS,
2003.

BIBLIOGRAFIA CO MPLEMENTAR:

ABNT, Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. NBR ISO 260Miretrizes sobre
responsabilidade social. Rio de Janeiro: ABNT, 2010. Disponivel em:
<http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/arquivos/[field_generico_im
agensfilefield-description]_65.pdf>. Acesso em: 18 de fe\2Z@0

CORTELLA, Mario Sergio. A ética e a producdo de conhecimento hoje!
https://www.portalaz.com.br/blog/territorrmasculino/377541/aticae-a-producaedo-
conhecimentdhoje-por-mario-sergiecortell - acessado em novembro de 201

INSTITUTO ETHOS .Glossarioi Responsabilidade social empresarial. 201 Disponivel
em: <https://www3.ethos.org.briwgpntent/uploads/2017/06/Gloss%C3%A12017.pdf>.
Acesso em: 25 de dez. D1

ISO 26.000 International Organization of Standardization (ISO) -
http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/arquivos/[field_generico_ima
gensfilefield-description] _65.pdf acessado em dezembro de 201

NUNES, Lauren de Lacerda, e TRINDADE, Gabriel Garneenda. Conflitos morais
insolaveis e sistemas racionalistas: uma abordagem sobre consisténcia mdal4, UFRN
(https://periodicos.ufrn.br/principios/article/view/1716/1181)acessado em dezembro de
2019.

Objetivos do Desenvolvimento SustentavelOrganizacdo das Nacdes Unidas (ONU)
Disponivel em: https://nacoesunidas.org/pos2015/ods¥#genda 2030, Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU) Disponivel em: https://nacoesunidas.org/pos2015/apf80/ -
acessado em 10 de janeiro d2@0

Relatério O Futuro que queremos Organizacao das Nagdes Unidas (ONDjsponivel em:
http://mww.mma.gov.br/port/conama/processos/61AA383bIMuroquequeremosl.pdf -
acessado em janeiro de2Z0

RODRIGUES, Ana Tércia LopesA ética como componente estratégico para as
seguradoras.Rio de Janeiro: ENS, 2004.
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SROUR, Robert HenryEtica empresarial: a gestdo da reputacdo2.ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2003.

UNEP FINANCE INITIATIVE. PSI. Principios para sustentabilidade em seguros
Disponive em:
http://www.unepfi.org/psi/wpcontent/uploads/2012/05/PSldocument_Portuguese.pdf.
Acesso em: 18 de fev. 20

DISCIPLINA: GESTAO FINANCEIRA

CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO:1° periodo

CARGA HORARIA: 80 h

EMENTA:

Conceito do fluxo de caixa, de contasaga@ de contas aecebeyde conciliacdo déncariae de
centros decustos.Diferencas entre despesasiedstimento® entre receitas gartes. Visao
Contébil doFluxo de Caixa e Integrac&@@estao do Fluxo de Caix@omportamento do Gestor
FinanceiroConhecimento @ regulamentacaelativaa escrituracdo dos Livros Fiscais.

OBJETIVO GERAL:

Estabelecer a compreensdo da Gestdo Financeira como forma efetiveelld®ia e
acompanhamento das organizacdes, partindo dos principios de gestédo até as analises e técnica
aplicadas as diversas areas das organizacoes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Capacitar o profissional a realizar rotinas financeiras basicas relaciondldas ae caixa.

- Avaliar a importancia da gestao financeira.

- Identificar os principais conceitos financeiros.

- Elaborar o fluxo de caixa;

- Classificar e agrupar centros de custos.

- ldentificar as despesas e as receitas de uma empresa, fazendo a distiagEodversos
tipos.

- Estruturar o departamento financeiro de uma empresa, definindo suas principais fungdes.

- Aplicar a legislacgéo tributaria federal nos mecanismos de recolhimento e contabilizacdo dos
impostos e contribuigdes.

- Aplicar a legislagéo tributé estadual nos mecanismos de recolhimento e contabilizacédo
dos impostos incidentes sob a circulagéo de bens e servigos (ICMS).

CONTEUDO PROGRAMATICO:

- Conceito de Fluxo de Caixa.
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- Contas a Pagar.

- Contas a Receber.

- Conciliagdo Bancéria.

- Centros de Cuses.

- Diferencas entre Despesas e Investimentos.

- Diferencas entre Receitas e Aportes.

- Receita Operacional.

- Receita Nao Operacional.

- Visdo Contéabil do Fluxo de Caixa e Integracao.

- Gestéo do Fluxo de Caixa.

- Comportamento do Gestor Financeiro.

- Organizacadributaria do Brasil.

- Regimes de tributacdo optativos das empresas.

- Bases de calculo e métodos de tributacdo do ICMosto de Circulacdo de Mercadorias
e Servigos.

- Mecanismos de emissao e escrituracdo de notas fiscais de venda de produtos.

- Bases de céllo e métodos de tributacdo do IRmposto sobre Produtos Industrializados.

- Mecanismos de emissao e escrituracdo de notas fiscais de produtos industrializados.

- Bases calculo e métodos de tributacédo doi I88posto sobre Servicos.

- Mecanismos de emiss&cescrituracdo de notas fiscais de servigos.

- Bases de célculo e métodos de tributacdo do PIS/COFINS.

- Bases de célculo e métodos de tributacdo do Imposto de Renda de Pessoa Juridica

IRPJ.

- Bases de célculo e métodos de tributacdo da Contribuicdo Soc@bsolcro- CLS.

- Regulamentacédo e fundamentacao legal da Nota Fiscal Eletronica.

- Conhecer a regulamentacéo atinente a escrituragdo dos Livros Fiscais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHIAVENATO, Idalberto.Gestao financeira uma abordagem introdutéria. 3.ed. awilo:
Manole, 2014.

CRUZ, June Alisson Westarb; ANDRICH, Emir Guimardasstao financeira moderna
uma abordagem pratica. Curitiba: InterSaberes, 2013.

HOJI, Masakazu; LUZ, Adao Eleutério daestao financeira e econémicalidatica,
objetiva epratica. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSAF NETO, Alexandreinancas corporativas e valori 7.ed.1 S« Paulo: Atlas, 2014.

FERREIRA, José Antonio Starkinancgas corporativas conceitos e aplicagdes. Sao Paulo:
Pearson Prerge Hall, 2005.

LEMES JUNIOR, A. B.; RIGO, C.M.; CHEROBIM, A.P.M.@&dministracao financeira:
principios, fundamentos e praticas brasileids.ed.- Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.
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ROSS, Stephen AAdministragéo Financeira. Tradugcédo de Evelyn Teschieag i 10. ed]
Porto Alegre: AMGH, 2015.

WERNKE, RodneyGestao financeira Rio de Janeiro: Saraiva, 2008.

DISCIPLINA: MATEMATICA FINANCEIRA
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO: 2° periodo

CARGA HORARIA: 80

EMENTA:

- Utilizar os conhecimentos administrativos e estratégicos dentro das organizacoes.

- Solucionar os problemas financeiros das organizacées empresariais publicas.

- Utilizar ferramentas matematicas nas rela¢des do cotidiano.

- Usar a matemética presente no diasaddis pessoas.

- Desenvolver a capacidade de exame e aplicacdo da funcédo financeira nas organizacfes
empresariais

OBJETIVO GERAL:

Compreender e aplicar conceitos, métodos e exemplos da Matemética Financeira, incluindo
porcentagem, célculos, lucro e piem descontos, operacdes e capitais e outros tépicos que
apresentam situacdes em que pessoas e empresas utilizam em seu dia a dia quando se trata ¢
valores, dinheiro e acdes financeiras.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Desenvolver no aluno a capacidade de amanp valores no tempo, avaliando diversas
alternativas de investimento ou financiamento. Dominar os calculos de juros simples e
compostos, taxas, prazos e montantes. Identificar e relacionar o valor atual e o valor nominal
de um titulo. Desenvolver conhew@nto acerca da equivaléncia de capitais. Diferenciar as
diversas modalidades de desconto e saber dpic&aber aplicar os diversos tipos de séries
uniformes. Definir, classificar e desenvolver as varias formas de amortizacéo estudadas. Saber
definir e calcular o custo efetivo de um empréstimo. Saber diferenciar e apurar os diversos
conceitos de taxa de juros.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

- Conceitos e Métodos de Calculos de Porcentagem

- Acréscimos e Abastecimentos Sucessivos

- Lucro e Prejuizo nas Operagdesom Mercadorias

- Introdugéo ao Valor do Dinheiro no Tempo

- Noc¢des Fundamentais de Matematica Financeira

- Descontos

- Introducéo e Conceitos do Sistema de Capitalizagdo Composta

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial



73

ESCOLA SUPERIOR ESCOLA SUPERIOR NACIONAL DE SEGUROS DE SAO PAULO

NACIONAL DE SEGUROS

- Montante Composto e Registradores Financeiros

- Diagrama de Fluxo de Caixa

- Taxas Equivalentes, Capitalizacao e Descapitalizagéo
- Célculo de Prazo Composto com uso de Logaritmos

- Taxa Nominal, Efetiva e Real

- Desconto Composto

- Equivaléncia de Capitais Entre Conjunto de Capitais

- Conceitos e Classificacado de Rendas

- Fator para Céllo de Prestacéo

BIBLIOGRAFIA BASICA:

PUCCINI, A. L. Matemética Financeira Objetiva e Aplicada.9. ed. S&o Paulo: Elsevier,
2011.

SAMANEZ, C.P.Matematica Financeira 5. ed. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
STEWART, |.Calculo. Sdo Paulo: Editora Pioneira. 2010. v. 1.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSAF NETO, AlexandreMatematica financeira: edicdo universitarid. Sdo Paulo: Atlas,
2017.

AZEVEDO, Gustavo Henrique WSeguros, Mateméatica atuarial e Financeira:Uma
Abordagemintrodutéria SP. Saraiva, 2008.

BRUNI, Adriano Leal, FAMA, RubendMatematica Financeiracom HP12C e EXCEL 22
edicdo. S&do Paulo: Atlas, 2010.

GIMENES, Cristiano MachiMatematica Financeiracom HP12C e EXCELi Uma
abordagem descomplicada. 22 edicdo. S&o Paulo: Pearson Education.

HAZZAN, Samuel; POMPEU, José NicolaMatematica financeira. i 7. ed.i Sao Paulo:
Saraiva, 2014.

DISCIPLINA: MODELOS DE GESTAO ORGANIZACIONAL (em EAD)
CURSO: TECNOLOGIA E M GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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PERIODO: 2° periodo
CARGA HORARIA: 80

EMENTA:

Conceituar as bases da Gestdo Corporativa; Definicbes da evolucdo das Teorias

Administrativas do século XX e seus paradigmas; Fundamentos dos Modelos de Gestao

aplicados natualidade e seus desdobramentos; Cenario ambiental da evolu¢cdo dos Modelos

de Gestao; Modelos Tradicionais de Gestao; Novos Modelos de Gestédo e Modelos Emergentes
i Novas Tendéncias.

OBJETIVO GERAL:

Conceituar e contextualizar os Modelos de Gestaorrgaional, identificando as diversas
abordagens e cenarios nos quais foram desenvolvidos, bem como as tendéncias futuras

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Apresentar as bases do conceito de Gestéo.

- Conceituar Modelo de Gestéo Organizacional e suas relages Administragao.

- Conceituar paradigma e apresentar os paradigmas administrativos, correlacasaonno
pensamento das Escolas de Administracgéo.

- Demonstrar a influéncia do pensamento administrativo nos fundamentos dos Modelos de
Gestao Organizaanal.

- Apresentar as bases filoséficas e o contexto histérico dos primeiros Modelos de Gestéo
Organizacional.

- Apresentar os fundamentos, principais autores e contribui¢cdes teéricas das diversas escolas
das abordagens estrutural, humanista e integratwd/iddelos de Gestdo Organizacional.

- Apresentar os fundamentos, principais autores e contribui¢cdes teéricas das diversas escolas
das novas tendéncias em Modelos de Gestédo Organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
Unidade 1 CONCEITO DE MODELO DE GESTA@RGANIZACIONAL

1.1. O que é Gestao?

1.2. O que é Modelo de Gestdo Organizacional?

1.3. O que é paradigma?

1.3.1. Paradigmas Administrativos

1.4. Contribuicbes das Primeiras Escolas Administrativas

Unidade 2 ABORDAGEM ESTRUTURAL (MECANICISMO)

2.1. Bases Filosoéficasantexto histérico dos primeiros Modelos de Gestdo Organizacional
2.2. Abordagem Estrutural

2.3. Estruturalismo e a Teoria da Burocracia

Unidade 3 ABORDAGEM HUMANISTICA

3.1. Escola das Rela¢cbes Humanas

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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3.2. Principais autores e contribuigdes
3.3. Apreciacao Critica

Unidade 4 ABORDAGEM INTEGRATIVA

4.1. As organizacBes como sistemas sociotécnicos
4.3. Teoria Sistémica

4.4. Teoria da Contingéncia

4.5. Gestéo Estratégica

Unidade 5 NOVAS TENDENCIAS

5.1. Modelo Holografico

5.2. Adhocracia

5.3.Teoria do Caos e Complexidade
5.4. Consideraces Finais

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CERTO, Samuel CAdministracdo Moderna. 92 edi¢do, Sao Paulo, Prentice Hall,
2003.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a teoria geral da administracdo uma Vvisdo
abrangente da nderna administracdo das organizac®e$0. ed. rev. e atuai. Sdo Paulo:
Atlas, 2020.

LACOMBE, Francisco & HEILBORN, GilbertoAdministracdo: principios &
tendéncias. 2 ed. Sado Paulo, Saraiva, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BUSMESTER, HainoManual de gestéo organizacdo, processos e praticas de liderancas.
2.ed. Séo Paulo: Saraiva Educacéao, 2018.

KWASNICKA, Eunice Lacavalntroducédo a Administracédo. 6 ed., Atlas, RJ, 2009.

PAGLIUSO, Antonio Tadeu; CARDOSO, Rodolfo; SPIEGEL, Thaisestdo
Organizacional: o desafio da construcdo do modelo de gestdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2010

SILVA, R. O.Teorias da Administracda 32 EdicdoSao Paulo: Pearson Education do Brasil,
2013.

SOBRAL, F & PECI, A.Administracéo: teoria e pratica no contexto brasilei8fo Paulo,
Editora Pearson Prentice Hall, 2008.

DIREITO PARA EMPREENDEDORISMO
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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PERIODO: 2° periodo
CARGA HORARIA: 80

EMENTA:

Regulatorio e doutrinas relacionadas ao empreendedorismo, tipesglesas, riscos e
vinculos associados ao empreendedorismo em todas as dimensfes de relacionamento:
trabalhistas, tributarios e consumeristas, protecdo da ideia, analise de riscos associados aos
meios de comunicacdo digital, contratos e documentos red@inena inovacdo e
empreendedorismo, legislacéo e jurisprudéncias associados ao empreendedorismo.

OBJETIVO GERAL:

Conceituar e contextualizar regulatorio e doutrinas relacionadas ao empreendedorismo, tipos
de empresas, riscos e vinculos associadosngweendedorismo em todas as dimensdes de
relacionamento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

O«

Conhecer as formas juridicas de empreender.

Identificar, na prética, os tipos de empresa.

Conhecer o0s principais riscos trabalhistas, tributarios e consumeristas do
empreededorismo.

Compreender os meios juridicos de protecdo de uma ideia.

Aplicar as formas de protecdo e fazer analises de riscos de meios digitais (instagra
Youtube, Facebook) de divulgagéo.

Ler contratos e outros documentos relevantes ao empreendedodsmmvacdo com
interpretacao juridica.

Fazer a andlise de riscos juridicos que permite a tomada de decisées mais conscientes
Pesquisar a legislacéo aplicavel ao empreendedorismo e a inovacao.

Pesquisar a jurisprudéncia aplicavel ao empreendedorismo eagaino

O« O¢ O« O« O« O« O« O«

CONTEUDO PROGRAMATICO:

| - Empresa
Tipo de empresa
Abertura da empresa
Personalidade juridica

Il 7 Andlise Tributaria
Impostos incidentes
Ecommerce e andlise de riscos tributarios

[l 7 Analise Trabalhista
Recursos humanos
Empregados CLT

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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Outros meios de contratacao

IV i Relagdo com o Cidad&o
. Empresa enquanto fornecedora
Empresa enquanto consumidora
Responsabilidade e anélise de riscos consumeristas
Marketing digital
Marco civil da internet
Publicidade: limites e responsabilidade
Ideia: meios de propagacao
Protecéo da ideia
Propriedade intelectual e direito de autor

BIBLIOGRAFIA BASICA :

BESSANT, Joh TIDD, Joe.lnovacdo e empreendedorismoTrad. de Francisco Araujo da
Costa. 3. ed. Porto Alegre : Bookman, 2019.

DORNELAS, JoséEmpreendedorismo:transformando ideias em negociésed. Sao Paulo:
Empreende/Atlas, 2016.

.Empreendedorismo corprativo : como ser empreendedor, inovar e se diferenciar
na sua empresa. 3. ed. Rio de Janeiro : LTC,.2017
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERNARDI, Luiz Antonio. Empreendedorismo e armadilhas comportamentais
causalidades, emees e complexidade«8 Paulo: Atlas2015

COELHO, Fabio Uchoa&Curso de Direito Comerciali Direito da Empresal?2 ed. 2° tiragem,
SP, Saraiva, 2011. v. 3

FABRETE, Teresa Cristina Lopesmpreendedorisma 2.ed. Sdo Paulo: Pearson, 2019.

GRINOVER, Ada Pellegrini et alCdédigo Brasileiro de Defesa do ConsumidorRio de
Janeiro : Forense, 2004.

SANTOS, Keila dos et abtatups e inovacgaodireito no empreendedorismo (entrepreneurship
law). Cood. Tarcisio Terceiro, Alan Mara Lopes. S&o Paulo : Manole, 2017.

DISCIPLINA: ANALISE DE DEMONSTRATIVOS FINANCEIROS
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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PERIODO: 2° periodo
CARGA HORARIA: 80 h

EMENTA:

Conceitos e processos de analise das demonstracdes contabeis. Técnicas de analise de
demonstracdeshorizontal e vertical, e analise através de indicadores de desempenho
econdmicefinanceiros. Analise e sintese das demonstracdes: passado, presente e futuro
considerando cenarios e perspectivas. Analise do equilibrio ecorfinainoeiro da entidade.

Andlise dos efeitos inflacionérios sobre as demonstra¢gdes contabeis.

OBJETIVO GERAL:

Compreender como séo estruturadas e analisadas as demonstracdes contabeis das empresas pe
a tomada de decisdes de natureza econéfimanceira e praticar os principais todos
utilizados na sua analise.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Conhecer as formas de empreermen a visao financeira

- Realizar a coleta de dados para as demonstracfes contabeis.

- Realizar a organizacéo de dados para as demonstracdes contabeis.

- Realizar a arlse de dados e das demonstracdes contabeis.

- Realizar a andlise de dados e das demonstracfes contdbeis sugerindo medidas e decisde:
necessarias para o equilibrio econémico financeiro.

- A partir da andlise de resultados dos demonstrativos contabeis fagstdssgle acdes e
controles visando melhoria dos resultados das empresas.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
| 7 Andlise das demonstracBes contabeis

- Processo Historico;

- Conceitos e objetivos da andlise das Dem. Contabeis;

- Demonstracdes contabeiaspectos legais;

- Técnicas de andlise;

- Analise horizontal e vertical;

- Andlise através de indices (liquidez, endividamento, rentabilidade, atividade);
- Alavancagem financeira,

- Alternativas de investimentos.

Il T Identificar as demonstra¢6es passiveis de analise:

- Conhecer sitécnicas de analise mais utilizadas;
- ldentificar e analisar os principais indicadores de desempenho;
- Analisar a viabilidade de efetivacdo de investimento.

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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Il T Resultados da analise:

- Elaborar pareceres sobre a situagéo financeira,
- Elaborar pareceresisre a situacido econémica e
- Elaborar pareceres sobre a situacao administrativa.

IV i Analises Completas:

Elaboracédo de um laudo técnico sobre balangos patrimoniais de empresas;

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CAETANO, Marco Antonio LeonelAnalise de risco emaplicacdes financeira. Sdo Paulo:
Blucher, 2018.

LUZ, Adao Eleutério dalintroducao a administracao financeira e orcamentéaria Curitiba:
InterSaberes, 2015. (Série Gestao Financeira).

PEREZ Junior, J@&Hernandez; BEGALLI, Glaucos Antonidlaboracdo e andlise das
demonstracdes financeirasb. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALVES, Aline; LAFFIN, Nathalia Helena Fernande#\nalise das demonstracdes
financeiras. Revisao técnica de Laurise Martha Pugues. Porto Alegre: SAGAI, 20

BLATT, Adriano. Analise de balancos: estruturacdo e avaliagdo das demonstracdes
financeiras e contabeis. Sdo Paulo: MakBooks, 2001.

CHAGAS, Gilson. Contabilidade geral simplificada: demonstraces financeiras apés
alteracdes na lei das S.As. esasiedades empresarias a luz do novo Cédigo Giel. Sdo
Paulo: Saraiva, 2013.

LUZ, Erico Eleutério da. (Org.Anélise e demonstracdo financeiraSdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2014. (ColecBibliograficauniversitaria Pearson) .

MARQUES, bsé Augusto Veiga da Costa; CARNEIRO JUNIOR, Jo&o Arbués; KUHL, Carlos
Alberto. Analise financeira das empresas: da abordagem financeira convencional as
medidas de criacdo de valorum guia pratico para analistas de crédito e investimento. 2.ed.
Rio de Jaairo: Freitas Bastos, 2015.

RIBEIRO, Osni MouraDemonstracdes financeirasmudancas na lei das sociedades por

acOes: como era e como ficou. 4. ed. Sao Paulo: Sarai&, 20

DISCIPLINA: ECONOMIA E MERCADO DE CAPITAIS
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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CURRICULO: 01
PERIODO:2° periodo
CARGA HORARIA: 80 h

EMENTA:

Visdo histérica da formacéo e caracteristicas da economia brasileira contemporanea. Anélise
da situacao atual da economia brasileira e suas perspectivasspamgoresas. Processo de
poupancd investimento. Mercado de titulos privados e publicos. Mercado de ac¢des. Retornos
e riscos associados aos Ativos Financeiros.

OBJETIVO GERAL:

Compreender a economia e os problemas fundamentais que podem ocorrer, 0s bens e servigos
e 0s conceitos que influenciam no funcionamento da economia, as influencias da familia e
empresas no mercado e a organizagdo das atividades econdmicas na visapkegssiiana

e neoliberal e alguns conceitos de macroeconomia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Organizar planilhas e gréaficos que representem o0 momento econdémico.

Aplicar nas atividades empresariais, 0s conhecimentos da ciéncia econdmica para
contextualizar @esempenho da empresa.

Pesquisar o cenario microecondmico, no qual a empresa se encontra inserida com intuito de
alavancar o desenvolvimento da empresa.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

A Economia e os Problemas Econdmicos Fundamentais

A Economia de Mercado e Funcionamento, os Bens e Servigos e os Conceitos que
Influenciam no Funcionamento da Economia

Familia e Empresas e suas Influéncias no Mercado

A Organizagéo das Atividades Econémicas na Viséo Classica, Keynesianae Neoliberal e a
Macroeconomia

A Relacéo Crescimento e Desenvolvimento da Nacao

As Ferramentas e Instrumentos de Politicas Econdmicas

Estrutura e Analise da Macroeconomia e o Sistema Financeiro

Tipos de Negocios, Modelos de Tributacdo, Orcamentacado e o Payback

Valor Presente Liquid/PL), Taxa Interna de Retorno (TIR), a Inflagéo e seu Defeitos
Depreciacao e Imposto de Renda

Captacéo de Recursos para Projetos e o Desenvolvimento Regional

Mercado de Capitais

Cooperativismo

Associativismo

Comeércio Exterior

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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IZIDORO, Clayton, orgeconomia e mercadoSao Paulo: Pearson Education do Brasil,
20109.

KON, Anita; BORELLI, Elizabeth, orgQuatro faces da economia brasileirauma
abordagem critica. Sdo Paulo: Blucher, 2017.

PEREIRA, Cleverson LuizMercado de captais. Curitiba: InterSaberes, 2013.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CASTANHEIRA, Nelson Pereira; MACEDO, Luiz Roberto Dias Batemética financeira
aplicada. Curitiba: InterSaberes, 2012. (Série Matematica Aplicada)

IZIDORO, Cleyton.Mercado de capitais Sdo Paulo: Pearson, 2015.

MACHADO, Luiz Henrique Mouré&o.(Orgpistema financeiro nacional S&do Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2015

MENDES, Judas Tadeu Gradsconomia: fundamentos e aplicacde®ao Paulo: Prentice
Hall, 2004.

TOLEDO FILHO, Jorge ibeiro de Mercado de capitais brasileiro uma introducéo. S«
Paulo: Cengage Learning, 2006

DISCIPLINA: GESTAO DE PROJETOS

CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO: 3° periodo

CARGA HORARIA: 80

EMENTA:

Conceituacédo geral geojeto. Gestdo da elaboracéo e execucao de projetos. Elementos basicos
dos projetos. O produto do projeto e seu mercado. Estudos técnicos do projeto. Importancia do
projeto. Aspectos administrativos e legais, econémicos, técnicos e financeiros. Cdierios

analise de viabilidade econémica de um projeto. Elaboracéo e andlise de projetos de viabilidade.

OBJETIVO GERAL:

Conhecer e aplicar os conceitos inerentes a gestao de projetos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1 Identificar estratégias e metodologiaspiEnejamento e monitoramento de projetos;
1 Desenvolver projetos de acordo com as metodologias e estratégias identificadas; e

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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1 Monitorar o desenvolvimento de projetos a partir de indicadores relacionados as dimensdes
essenciais de projetos.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

i Introducdo ao Gerenciamento de Projetos:
Introducédo ao Gerenciamento de Projetos

I

)l

{1 Conceitos e Defini¢cdes: o que é projeto

1 Caracteristicas de um projeto

1 Diferenca entre projeto e atividade funcional
1 O que é gestao de projeto.

T Metodologia de Gestéo de Projetos:
Metodologias de Gestédo de Projetos Arquivo;

Metodologia de Gestao de Projetos adotada no CNJ;
Areas de conhecimento especifico;
Transparéncia;

Aprendizado;

Tempestividade;

Controle Gerencial;

Otimizacéo de recursos;
Tratamento estruturado;
Autonomia;

Maturidade;

Reducao dos riscos;

Qualidade;

=4 =4 4 4 4 4 -5 4 5 -5 -2 -5 4

i Planejamento e Fases do Projeto:
Fase de Concepcao; Iniciacdo; Planejamento;

Estrutura de Divisdo do Trabalho; Tarefas;

Escopo;

Diagrama @ Precedéncia;

Cronograma,;

Custos;

Riscos;

Comunicacéo;

Qualidade;

AquisicOes; e

Gerenciamento das Mudancas e Gerenciamento da Integragéo.

=4 =4 4 -4 -4 4 5 4 5 -5 9

BIBLIOGRAFIA BASICA:
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CARVALHO, Fabio Camara Araujo d&estéo de projetosSao Paulo: Pearson Educattim
Brasil, 2015.

CARVALHO JUNIOR, Moacir Ribeiro deGestdo de projetos da academia a sociedade.
Curitiba: InterSaberes, 2012. (Série Administracdo Estratégica)

SOUZA, Carla Patricia da Silv&estao de projetosSao Paulo: Contentus, 2020.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CARVALHO, Marly Monteiro de. RABECHINI JR., Roqu&undamentos em gestédo de
projetos: construindo competéncias para gerenciar projétesd. Sado Paulo: Atlas, 2015.

KERZNER,Harold.Gestao de projetosas melhores praticabraducéale Christiane de Brito
Andrei, Revisdo técnica de Fabio Giordani. 3.ed. Porto Alegre: Bookman, 2016.

LIMA, Guilherme PereiraGestao deprojetos: como estruturar logicamente as a¢des futuras.
Rio de Janeiro : LTC, 2009. (Gestéo estratégica)

MOLINARI, Leonardo.Gest&o de projetosteoria, técnicas e pratica® Paulo: Erica, 2010

VALERIANO, Dalton. Moderno gerenciamento de projetos 2.ed. Sao Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2015.

DISCIPLINA: SEGUROS DE PESSOAS, DE PLANOS DE SAUDE E VDA (em EAD)
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA

CURRICULO: 01

PERIODO: 3° periodo

CARGA HORARIA: 40

EMENTA:

Principais normas de regulamentacdo: Codigo Civil, resolugcdes e circulares. Distingdes entre
seguros em grupo e individuais principais caracteristicas, coberturas e exclusées. A
importancia da declaracéo pessoal de saude. O papel do estipulante em seguros em grupo e sua
atribuicdes. Critérios de aceitacao de riscos, introducéo a tarifacdo do seguro de Vida em Grupo
e Acidentes pessoaiSomparativo entre os produtos tradicionais e o VGBL. Andlise de casos.

Histérico da Saude no Brasil; Principais normas que regulamentam os contratos de saude em
questédo- Lei 9.656/98 e Resolucdes; campo de incidéncia do Codigo do Consumidor e
Constituic® Federal frente & nova legislacdo de salde; ANSrgdo Fiscalizador e
Normatizador; Contrato de Adeséo; distincdo entre Plano e Seguro -S@ddeerativas e
Autogestédo; distincdo entre os contratos coletivos e individuais; tipos de segmentacao;
cobertuas e exclusdes; patologias preexistentes ao contrate;f@ees contratos de saude
declaracdo de saude; 6nus da prova; caréncia contratual; distincdo de emergéncia e urgéncia,

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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empregado demitido e aposentado; aspectos da sinistralidade; respougaluidados
meédicos e hospitais no Seguro Saude.

OBJETIVO GERAL:

Agregar conhecimentos historicos e teoricos e praticos sobre Riscos Pessoais transformando as
condi¢cbes necessarias para que os alunos assimilem conhecimentos, habilidades, atividades €
convicgles, desenvolvendo assim, competéncias no ambito profissional e pessoaloe torna
apto de articular esse conhecimento em seu cotidiano e na tomada de decisdes.tar o objetivo da
disciplina, apresentando sua relevancia e a adequacao da tematiciexim cincurso.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1 Conhecer as Principais normas de regulamentacéo: Cdédigo Civil Brasileiro, resolucdes e
circulares.

1 Conceituar seguros em grupo e individuaiprincipais caracteristicas, coberturas e

exclusdes.

Compreender papel do estipulante em seguros em grupo e suas atribuicoes.

Conceituar e aplicar os critérios de aceitacao de riscos, introducao a tarifacdo do seguro de

Vida em Grupo e Acidentes pessoais.

Cobertura por Sobrevivéncia

Conhecer o Histérico da Saude no Hras

Conhecer as Principais normas que regulamentam os contratos de saude em Qeiestao

9.656/98 e Resolucdes; campo de incidéncia do Cédigo do Consumidor e Constituicdo

Federal frente & nova legislacdo de satde; ARBjA0 Fiscalizador e Normatizador.

Distinguir e caracterizar Plano e Seguro Sal(deoperativa e Autogestao;

Conceituarcontratos de saude coletivesndividuais- tipos de segmentacao; coberturas e

exclusdes;

1 Conhecer o Contrato de Adeséo

1 Conhecer os mecanismos de regulacdo do risco

E N | = =4

= =4

Conhecer e interpretar os fundamentos dos modelos de gestdo de recursos humanos e de seu
subsistemas alinhados aos paradigmas organizacionais contemporaneos. Planejar e estabelece
estratégias de remuneracdo. Compreender as relacbes de trabalho e sagiwimmum a
Qualidade de Vida

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Unidade 1i Principais Normas De Regulamentacao@uligo Civil Brasileiro No Seguro De
Pessoas, Suas Normas E Circulares. Historico E Coberturas Do Seguro De Pessoas:

O Seguro de Pessoas no Codigal®rasileiro Lei 10.406, de 10 de janeiro de 2002)
Histérico Seguros de Pessoas

Mercado de Seguros Brasileiro

Nova Codificagdo de Ramos do Seguros de Pessoas

Coberturas béasicas e adicionais (facultativo)

aokrwnhE
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Unidade 2i As Coberturas De Risco Do Seguros De PessoasCauasteristica Condi¢cdes

Coberturas de Risco
Sujeitos da operacéo
Estipulante

Risco

Tabuas biométricas

arwONPE

Unidade 31 As Coberturag?or Sobrevivénci®o Seguro De Pessoas, Suas Caracteristicas E
Condrdes

Estruturacdo da Cobertura por Sobrevivéncia

Tipo de Planos de sobrevivéncia

Os Planos Dotais e suas caracteristicas

Tipos de Renda por sobrevivéncia

Fatores que influencia o valor da Reanda por Sobrevivéncia

akrwnPE

Unidade 47 Saude Suplementar

Estruturacdo da Cobertura por Sobrevivéncia

Principais normas de regulamentacdo em saude
Estruturacdo dos Planos e Seguro de Saude

Mecanismos de regulacéo

Direitos do consumidorEmpregado demitido e/ou aposentado

akrwnhE

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALVES, Sandro Lela Fundamentos, regulacéo e desafios da saude suplementar no
Brasil. Rio de Janeiro: ENS, 2015.

FORTUNA, Anselmo de AbranteSeguros de pessoasida individual, vida em grupo e
acidentes pessoais. 8a edicdo. Rio de Janeiro: ENS, 2007.

GUIMARAES, Sergio RangeFundamentac&o atuarial dos seguros de videRio de Janeirp
ENS, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BADIA, Andréa dos SantoSaude Suplementar Rio de Janeiro: ENS, 2007
ELIAS, Marcos da Roch#&revidéncia complementar 2. el. Rio de Janeiro: ENS, 2004.

FERREIRA, Paulo Pereirdodelo de precificacédo e ruina para seguros de curto prazo
Rio de Janeiro, ENS, 2007.

GUIMARAES, Sergio RangeFundamentacao atuarial dos seguros de videRio de Janeiro
ENS, 2007.
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RAMOS, Severino GarciaNocdes de previdéncia privada abertaRio de Janeiro: ENS,
1988.

DISCIPLINA: GESTAO DE RISCOS (em EAD)
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO:3° periodo

CARGA HORARIA: 40

EMENTA:

Conceitos e definicdede risco. Evolugdo Histérica. Riscos puros e riscos especulativos.
Classificacdo de Riscos. Riscos Seguraveis. Gerenciamento de Riscos. Estrutura de
gerenciamento de riscos. Modelos de gerenciamento de riscos. ISO 31.000:2009. Contexto e
Ambiente. Identiftacdo de Riscos. Técnicas de Identificacdo de Riscos. Analise e Avaliacao
de Riscos. Técnicas de Andlise e Avaliacdo de Riscos. Programa de Resposta aos Riscos.
Programa de Retencao e Transferéncia de Riscos. Programas de prevencéo e controle de perda:s
Planos de emergéncia. Riscos Altamente Protegidos. Estudos de Caso.

OBJETIVO GERAL:

Construir e/ou ampliar o entendimento dos alunos sobre a gestdo dos riscos e suas

consequéncias na protecdo do patrimonio proprio e de terceiros, vidas humanas e pperacdes
com vistas a transferéncia para seguros. Relevante para o entendimento do aluno da importancia
de uma correta gestao de riscos no negaocio.

OBJETIVO ESPECIFICO:
Conhecer as técnicas de analise e gerenciamento de riscos.
CONTEUDO PROGRAMATICO:

Unidade 1- Conceito de Risco
1.1.Introducao

1.2.Conceitos e defini¢cdes de risco
1.3.Evolucéo histoérica

1.4.Riscos puros e riscos especulativos
1.5.Classificacao de riscos

Unidade 2 Gerir riscos

2.1Introducao

2.2Gerenciamento de riscos
2.3Estrutura de gerenciamento de riscos
2.4Modelos de gerenciamento de riscos
2.51S0O 3100062009

2.6 Contexto e ambiente

Unidade 3 Analise de riscos
3.1Introducéo
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3.2ldentificacdo de riscos e técnicas de identificagdo de riscos
3.3Andlise, avalicao de riscos e técnicasdélise e de avaliacdo de riscos
3.4Programa de respostas aos riscos

3.5Riscos altamente protegidos

Unidade 4 Analise de riscos

1.1Introducéo

1.2Programa de retencéo e transferéncia de riscos
1.3Programa de prevencao e controle de perdas
1.4Planos de emergéncia

1.5Estudos de caso

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BERSTEIN, P.Desafio aos Deusest Fascinante Histéria do Risco, Campbs&o Paulo,
1997.

DUARTE, M. Riscos Industriais.Rio de Janeiro: ENS, 2005.

DUARTE JUNIOR, Antdio Marcos.Gest&o de riscos para fundos diavestimentos S&o
Paulo: Prentice Hall, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BARALDI, Paulo. Gerenciamento de riscos empresariai| gestao de oportidades,
avaliacao de riscos e a criagao de controles internos nas decisdes empresariais. 3.ed. Rio de
JaneiroElsevier 2011.

BRITO O. S.- Gestéo de riscosUma abordagem orientada a riscos operaciondao Paulo:
Savaiva, 2007

DAMODARAN, A. Gesfio estratégca do risco: umarefeércia para a tomada de riscos
empresariais Porto Alegre Bookman, 2009.

KAERCHER, Adi Regina; LUZ, Daniel Fonseca. dzerenciamento de riscosRio de
Janeiro: Interciéncia, 2016

SALLES JUNIOR, Carlos Alberto Corréa et @erenciamento de riscos em projetofio de
Janeiro: Editora FGV, 2006.
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DISCIPLINA: GESTAO DE CUSTOS

CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO:3° periodo

CARGA HORARIA: 80 h

EMENTA:

Gestéo de custos: abrangéncia e objetivos; custos: conceitos, elementos e classificagao.
Sistemas de producéo e aeropriacdo de custos. Métodos de custeio. chmtodo. Analise

das relagdes custo/volume/lucro: custos para tomada de decisdes. Técnicas de Tombamento.
Baixa Patrimonial.

OBJETIVO GERAL :

Capacitar o profissional a aplicar os fundamentos da contatalidia custos e suas aplicagdes
Nnos processos industriais.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Aplicar os fundamentos da contabilidade de custos nos processos industriais, mapeando o0s
custos de producéao, produto vendido e demonstragéo de resultado.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

- Contabilidade de Custos;

- Classificagdes e nomenclaturas de custos;

- O esquema basico da Contabilidade de Custos;

- Custos para a valoracdo de estoques e apuracédo do resultado;

- Custos diretos de producéo;

- Materiais diretos: controJevaloracéo e aspectos fiscais;

- Mao-de-obra direta: controle e valoracao;

- Custos indiretos de fabricacdo: controle, rateio direto dos produtos, departamentalizacéo,
critérios de rateio;

- Contabilizacdo dos custos de producdo, custo do produto vendidmansieacao do
resultado.

- Aplicagéo dos custos indiretos de fabricagéo.

- Visao Contabil do Patrimdniib Ativo Fixo.

- Conceito e Célculo da Depreciacdo Patrimonial.

- Técnicas de Tombamento.

- Baixa Patrimonial.

- Métodos de Seguranca Patrimonial.
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BIBLIOGRAFIA BASICA:

FONTOURA, Fernando Batista Bandeira @&stdo de custasuma visdo integradora e prética
dos métodos de custeicxd®SPaulo: Atlas, 2013.

SCHIER, Carlos Ubiratan da Costaestdo de custasCuritiba: InterSaberes, 2013. (Série
Gestao Financeira)

SOUZA, AlceuGestao de custasaplicagBes operacionais e estratégicas: exercicios resolvidos
e propostos com utilizacao do Excel. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
DUTRA, René GomegCustos uma abordagem préticd. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017

HANSEN, Don R.; MOWEN, Maryanne Mzestéo de custaslTradugcéo Robert Brian Taylor;
Revisdo Técnica Elias Pereira. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009.

MARTINS, Eliseu.Contabilidade de custos- 11. ed.- Sdo Paulo: Atla2018.
MEGLIORINI, Evandin.Custos.Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012.

PEREZ JUNIOR, J@8Hernandez; OLIVEIRA, Luis Martins de.; COSTA, Rogério Guedes.
Gestéo estratégica de custotextos, casos praticos e testes com as respostas. 8.edufo P
Atlas, 2012.

DISCIPLINA; MERCADO E PRODUTOS FINANCEIROS
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO: 3° periodo

CARGA HORARIA: 80 h

EMENTA:

Estrutura do sistema financeiro brasileiro. Instrumentos de atuagéo do Banco Central. Mercado
bancario e interbancario: principais produtos e servicos. Mercado de renda variavel. Mercado
de renda fixaUnderwriting Acbes, ADR e BDR. Bolsa de valores. Bolde Mercadorias.
Derivativos.Commercial papere Debéntures. Securitizagdo. Captacao de recursos no exterior
(Eurobondse Euronote$ Leasing.Factoring Mercado de cambio. Fundos de investimento.
Seguros. Governancga Corporativa. Risco de Mercado.

OBJETIVO GERAL:

Conhecer os sistemas financejresus elementpsnovagdes e transformagbes estruturais:
mercado de capitais e mercados financeiros
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Conhecer os sistemas financeiros e seus elementos.

Associar os sistemdmanceiros aos modelos de gestdo corporativos e titiz&omo
elementos de obtencao de resultados.

Analisar a estrutura do Sistema Financeiro Brasileiro, destacando seus mais importantes
segmentos e instrumentos.

Discutir a dinamica de funcionamentosdmercados financeiros, com destaque para a
analise dos mercados bancério e de capitais.

Conhecer os mercados de capitais e 0s seus resultados.

Conhecer as inovacgfes financeiras e seus desdobramentos sobre a estrutura do sisteme
financeiro.

Identificar osrecursos e estruturas do mercado financeiro a serem utilizadas na gestédo de
resultados financeiros na gestdo das empresas.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

T Conceitos basicos, moedas e bancos:

Moeda: conceito, funcdes e evolucao histérica
Criacdo de moeda paldnancos, multiplicador bancério
Meios de pagamento e agregados monetérios

T Intermediacéo Financeira:
Relacdes financeiras

Mercados financeiros; conceito e tipologia
Sistemas financeiros: conceito e classificacao

i Sistema Financeiro Nacioal:

Evolucéo histérica

Autoridades monetarias: CMN, BACEN e CVM
Instrumentos de atuacéo do BACEN
InstituicBes publicas: BB, CEF e BNDES
InstituicBes privadas: bancarias e ndo bancérias

IV i Mercados Financeiros:

\%

Mercado monetario
Mercado de crédito
Produtos financeiros: bancério, interbancario e outros

T Mercado de Capitais:

Conceito e evolucéao historica

Bolsa de valores: BOVESPA

Acdes: tipos, circulagao, rendimento e risco
Abertura de capital: subscricaan@erwritting)
Operacg0es internammais: ADRs e BDRs
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- Governanca corporativa

VI T InovagBes Financeiras e Transformacdes Estruturais:
- Securitizacéo

- Mercado de derivativos: futuros, opcoesraps

- Investidores institucionais e fundos de investimento

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BRUNI, AdrianoLeal. Avaliagcao de investimentos3. ed. S&do Paulo: Atlas, 2018.

IZIDORO, Cleyton.(Org.Economia e mercadoSao Paulo: Pearson Education do Brasil,
2014. (Colecéo bibliografia universitaria Pearson)

KERR, Roberto Borgedlercado financeiro e de capités. Sdo Paulo: Pearson Prentice,
2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BRITO, OsiasGuia pratico de economia e finangasSao Paulo: Saraiva, 2016.

Mercado financeiro. - 3. ed.- Sao Paulo: Saraiva Educacao, 2020.
BRUNI, Adriano Leal; FAMA, RubendAs decisdes de investimentod. ed. Sado Paulo:
Atlas, 2017. (Série desvendando as financas).

MACHADO, Luiz Henrique Mouré&o.(Orgpistema financeiro nacional Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2015

MEGLIORINI, Evandir; VALLIM, Marco Aurélio.Administracao financeira S&o Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2018.

DISCIPLINA: FINANCAS CORPORATIVAS
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO:3° periodo

CARGA HORARIA: 80 h

EMENTA:

Os conceitos fundamentais da gest#@anceira: objetivos, papel da gestdo das finangas
corporativas e sua relacdo com as outras areas da empresa. O ambiente (econdmico, politico,
social e legal) da empresa. As ferramentas do gestor financeiro. Gestéo financeira de curto e
longo prazo. A esatégia financeira da empresa.
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OBJETIVO GERAL:
Aplicar ferramentas basicas de analise financeira e valoracdo de empresas.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Conhecer conceitos como Criac&o de Valor ao Acionisarket Value Added MV A E )
e Criac&o do Valor Econdmic&¢onomic Value AddeeV AE ) .

- Desenvolver a analise da situacao financeira de empresa, tanto para a gestao financeira
(necessidade de capital de giro) de curto e longo prazo (investimentos em ativos fixos).

- Analisar a duacédo econdmictinanceira de uma empresa, enfatizando a foco na geracao
de caixa e na abordagem de Criagao de Valor ao Acionista e seu comportamento comparado
ao benchmark.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

| - Conceitos fundamentais para a gestao financeira:
A empresa e 0 ambiente onde esta inserida

Valor do dinheiro no tempo

Risco e taxa de juros

Instrumentos de planejamento, orcamento e controle financeiro
Andlise econbmicdinanceira

Il - Andlise das Demonstracdes Financeiras:
- Demonstracdo de Resultado deeEpicio

Balanco Patrimonial
Fluxo de Caixa
Métricas de Geracéao de Valor

[l - Administracdo do capital de giro e do ativo permanente:
Orcamento de capital e avaliagdo de ativos

Métodos de analise de investimentos (VPL, TIRagback
Andlise de projetos otuamente excludentes e com prazos diferentes
Andlise de projetos sob condi¢Bes de incerteza (arvores e opc¢des reais)

IV - Custo e Estrutura de Capital (Alavancagent
- Métodos para estimacédo do custo de capital proprio e de terceiros

- Custo médio ponderadte capital (WACC)

V 1 Politicas das Financas Corporativas:
- Estrutura de controle e governanca corporativa

- Politica de dividendos
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BIBLIOGRAFIA BASICA:
ASSAF NETO, AlexandreFinancas corporativas e valor 7.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

CAETANO, Marco Antonio LeonelAnalise de risco em aplicagfes financeira$ao Paulo:
Blucher, 2018.

FRANCISCO FILHO, Valter Pereira. (Orgfinancas Sao Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2014. (Colecao bibliografia universitaria Pearson)

BIBLIOGR AFIA COMPLEMENTAR:
ASSAF NETO, AlexandraViercado financeiro.i 14. edi Sao Paulo: Atlas, 2018.

BREALEY, Richard; MYERS, Stewart C.; ALLEN, FranklirRrincipios de financas
corporativas. Trad. de Ronald Saraiva de Menezes. 12. ed. Porto Alegre: AMI3H, 2

BRITO, OsiasGuia pratico de economia e financasSao Paulo: Saraiva, 2016.

FILHO, Bolivar Godinho de OliveiraGestdo de fundos de investimentam seu guia para
gestdo de carteiras.Sado Paulo: Saint Paul Editora, 2019.

SELEME, Laila Del BemFinangas sem complicacaoCuritiba: InterSaberes, 2012. (Série
Gestéo Financeira)

DISCIPLINA: PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA (em EAD)
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA

CURRICULO: 01

PERIODO: 4° periodo

CARGA HORARIA: 80

EMENTA:

Fundamentos al estratégia. Planejamento e gestao estratégigaoc@sso de planejamento
estratégico. Analise externa: estrutura do mercado, forcas competitivas e grupos estratégicos.
Andlise interna: recursos, capacidades e competéncias chave. Vantagem competitiva e
desempenho: abordagens da criacdo de valor de valor econdmico, lucratividade e criacdo de
valor para o acionista. Modelos de negdcios. Formulagdestratégia. Implementacdo da
estratégia.

OBJETIVO GERAL:
Apresentar ao aluno o conceito de planejamest@tégico no contexto empresarial,

estimulandeo a desenvolver sua propria abordagem para determinacéo das politicas e
programas estratégicos necessarios a realizagdo dos objetivos corporativos.
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OBJETIVO SESPECIFICOS:

Conceituaplanejament@stratégicp

Analisar oprocesso de planejamento estratégandlise externae interng
Proporcionar geragédo damtagem competitiva e desempeplaoa as organizacoes;
Desenvolver madelos de negocios.

Formula e implementar astratégiana organizacao

CONTEUDO PROGRAMATICO:

I. Fundamentos do planejamento estratégico.

Il. Gestéo estratégica.

[ll. Desenvolvimento de cenarios.

IV. Andlise dos ambientes interno e externo.

V. Principais ferramentas estratégicas.

VI. Balanced Scorecard.

VII. Definicdo de djetivos e desenvolvimento do plano de acéo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BETHLEM, Agricola.Estratégia empresarial:conceitos, processo e administracdo
estratégica. 3.ed. Sao Paulo: Atlas, 2001.

MINTZBERG, Henry; AHLSTRAND, Bruce; LAMPEL, JosepBaféari de estratégia:um
roteiro pela selva do planejamento estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2000.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas ddanejamento estratégicoconceitos,
metodologia e praticas. 23. ed. S&do Paulo: Atlas, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
GHEMAWAT, P.A estratégia e o cenario dos negécioBorto Alegre: Bookman, 2000.

GRACIOSO, FranciscdMarketing estratégico: planejamento estratégico orientado para o
mercado. 6. ed. S&o Paulo: Atlas, 2007.

PORTER, Michael EEstratégia cmmpetitiva: técnicas para andlise de industrias e da
concorréncia. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier/Canpa@4.

SERRA, Fernando Ribeiro et 8esko estrat®ica: conceitos e casos. Sdo Paulo: Atlas,
2014.

TACHIZAWA, Takeshy.Gestao ambiental @esponsabilidade social corporativa:
estratégias de negécios focadas na realidade brasileira. 4. ed. Sdo Paulo: Editora Atlas,
2007.
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DISCIPLINA: MODELOS DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO: 4° periodo

CARGA HORARIA: 40

EMENTA:

O Sistema constitucional da seguridade social brasileisgorito e evolucado sistema
previdenciario brasileiro. fArevidéncia complementar: conceito e evolucao histérica no
brasil.Planos operados pelas entidadksrtas de previdéncia complementar.
OBJETIVO GERAL:

Proporcionar ao aluno o conhecimento e a compreensao do contetdo do Sistema da
Seguridade Social, da Previdéncia Social e da Previdéncia Complementar parko utdiza

desenvolvimento dos negdcios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1 Entender o Sistema Constitucional da Seguridade e da Previdéncia social, conhecendo sua

estrutura e principios.

1 Compreender a Previdéncia Social através da analise de seus 6rgaos e dos regimes que
adota para qualificar seus seapws e dependentes, salientasda@s formas de filiacao e
INSCricdo nesses regimes.

1 Entender a forma de financiamento da Seguridade Social aborslam@docontribuicoes,
sua natureza e regime juridico e as teorias modernas sobre o0 assunto.

1 Compreender sistema de custeio da Seguridade Social, com énfase na forma de célculo
do saléario de contribuicao, seu reajustamento, revisao, teto e limites.

1 Entender as Prestacdes em Geral da Previdéncia Social, estsdargltpos de
beneficios, os prazos de catién) a forma de calculo do salario de beneficio, do fator

previdenciario e da renda mensal inicial, bem como das regras de reajustamento, revisao e

prescricao.

1 Estudar os beneficios em espécie previstos na Legislacdo Previdenciaria bem como a
forma de comuto do tempo de servico e tempo de contribuicdo para fins previdenciarios.

1 Conhecer os 6rgaos que os regem a previdéncia privada (Fechada e Aberta) brasileira e
sua legislacao.

1 Conhecer os diferentes planos de previdéncia privada que se encontransadoraeseus
players.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Unidade | - SISTEMA CONSTITUCIONAL DA SEGURIDADE SOCIAL
BRASILEIRA

Introducéo:

Histérico da Seguridade Social Brasileira.

Seguridade Social: Saude, a Assisténcia Social e a Previdéncia Social.
Principiosbasicos da Seguridade Social Brasileira.

PwphPE
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4.1. Universalidade da cobertura e do atendimento
4.2. Seletividade e distributividade na prestacao de beneficios e servigos
4.3. Uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servigos as populagdes urbanas e rurais
4.4.Diversidade dé&ase de financiamento
4.5. Irredutibilidade do valor dos beneficios
4.6. Equidade na forma de participacdo do custeio
4.7.Preexisténcia do custeio em relacédo aos beneficios ou servigcos
4.8. Carater democréatico e descentralizado da gestdo administrativa
5. Fontes de custeio dgeguridade Social Brasileira no ambito Federal
5.1.Recursos da Uniéo
5.2. Contribuicdes Sociais
5.3. Outras fontes
5.4. Aspectos basicos a considerar: gerais, de custeio e operacionais

Unidade Il - HISTORICO E EVOLUGCAO DO SISTEMA PREVIDENCIARIO
BRASILEIRO

1. Historico eEvolucéo da Previdéncia Social no Brasil:
1.1. Legislagdo; Populagdo Coberta; Institucional.
2. Organizacao da previdéncia social na forma de dois regimes.
2.1.RPPS
2.2.RGPS
3. Principios basicos da Previdéncia Social Brasileira.
4. Principais Beneficios Previdenciario do R&P
4.1.Formas de Concessao de Beneficios
4.1.1. Segurados
4.1.1.1. Aposentadoria por tempo de contribuicdo (Fator Previdenciario)
4.1.1.2. Aposentadoria por tempo de contribuicdo Regra85/95(sem Fator)
4.1.1.3. A aposentadoria especial a pessoas com deficiéncia
4.1.1.4. Aposentadoria especial;
4.1.1.5. Aposentadda por idade;
4.1.1.6. Aposentadoria por invalidez;
4.1.1.7. Auxilio doenca.
4.1.2. Dependentes.
4.1.2.1. Pensao por morte do segurado,
4.1.2.2. Auxilio-recluséo.
5. Salario de Contribuicéo e de beneficios e Célculo dos beneficios previdenciarios
5.1. Salario de Contribuicéo
5.1.1. . Teto e limites.
5.1.2. Salérp de beneficio e Renda mensal inicial.
5.1.3. Reajuste e atualizacao
5.2. Fator previdenciario.
5.3. A situacéo atual: populacéo e gastos; previsdes futuros e impactos das mudancas
recentes.

Unidade Ill - PREVIDENCIA COMPLEMENTAR: CONCEITO E EVOLUCAO
HISTORICA NO BRASIL.

1.1.-Histdrico da evolucado da previdéncia complementar.
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1.2.Uma Alternativa de Poupanca.

- Estrutura do Sistema de Previdéncia Complementar.
Previdéncia Complementar Fechada.

Previdéncia Complaentar Aberta.

Os Fundos Multipatrocinados

O que é previdéncia privada

S e

Unidade IV - PLANOS OPERADOS PELAS ENTIDADES ABERTAS DE
PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

1. Planos operados pelas Entidades Abertas de Previdéncia Complementar
1.1.Tipos de Plano e coberturas iifeidas
1.1.1. Morte
1.1.2. E/ou invalidez total e permanente
1.1.3. E/ou cobertura por sobrevivéncia.
1.1.4. Formas de contratacéo
1.1.4.1. Individual
1.1.4.2. Coletiva
1.1.5. Estruturacdo das coberturas oferecidas
1.1.5.1. Modalidades,
1.1.5.1.1. Beneficio definido.
1.1.5.1.2. Contribuicao variavel.
1.1.6. Periodos de Diferimento, dRagamentos de Beneficio e Cobertura
1.1.6.1. Periodos de Diferimento.
1.1.6.2. Periodo de Pagamento do Beneficio
1.1.6.3. Periodos de Cobertura.
1.1.7. Contribuicéo
1.1.8. Carregamento e Taxa de Administragéo do Ativo
1.1.8.1. Carregamento
1.1.8.2. Taxa de Administracéo de Ativo
1.1.9. Valores garantidos
1.1.9.1. Resgate
1.1.9.2. Portabilidade
1.1.9.3. Saldamento
1.1.9.4. Beneficio Prolongado
1.2. Plano Gerador de Beneficio Livre (PGBL)
1.2.1. PGBL e suas caracteristicas
1.2.2. Planos com Garantia de Rentabilidade Minima
1.2.3. Novos produtos
1.2.4. Planos Tradicionais
1.2.5. PGBL versus VGBL.
1.3.Formas de tributacao:
1.3.1. - Tributacdo progressiva.
1.3.2. Tributacao regressiva.
1.3.3. Atualizacdo monetariaLegislacdo aplicavel.
1.4. Desafios da previdéncia social e privada no desenvolvimento do Brasil.

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial

97



98

ESCOLA SUPERIOR ESCOLA SUPERIOR NACIONAL DE SEGUROS DE SAO PAULO

NACIONAL DE SEGUROS

BIBLIOGRAFIA BASICA:

FGV. Saudee Previdéncia socialdesafios para o terceiro miio. Sdo Paulo, Pearson
Education, 2002.

POVOAS, Manuel Soarebla rota das instituicbes do berestar: seguro e Previdéncia. S&o
Paulo: Editora Green Forest do Brasil, 2000.

TEIXEIRA, Raul.Seguro, previdéncia privada e capitalizagdouma visaanstitucional
Rio de Janeiro: Editora Forense, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

LAZZARI, Jodo Batista et alComentarios a reforma da previdéncia Rio de Janeiro:
Forense, 2020.

MAGALHAES, Uriel de(et al). Dez anos de previdéncia complementar aberta no Brasil.
Rio de JaneiroENS, 2014.

RAMOS, Severino GarciaNocdes de previdéncia privada abertaRio de Janeiro: ENS,
1988.

SCHAEFER, Daniel Medeiro®revidéncia complementar 14.ed. Rio de Janeiro: Funenseg,
2017.

VIOT, Mauricio. Previdéncia complementar 2. ed. Rio de Janeiro: ENS, 2016.

DISCIPLINA: ANALISE DE CREDITO CORPORATIVO E AVALIACAO DE
INVESTIMENTOS

CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA

CURRICULO: 01

PERIODO:4° periodo

CARGA HORARIA: 80 h

EMENTA:

Os cincos ACO do cr®dito. Garantias em oper

e créditos. Analise de financiamentos. Relevancia dos fluxosab@ nas decisfes de
investimentos. Métodos de analise de investimentos.

OBJETIVO GERAL:

Avaliar os meios, estrutura, garantias e aprovacdes de créditos para decisdes, mas acertadas na

negociacodes financeiras.

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial
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OBJETIVO ESPECIFICO:

Desenvolver critérios de avaliagdo de analise dos projetos de financiamentos desenvolvidos no
Brasil.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

- Os cincos ACo do cr®dito: o car8ter, capa

- Limites de créditos: pessoa juridica, fisicassificado e produtor rural

- Comités de créditos: alcadas individuais, comités e superiores

- Andlises de demonstrac¢des financeiras.

- Garantias em operacfes de créditos: aspectos gerais, garantias fidejussorias ou pessoais.
aval, fianca, penhor, caucéo, alienagéo fiduciaria e hipoteca.

- Processo de aprovacdo de risco e créditos: empréstimos, financas, monitoramento,
manutencao e cobrarg;das transacoes.

- Analise de financiamentos.

- Fontes de financiamentos.

- Financiamentos por recursos préprios.

- Principais critérios de analises de financiamentos.

- Tipos de financiamentos de curto e longo prazo: BNDS, Capital de Giro, FINAME, Recurso
Exterior, Debéntures, Arrendamento Mercantil, Leasing Financeiro e outros financiamentos
de empresas no Brasil.

- Financiamentos por recursos de terceiros.

- Taxas, riscos e garantias

- Andlise de investimentos: origem das propostas de investimentos e tipos tmentes.

- Formacéo de taxa de juros no mercado e estrutura de termos das taxas de juros.

- Relevéncia dos fluxos de caixa nas decisdes de investimentos, investimento inicial, fluxos
operacionais de caixa e mensuracao dos fluxos de caixa para as dediséestideentos.

- Métodos de analise de investimentos: o periodo de playback, valor presente liquido (NPV),
taxa interna de retorno (IRR) e indices de lucratividade (IL)

- Andlise de projetos independentes e mutuamente excludentes.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ARAI, Carlos.Anéalise de crédito e riscoSao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2015.

CAETANO, Marco Antonio LeonelAnalise de risco em aplica¢cbes financeira$ao Paulo:
Blucher, 2018.

RODRIGUES, Chrystian Marcel@&nalise de crédito e risco Curitiba: InterSaberes, 2012.
(Série Gestao Financeira)

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRUNI, Adriano Leal Avaliagcéo de investimentos3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.
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DAMODARAN, Aswath; LUQUET, Mara.Mitos de investimentos Traducao de Allan
Vidigal Hastings, Coordenacéo Técnica de Mara Luquet. S&o Paulo: Financial Times, Prentice
Hall, 2006.

FILHO, Bolivar Godinho de OliveiraGestdo de fundos de investimentam seu guia para
gestdo de carteiras / Bolivar Godinho de Ofv&ilho.7 Sdo Paulo: Saint Paul Editora, 120

GITMAN, Lawrence J.; JOEHNK, Michael CPrincipios de investimentos Traducédo de
Maria Lucia Leite Rosa, Revisdo Técnica de Elis Pereira. Sao Paulo: Pearson Addison Wesley,
2005.

RIZZARDO, Arnalda Titulos de crédita 5. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense, 2015.

DISCIPLINA: MERCADO DE CAPITAIS E BOLSA DE VALORES
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO:4° periodo

CARGA HORARIA: 80 h

EMENTA:

Introdugéo ao Sistenféinanceiro Nacional e ao Mercado de Capitais. Titulos do Mercado de
Capitaisi tipos, conceitos e diferenciacdo. Mercados Organizados e derivativos de acoes.
Métodos de analise de investimentos em at@slise técnica e fundamentalista.

OBJETIVO GERAL:

Apresentar e discutir os principais conceitos e instrumentos do mercado financeiro e do
mercado de capitais, sua estrutura e funcionamento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Compreender a importancia do mercado financeiro e do mercado de capitais para o
desenvolvimento das atividades produtivas e suas contribuicbes para o crescimento
econdmico do pais;

- Entender as politicas econdmicas e seus efeitos sobre o mercado finanamsro
investimentos produtivos e financeiros;

- Conhecer a estrutura e funcionamento do sistema financeiro nacional;

- ldentificar os diferentes produtos e servi¢os oferecidos pelo sistema financeiro nacional;

- Analisar a viabilidade de investimentos nos pitod oferecidos pelo sistema financeiro;

- Compreender os mecanismos de funcionamento do mercado de capitais brasileiro;

- Diferenciar os tipos de analises do mercado de acdes.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1. Sistema Financeiro Nacional

1.1 Estrutura
1.2 Sistema normativo
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1.3 Sistema de intermediacao

1.4 Mercado de capitais

2. Titulos do Mercado de Capitais
2.1 Conceitos 2.2 Tipos

2.2 Caracteristicas

3. Mercados Organizados de Acbes
3.1 As Bolsas

3.2 Tipos de Ordens 3.3 Modalidades Operacionais
4. Mercados Derivativos e a B3

4.1 Conceito de derivativos

4.2 Mercado de Opcdes

4.3 Mercado de Futuros

5. Andlise de investimento em Acbes
5.1 Andlise Técnica

5.2 Andlise Fundamentalista

BIBLIOGRAFI A BASICA:
BORGES, Joni Tadeambio: mercado e praticaCuritiba: InterSaberes, 2018.

IZIDORO, Cleyton.(Org.Mercado de capitais Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil,
2015.

KERR, Roberto Borgeddercado financeiro e de capitaisS&o Paulo: Pearsétrentice,
2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BORTOTO, Artur César et aComércio exterior: teoria e gestde.3. ed.- S«o Paulo: Atlas,
2012.

CAETANO, Marco Antonio LeonelAnalise de risco em aplicacdes financeira$ao Paulo:
Blucher, 2018.

LOBAO, Julia A regulacéo dos mercados de capitaifGestdo) Lisboa: Conjuntura Actual
Editora, 2018.

PEREIRA, Cleverson LuizMercado de capitais Curitiba: InterSaberes, 2013.

TOLEDO FILHO, Jorge Ribeiro deMercado de capitais brasileiro uma introdicdo. So
Paulo: Cengage Learning, 2006
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DISCIPLINA : COMPLIANCE E CONTROLES INTERNOS
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO:4° periodo

CARGA HORARIA: 80 h

EMENTA:

Aspectos basicos da Governanca Corporativa; Te@l@sionadas a Governanca Corporativa;
Governanga Corporativa no Brasil; Governanga na Gestdo Publica; Governanca e
Governabilidade.

OBJETIVO GERAL:
Conhecer o conceito e a formas de governarg@ controles internos.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- ldentificar, na prética, as teorias voltadas a governanca;
- Conhecer a modalidade de Governanca Publaspectos gerais;
- Conhecer as modalidades de gestdo publica e suas contas

CONTEUDO PROGRAMATICO:
| - Empresa

| - Aspectos Béasicos da Governanca Coopativa:
- Conceitos e defini¢cdes

Principios, Modelos e Mecanismos

Il - Teorias Relacionadas a Governanca Corporativa:
- Teoria da Firma

- Teoria da Agéncia
- Teoria dos Contratos

[ll - Principios de Governancga Corporativa no Brasil:
- Transparéncia, Equidaderestacdo de Contas e Responsabilidade Corporativa.

- A Governanca Corporativa no Mercado Brasileiro.

- Consideractes sobre o Mercado de Capitais Brasileiro.

- Niveis de Governanca Corporativa da BMFBovespa.

- Orgéos Governamentais e ndo Governamentais e fome@ovérnanca Corporativa.
Governanca Corporativa e desempenho empresarial.

IV - Governancga Publica: Aspectos gerais:
- Histérico, Conceitos e Defini¢des.

- Principios e elementos de Governanga no Setor Publico
- Papel da Governanca na Gestao Publica
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V - Tendéndas Teoricas da Governanca na Gestao Publica:
- Teoria da Agéncia
- Teoria da Escolha Publica

VI - Governanga e Governabilidade:
- Definigbes e etimologia: Governanca e Governabilidade

VII - Transparéncia e Prestacdo de Contas:
- O Controle Publico

- Orgaos deControles Internos e Externos
- Participacao da sociedade

VII - Governanca na Gestéo Publica Brasileira:
- Administracdo Publica Brasileira

- As Reformas de Administracdo Publica no Brasil.
- A nova Gestao Publica (NPM)

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ASSI, MarcosCompliance:como implementar. Sdo Paulo: Trevisan Editora, 2018.

BLOK, Marcella. Compliance e governanca corporativaatualizado de acordo com a Lei
Anticorrupgédo Brasileira (Lei 12.846) e o Decrem 8.421/2015. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 2017.

ROCHA JUNIOR, Francisco de Assis do Rego Monteiro; GIZZI, Guilherme Frederico Tobias
de BuenoFraudes corporativas e problemas de complianceCuritiba: InterSaberes, 2018.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CARVALHO, André Castrp coord /e outros/Manual de Compliance i Rio de Janeiro:
Forense, 2019.

CASTRO, Domingos Poubel deAuditoria, contabilidade e controle interno no setor
publico. 7. ed. Sdo Paulo : Atlas, 2018

COMER, Michael J.Fraudes corporativas Traduzido por Longarina. Sdo Paulo: Blugher
2011. (Série Prevencéo de Faudes)

KITCHING, Trevor.Os golpes de compras e como e#itos. Traduzido por Longarina. S&o
Paulo: Blucher, 2011. (Série Prevencédo de Faudes)

MENDES Francisco Schertel CARVALHO, Vinicius Marques de.Compliance
concomréncia e combate a corrupcdo. Sao Paulo: Trevisan Editora, 2017.
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DISCIPLINA : FINANCAS INTERNACIONAIS
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
CURRICULO: 01

PERIODO:4° periodo

CARGA HORARIA: 40 h

EMENTA:

Serdo abordados os seguintes tépicos: O Ambiente Financeiro Internacional, O Mercado
Cambial, as Condi¢cbes de Paridade nas Financas Internacionais, Futuros e Opcfes Cambiais,
Swaps e Derivativos de Taxas de Juros, Mensuracdo e Gerenciamento do Riscih, Contab
Mensuracdo e Gerenciamento do Risco Financeiro e Mensuracdo e Gerenciamento do Risco
Econdmico

OBJETIVO GERAL:

Conhecer os principais instrumentos, 0s mecanismos e as estruturas do cenario internacional,
analisando estratégias para gerenciar ogsigmntabeis, financeiros e econdmicos) a que estdo
expostas as empresas inseridas no comércio e na producao internacionais.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Aplicar o aprendizado dos instrumentos do mercado de capitais internacionais no
gerenciamento de risco dagyanizacdes.

- Entenderos aspectos das crises cambiais e de divida nas economias emergentes e sua
influéncia nas decisdes peganizacao

CONTEUDO PROGRAMATI CO:

- Introducéo, Contabilidade Nacional e o Balan¢co de Pagamentos.
- Taxas de Cambio e Macroeconomia das Economias Abertas

- Moeda,

- Taxas de Juros e Taxas de Cambio

- Niveis de Preco e a Taxa de Cambio no longo Prazo

- Producéo e a Taxa de Cambio no Curtez®ra

- Taxas de Cambio Fixas e Intervengdo no Cambio

- Taxas de Cambio e o Mercado de Cambio

- Politica Macroecondmica Internacional

- Sistema Monetario Internacional, 182019

- Politica Macroecondmica e Coordenacao sob Taxas de Cambio Flexiveis
- Areas de Taxade Cambio Otimas

- Experiéncia Européia

- Milagre Chinés

- O Mercado Global de Capitais.
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BIBLIOGRAFIA BASICA:

CARVALHO, Genésio delntroducdo as finangas internacionais Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2007.

CAVUSGIL, S. Tamer, KNIGHT Gary; RIESENBERGER, John RNegocios
internacionais. estratégia, gestdo e novas realidades. Trad. Sonia Midori Yamamoto e
Leonardo Piamonte. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

SILVA, Caroline Cordeiro Viana; CULPI, Ludmila Andrzejewskieoria de relagcbes
internacionais : origens e desenvolvimento. Curitiba: InterSaberes, 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BREALEY, Richard; MYERS, Stewart C. ; ALLEN, FranklinPrincipios de financas
corporativas. Trad. de Ronald Saraiva de Menezes. 12. edoPPdegre : AMGH, 2018.

GUEDES, Ana LuciaNegécios internacionaisSao Paulo: Cengage Learning, 2007.

PECEQUILO, Cristina Soreanulntroducdo as relacfes internacionais temas, atores e
visdes. 9.ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2012.

SEITENFUS, RicardoRelagdes internacionais2.ed. S&o Paulo: Manole, 2013.

VASCONCELLOS Marco Antonio Sandoval dd.IMA, Miguel, SILBER, Simao Davi
Manual de comércio exterior e negocios internacionaisSdo Paulo: Saraiva, 2017.
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DISCIPLINA: DIVERSIDADES E LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS - LIBRAS
CURSO: TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA

CURRICULO:

PERIODO: OPTATIVA

CARGA HORARIA: 40

EMENTA:

MediacOes pedagogicas para a inclusdo de alunos com deficiéncia na escola. Lingua de Sinais
Brasileira(LIBRAS).

OBJETIVOS:

Desenvolver com os alunos a capacidade de observacao, investigacdo, pesquisa, sintese,
reflexdo no que se refere a incluséo de alunos com deficiéncia, buscando praticas que propiciem
a acessibilidade, permanéncia e qualidade de emgnmdos; reconhecer o seu papel de
educador que busca a inclusdo de todos, articulando os saberes e as caracteristicas de
personalidade e profissionais, que caracterizam a competéncia no contexto educativo; dominar
0 béasico da Lingua Brasileira de Sinargluir no processo de escolarizagdo 0s alunos com

deficiéncia auditiva.

HABILIDADES:
Ao término da disciplina, o aluno saber&gasar, analisar e avaliar estudos que privilegiem a
relacdo educacadiversidade.

COMPETENCIAS:
Ao final do semestre, dumo devera poder elaborar propostas educacionais consistentes, com

vistas a superacao da exclusao educacional.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MORAIS, Carlos Eduardo de. et.hlbras. Grupo A, 2019

PLINSKI, Rejane R. K. et aLibras [recurso eletronico] Revis&écnica: Joelma Guimaraes.
Porto Alegre: SAGAH, 2018.

LUCHESI, M. R. C.Educacéo de pessoas surdasxperiéncias vividas, histérias narradas.

3. ed. Campinas: Papirus, 2008.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CHOI, Daniel (Org.)Libras. Organizadora Maria Ctisa da Cunha Pereira. Sdo Paulo:

Pearson Prentice Hall, 2011.

FARREL, Michael.Deficiéncias sensoriais e incapacidades fisicggiia do professor.

Traducdo Maria Adriana Verissimo Veronese. Porto Alegre: Artmed, 2008.

QUADROS, Ronice Muller de.; KARNCH® Lodenir Beckellingua de Sinais Brasileira
Grupo A, 2011.

SILVA, Michela Carvalho daEducacéao inclusivarecurso eletrénico]. Porto Alegre:
SAGAH, 2017.

VALLE, Jan W.; CONNOR, David Ressignificando a deficiéncidrecurso eletronico]: da
abordagm social as préticas inclusivas na escola. Traduc¢éo: Fernando de Siqueira Rodrigues;
Revisdo Técnica: En®a Gongalves Mendes, Maria Amélia Almeida. Porto Alegre: AMGH,
2014.
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1.6. Metodologia:

Embora cada componente curricular possua especificidades e caracteristicas proprias, o
trabalho pedagdgico a ser desenvolvid@€neso Superior d€ecnologia em Gestao Financeira

orientase, também, pelos seguintes principios:

{ valorizacdo dos contetudbsstoricamente acumulados;

1 incentivo a reflexdo critica e criativa, que garanta aos alunos condi¢cdes de se

colocarem, também, como produtores de conhecimento;
1 valorizacao do trabalho docente e da autonomia do professor;

1 integracéo horizontal e vertical ddisciplinas, de forma que cada disciplina se articule
com outras que estdo sendo oferecidas concomitantemente em determinado periodo e,

ainda, com as disciplinas que ja foram oferecidas anteriormente;

1 construcao de relagbes interpessoais humanizadorts,fdema que o vinculo entre
professores e alunos possa constgeirem um elemento favorecedor do pleno

desenvolvimento das possibilidades humanas de todos os envolvidos;

1 integracdo entre teoria e pratica , de forma que ambas possam fornecer elementos
importantes para o desenvolvimento das competéncias, habilidades e conhecimentos

necessarios ao exercicio profissional;

1 utilizacdo de processos de avaliacdo da aprendizagem que considerem ndo apenas o
desempenho do aluno em situagcBes especificas, magpmsesso de aprendizagem

de forma globalizada e abrangente.

O curso esta estruturado segundo os mais modernos conceitos e modelos utilizados em
gestéo, conduzido por professores c@staexperiénciee vivéncia profissional erfinancas
com capacitacao eEaD, elacionando, portanto, teoria a pratiak&m de oferecer um conjunto
de atividades complementarpeesenciais ou em ambiente virti@mo estudos de caso,
seminarios, exercicios e palestras, que contribuirdo para trazer a realidade do ambiente
empresarial para academiautilizando uma metodologia inovadgearmitindo a producéao

coletiva de conhecimentos e tecnologias

Para que estes principios sejam assegurados, o planejamento académico busca o

envolvimento do aluno em atividades préaticas eida®, individuais e de equipdandelhe
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autonomia no desenvolvimento de seus trabalhos e ampliagéo de seu processo de aprendizagem

que incluem:

1 assisténcia a aulas teoricas, conferéncias e palestras;
1 participacdo em encontros, seminarios e congressos;

1 desenvolvimento de experiéncias e participagcdo em projetos de pesquisa
desenvolvidos por docentes do curso;

1 pesquisas bibliogréaficas, por meio de consulta direta em bibliotecas virtuais ou fisicas

ou ainda por meios eletrénicos;

1 participacdo em projetos dextensdo a distéancia desenvolvidos por docentes do

CUrso;

1 realizacéo de praticas didaticas na forma de demonstracdes e exercicios em ambiente

virtual de aprendizagene

Além disso, serdo asseguradas condicdes que garantam a participacdo dos alunos em

atividades de pesquisa e extensao.

1.6.1. Desenvolvimento de Materiais Pedagogicos

O material pedagoégico utilizado na Instituicdo é desenvolvido pelos professores dos
cursos, de acordo com a natureza dos componentes curriculares ministrados, dentro de

especificacdes e padrbes definidos pela Coordenado@argdo.

A Escola Superior Nacional de Seguros de S&o Hauolenta o desenvolvimento de
novos materiais didaticos para 0s cursos que sao ministrados. Tal iniciativa tem fundamento na
lacuna entre o &dicional processo de producdo de material didatico e as exigéncias inovadoras

dos cursos.

De uma maneira geral, a literatura existente apresergatremamente necessaria, porém
em alguns caso8,insuficiente as crescentes demandas do ensgradigacao e pégraduacao
nessa area de conhecimeni&so ocorre porque as inovagfes propostas para 0s cursos, tais
como a interdisciplinaridade, o carater pratico da educagédo e atualizagdo permanente, ndo
encontram respaldo nosateriais didaticos tradignais, principalmente no segmento@estao

Financeira
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O material pedagdgico pode também ser adquirido, conforme indicacdo das
Coordenadorias de Curso, de acordo com a natureza dos componentes curriculares e do nivel

tecnoldgico exigido.

1.7.Estagio Curricular Supervisionada

Conforme péagina 2 do Parecer CNE/CES n° 239/2008, aprovado em 06/11/2008, o Estagio
Curricular Supervisionado, o Trabalho de Concluséo de CUr&xC, o Projeto Integrador , as
Atividades Praticas e as Atividades Académicas Complenesngdo Facultativas nos Cursos
Tecnoldgicos e a ESNSP optou por ndo inserir em seu PPC o Estagio Curricular
Supervisionada

1.8. Atividades Académicas Complementares

Conforme péagina 2 do Parecer CNE/CES n° 239/2008, aprovado em 06/11/2008, o Estagio
Curricdar Supervisionado, o Trabalho de Concluséo de QuigeC, o Projeto Integrador , as
Atividades Préticas e as Atividades Académicas Complementares sdo Facultativas nos Cursos
Tecnoldgicos e a ESNSP optou por néo inserir em seu PPCAtividades Académicas

Complementares
1.9. Projeto Integrador:

Conforme péagina 2 do Parecer CNE/CES n° 239/2008, aprovado em 06/11/2008, o Estagio
Curricular Supervisionado, o Trabalho de Concluséo de CUF§€XC, o Projeto Integrador, as
Atividades Praticas e as Atividades Acadé@mi€omplementares sdo Facultativas nos Cursos

Tecnoldgicos @ ESNSSPoptou por ndoinserir em seu PPC dProjeto Integrador.
1.10.Trabalho de Concluséao de Cursp

Conforme péagina 2 do Parecer CNE/CES n° 239/2008, aprovado em 06/11/2008, o Estagio
Curricular Supervisionado, o Trabalho de Concluséao de CUr€xC, o Projeto Integrador , as
Atividades Praticas e as Atividades Académicas Complementares sdo Facultsizagsos
Tecnologicos e a ESNSPoptou poméao inserir em seu PPC drabalho de Conclusédo de

Curso.
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1.11. Politicas de Apoio ao Discente

No Capitulo 6 do PDI da ESNSP vigente para o perioda021/2025, encontrarrse

detalhadas as Politicas Aeendimento aos Discentes.
Entretanto, vale destacar as seguintes:
1.11.1.Politica de Apoio a Portadores de Necessidades Especiais

Alinhada com o estabelecido no inciso Il, do artigo 13, do Decreto 5.622, de 19 de
dezembro de 2005, Decreto 5.2%% 2 de dezembro de 2004 e Decreto 9.235, de 15 de
dezembro de 2017, a Escaola Negocio® Seguros dedica especial atencéo aos portadores de
necessidades especiais, portadores de deficiéncia de qualquer espécie ou de mobilidade

reduzida, entendenek®e ®mo tais:

a) os portadores daeficiénciafisica, que possuem alteracdo completa ou parcial de
um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da

funcao fisica;
b) os portadores de deficiéncia auditiva;
c) os portadores de deficiénciasual;
d) os portadores de deficiéncia mental; e

e) a pessoa com mobilidade reduzida, aquela que, ndo se enquadrando no conceito de
pessoa portadora de deficiéncia, tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movseentar
permanente ou temporariamente ragelo reducdo efetiva da mobilidade, flexibilidade,

coordenacao motora e percepcgao.

Para atendimento a essas pessdascala Superior Nacional de Seguros de Séo Paulo
dispde de unNucleo de Apoio Fdagodgicoi NAP, destinado aos discentes que apresentem
necessidades diferenciadas no processo de eamgieadizagem. Inclui desde o atendimento
de alunos que apresentam dificuldades para se organizar para os estudos, até aqueles que
apresentam deficiéncias e exigem agmsicopedagogico especifico como nos casos de alunos

gue portam algumas das deficiéncias citadas.
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O NAP assessora o0 aluno com necessidades educacionais especiais e com dificuldades
de aprendizagem eventualmente apresentadas, por meio de orientacatodelbastudo e
assessora ao aluno com necessidades educacionais especiais e com dificuldades de
relacionamentos interpessoais, com 0 apoio e orientacdes necessarias ao desenvolvimento de

seu aprendizado e o convivio com o0 grupo presencialmente ounaittal

No que se refere a acessibilidade com o rompimento das barreiras, como definidas no
Decreto 5.296/2004, Bscola Superior Nacional de Seguros de Sao Pdidpde de Curso
LIBRAS para os portadores de surdez, adaptacdes dos banheiros para podadores
necessidades especiais, sinalizacdo nas salas de aula, nos corredores de acesso e dema
dependéncias para uso de discentes, elevadores com acesso a todos os andares da escola e s:
de convivéncia com mobilidrio moderno e prético para uso dos discne sejam ou nao
portadores de necessidades especiais, fazendo com que haja usldoi@namento pessoal

entre todos os alunos sem qualquer distincao.
1.11.2.Mecanismos de Failiarizacdo com a Modalidade E®:

O discente sera informado sobre o0s processos académicos que compde a modalidade a
distancia, bem como dos mecanismos de comunicacdo e de interacdo que serao
disponibilizados, por meio da prépria platafor@®EN LMS da Blackboard baseado em
MOODLE  (https:/blackboard.grupoa.com.br/plataformas/blackbagydrims/), com
capacitacdes e formacdes especificas, ao longo do curso, para a familiarizacdo em EaD.

1.11.3.Mecanismos de Nivelamento

Com o objetivo de recuperar as deficiéncias de formacédo dos ingesssafascola
Superior Nacional de Seguros de S&o Ppattera promoverursos de nivelamento em EaD
em Lingua Portuguesa e MatematicaOs cursos de nivelamento visam suprir as deficiéncias
basicas dos alunos que ndo conseguem acompanhar adequadamemteizadprao iniciar o

curso de graduacao.

No inicio de cada ano letivo, EBscola Superior Nacional de Seguros de Sao Paulo
elabora projetos de revisao de conhecimentos basicos de Lingua Portuguesa e Matematica para

os alunos do primeiro periodo, a partruma prova diagnostica aplicada aos ingressantes.

Estas aulagde revisdo sé@o ministradasio formato Eale estardo disponiveis no site
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da ESNSSP no Ambiente Virtual de Aprendizagem,que podea ser acessado de qualquer
computador a qualquer dia e horeafdo a critério do aluno escolher o que melhor Ihe convier.

Os cursos de nivelamento ndo representam nenhum acréscimo financeiro aos alunos.

E oferecido suporte ao desenvolvimento de cursos de nivelamento compativeis com as
prioridades dos cursos imptados, conforme necessidades identificadas pela Coordenacédo do
Curso.

1.11.4.Ouvidoria:

A Ouvidoria daEscola Superior Nacional de Seguros de S&do Raulm elo entre a
comunidadd académica ou exterriae as instancias administrativas da Instituigdo, visando

agilizar a administragéo e aperfeigoar a democracia.
S&o objetivos da Ouvidoria @scola Superior Nacional de Seguros de S&o Paulo

I. assegurar a participacdo da comunidaddEseola Superior Nacional de
Seguros de Sao Paulgara promover a melhoria das atividades

desenvolvidas;

[I.  reunir informacdes sobre diversos aspectoEstmla Superior Nacional de

Seguros de Sao Paulmom o fim desubsidiar o planejamento institucional.

Assim sendo, a Ouvidoria € um canal de ligacao enfiecala Superior Nacional de
Seguros de Sdo Pauk a comunidade académica, com a finalidade de estabelecer uma
comunicacao democratica, identificar necessidad@draves existentes e buscar solu¢des para
as queixas e indagacfes apresentadas, bem como coletar propostas visando a busca dc
exceléncia no atendimento e o fortalecimento da cidadania, ao permitir a participacdo da

comunidade académica e externa.

A Ouvidoria tem por objetivo facilitar o encaminhamento das demandas da comunidade
aos canais administrativos competenteEst@ola Superior Nacional de Seguros de Sao Paulo
visando contribuir para a solugéo de problemas e, melhoria dos servi¢os prestadadoAad
recebe, analisa, encaminha e responde ao cidadao/usuario suas demandas e garante o direito

informacéo.

A Ouvidoria atua ouvindo as reclamacdes, denuncias, elogios, solicitagbes, sugestdes
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ou esclarecendo as duvidas sobre os servicos prestaglosbeR analisa e encaminha as
manifestacbes aos setores responsaveis; acompanhar as providéncias adotadas, cobrand
solucbes e mantendo o cidadao/usuario informado; e responde com clareza as manifestacdes nc

menor prazo possivel.

A implantacdo da Ouvidorina Escola Superior Nacional de Seguros de Sao Faulo
considerada como peca fundamental para as solu¢gdes dos problemas enfrentados, representand

uma alternativa para o publico interno e externo.

A ouvidoria podera ser acessada pelo algpessoalmente endia e hora pré

determinados oatravés de telefone ouneail especifico.
1.11.5.Acompanhamento de Egressos

A ESNSSPestadesenvolvadoum Programa de Acompanhamento do Egresso com o
objetivo de criar uma linha de estudos e analises da trajetéria dos egreseosada avaliar
a qualidade do ensino e a adequacéao dos curriculos dos cursos, e que sera implantado quandc

da concluséo do curso pela primeira turma.

O programa contara com uma base de dados, com informag8es atualizadas dos egressos;
mecanismos para agnocao de um relacionamento continuo entre a ESIRESos diplomados
em seu Curso; e mecanismos para avaliar a adequacao da formacédo do profissional para o

mercado de trabalho.

A partir das informacdes constantes na base de dados, sera possivel estabe@cal
de comunicac¢do com 0s egressos, por meio do quatalamos serdo informados sobre cursos
de aperfeicoamento profissional oferecidos pela ESRSeventos diversos realizados na

Instituicdo, oportunidades de emprego e outros.

O retorno dos egssos sobre o ensino recebido na ESR® fundamental para o
aprimoramento institucional. Para tanto, serédo aplicados questionarios estruturados para obter
informacgdes sobre o curso realizado (pontos positivos e negativos), a atuagao no mercado de
trabaho, dificuldades encontradas na profissao, perfil de profissional exigido pelas empresas,
interesse em realizar outros cursos de graduacao-gradsacdo. Apos a aplicacdo desse
questionario, as respostas sdo tabuladas e analisadas para encaminhageses dita

Instituicéo.
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1.12. Gestéo de Curso e os Processos de Avaliagao Interna e Externa

No que diz respeito a gestdo do curso e 0s processos de avaliagdo institucional, os
dirigentes da ESNSP, tem um cuidado especial na adocdo de politites favorecam a

manutencao e a oferta de ensino de qualidade nos cursos que oferece a Sociedade.

O SINAES prevé a avaliagao institucional em dois niveis: a avaliacdo interna, realizada
pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da IES e a Avali&derna, que envolve
processos de avaliagdo para credenciamento e recredenciamento institucional, autorizacéo,
reconhecimento e renovacéo de reconhecimento de cursos de graduacdo, nas modalidades d¢

ensino presencial e a distancia.

A CPA da ESNSSPé bastante atuanteseus docentes, corpo técradministrativo e a
guasdotalidade de seus discentes entendem a importancia de sua participagacamaliacao
da IES, do Cursodos diretores, educadores e funcionaripsrmitindo a correcdo das
inconformidadese o aprimoranentodo que ja funciona, melhorando, assim, a qualidade
académica a efetividade de seu processo educacional por meio do rigor metodolégico e da
participacdo dos varios segmentos do corpo social e da comunidampode seranstatado
pelos Relatorios emitidos anualmente pela CPA da ESIRESpelas acdes adotadas pelo corpo

gestor da IES e dos cursos na melhoria continua de seus processos e politicas.

A ESNSSPadota como base para o planejamento e a gestéo de sesspauesa revisao
e atualizacao dos respectivos PPCs e na construcao de seanRdauto avaliacaoealizada
através de sua CPA, guanto os relatérios das avaliacfes externas realizadas pelo MEC/INEP de
forma a oferecer a Sociedade a cada periodm]etursos com melhor qualidadenaior nivel
de empregabilidade, inserindo inovacdes @benden a uma demanda do mercadie
preparacdo paulatina de profissionais capacitados e com conhecimentos em areas especificas

de atuacéo.

A ESNSSPentende ge, tanto auto avaliacdoealizada pela CPA quanto as avaliagdes
externas realizadas pelo MEC/INEP, refletem um olhar construtivo para o aprimoramento da
gestéo dos cursos oferecidos e a ampliagdo do processo deagmsimtizagem, constituingo

se, poranto, num ganho constante para a comunidade académica.
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1.13. Atividades de Tutoria

A ESNSSP entende querm doselementosundamentaisio processo educativo que
possibilita a ressignificacdo do ensino a distancia é a tutonmaprofessores experientes e

capacitados

[...] A atuacéo do tutor se torna fundamentalmente importante a medida que
se posiciona como dinamizador da relagdo aluno/material didatico sendo, ao
mesmo tempo, parte integrante e sujeito do processbetiacao necessario

para garantir a aprendizagem e o fluxo comunicacional que ocorrera ao longo
do curso ou programa educacional. E a partir dessa interacdo que o tutor
tornase elemento essencial também no processo de avaliacdo da
aprendizagem, contextimndo cada aluno e seu desempenho (CAMPOS;
ROQUE e AMARAL, 2007, p. 41).

As atividades de tutorjanas disciplinas ministradas em EaBssim como o0s
conhecimentos, habilidades e atitudes requeridas da equjpefdssoresutoresda ESNS
SP, esdodescritas no Manual de Tutoa ESNSSP,

Os recursos e as atividades didapealagogicos previstos na metodologia EaD da Escola
serdo disponibilizados no AVA e deveréo ser utilizados ao longo do curso ou da disgiplina,
EaD, como também iseridos no seu planejamento de aula, por meio do instrumento

denominado Planejamento Semanal da Disciplina, sao:

1 Materiais didaticos:. seréo disponibilizados varios contetudos didaticos que ajudardo

no itinerario formativo dos alunos

1 Exercicios deauto avaliacdo disponibilizados para que o aluno avalie e faca a
autogestdo dos seus conhecimentos, bem como possa fixar o contetdo que esta sendo

estudado.

1 Foruns de discussaoproporcionam interacdo entre os alunospajessoitutor,
sobre os careudos dos componentes curriculares. O intuito € réessau aprofunda
los, por meio de debates/discussdes entre os alunos com mediagéo e interferéncias

pontuais dgrofessoitutor.
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{1 Tutoria de duvidas: o alung além dos encontros presencigéésa asua disposicao
um canal permanente de comunicacdo copnofessoitutor para esclarecer duvidas,
solicitar apoio ao estudo, trocar ideias no ambiente virtual de aprendizagem de forma

assincroa e sincrona

1 Chat: canal de comunicacéo e interacdo eattmos e professdutor de forma
sincrona (em tempo real).

1 Encontro presencial realizadode acordo com o cronograma de cada disciplina.

Os encontros presenciais serdo uma oportunidadateracéo entre o aluno e o
professoitutor paraa realizacdo dasvaliacdes e de atividades com foco no
conteldo estudado previamente no ambiente virtual de aprendizagesta.
previsto um encontro presencial mensal dprofessortutor com os alunos, por
disciplina ministrada em EabD.

1 Videos serdo disponibilizados para ilustrar conceitos, reforcar informacdes
importantes, demonstrar calculos, apresentar estudos de casos, com objetivo de
contextualizar o que esta sendo estudado.

1 Trabalhos académicos o professoitutor podera orientar o alureo realizar um
trabalho académico, pertinente ao componente curricular do curso ou da disciplina,
para ser encaminhado via ambiente virtual de aprendizagem.

1 Biblioteca virtual, acervos eletrénicos e linkgiteis. 0 aluno tem a sua disposicéo
uma bibliotecavirtual, com um acervo digital multidisciplinar com mais de 8 mil
titulos em portugués, com objetivo de ampliar conhecimentos, por meio de
consultas, pesquisas. Diversos acervos eletrénicos e links Uteis relacionados ao
conteudo serdo disponibilizados pauxiliar na construcdo do conhecimento. Sera
disponibilizado também um Fale Conosco para o aluno esclarecer alguma davida
académica e/ou administrativa. Essas mensagens séo recebidas pela equipe da

CTEA e redirecionadas para o respectivo responsavedspomdédas.
1.13.1.Papel doProfessorTutor no Processo de EnsindAprendizagent

O processo dialogico que se estabelece entre aluno e o pratgssoias disciplinas em

EaD é essencial para o ensaqrendizagem.
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O professoitutor da ESNSSP deve estar permanentemente em contato com o aluno,
mediante a manutencdo do processo dialégico, em que O percurso, as expectativas, as
realizacdes, as duvidas e as dificuldades sejam elementos dinamizadores.

No decorrer do cursop professoitutor deve construir o conhecimento de forma
colaborativa, dividindo experiéncias, associando o conteddo a préatica. Deve também
acompanhar e avaliar o percurso de cada aluno em todo processo dagmsidzagem e,
antes do inicio ddisciplina, deve estruturar o planejamento de tudo que sera realizado do inicio
ao fim, a partir dos objetivos de aprendizagem tracados.

Esse instrumento devera ser enviado a CTEA 7 (sete) dias antes do inicio das aulas
virtuais, totalmente preehido, pois sera apresentado ao aluno para que ele entenda todo o
itinerario formativo que sera percorrido por meio do cronograma de estudo.

Esse instrumento sera entregue aos alunos no inicio das aulas virtuais das disciplinas on
line e enviado @ra o professetutor no kit de Orientacdo para Tutoria para conhecimento.
Entendemos que é importante que o profesgor acesse previamente o AVA e conheca todos
0os conteudos didaticos disponibilizados para o estudo do aluno, realizando também uma
pesquisa prévia dos conteldos complementares e postardicetamente no ambiente virtual.

Logo em seguida, uma mensagem deve ser enviada aos alunos pelo Ultimas Noticias (veja as
orientagdes no manual de acesso ao AVA) com as orientacdes de estudonénfiertaltimas
Noticias, no AVA, é uma forma que o profestdor deve estar o tempo utilizando para
dialogar com a sua turma, informando e orientando.

O propdsito destes contatos €, desde do primeiro contato com o0s alunos, ser estabelecida
uma elacdo amigavel e favoravel a aprendizagem. E muito importante que o prtafessor
acesse 0 AVA, periodicamente, para interagir com os alunos e acompanhar as atividades, pois
0 sucesso de uma disciplina ou de um curso em deahede pela qualidade do trabalho
desenvolvido pelo professtutor em todo o processo de ensapyendizagem do aluno, sendo
o facilitador e o agente principal.

Nas atividades sincronas atravéscat é essencial estabelecer algumas regesia
gue ocorram com qualidade.
No chat, o professctutor deve orientar aos alunos sobre as seguintes regras:
1 quando estiver digitando e o espaco acabar, e ele néo tiver concluido frase, digitar ...
(trés pontos);
1 quando o aluno tiver cohddo a sua colocagao digitar. (ponto final), para que o

proximo colega possa participar e, assim, dar continuidade ao chat;
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1 ser cordial e educado(a);

1 ndo usar linguagem ofensiva, grosseira ou preconceituosa,

1 expressase de maneira clara e objetjv

1 procurar nédo utilizar palavras abreviadas e girias, para que todos possam compreender
0 gque esta sendo dito;

1 evitar digitar em caixa alta;

1 ndo enviar mensagens repetidas diversas vezes (flood); e

1 ndo publicar mensagens comerciais, destinadas a venda de produtos ou servigos.

1.13.2. Competéncias, Habilidades e Atitudedo ProfessorTutor no Processo de

Ensino-Aprendizagem

Relacionaremos a seguir as competéncias e atimuesa ESNSSP esperado

professoitutor, durante o processo de ensaqarendizagem
A. Competéncias e Atitudes Técnicas:
1 dominio dos recursos tecnoldgicos utilizados durante o curso ou disciplina;

7 interesse em buscar e apresentar a CTEA novas ferramentas teasobdgicdigitais

gue possam contribuir para o processo de ergginendizagem do aluno.

B. Competénciase Atitudes Gerenciais:
{ realizacdo d planejamento do seu curso ou disciplina a curto e médio prazos.

1 registo, periddico, do seu trabalho junto aos alunos, com objetivo de ter uma memoaria
das atividades realizadas e o cumprimento, sendo Util para comp@utonavaliacdo
final sua e que podera ser apresentada ao Coordenador de Curso e a CTEA.

1 presteza na reformulacdo ddratégias de ensino para a solugcdo de problemas de

aprendizagem que surjam no decorrer do curso ou da disciplina.

1 bom senso para mediar conflitos que possam ocorrer durante o curso ou a disciplina.
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1 ser comprometido com o0s prazos de entrega de ra@és,0 término do curso ou das

avaliacdes das disciplinas.

{ ficar atento(a) aos alunos ausentes e buscar por meio de mensagens pontlass trazé

de volta as atividades do curso ou da disciplina no AVA.

1 informac6es o mais rapido possivel, a CTEA,alguma situagéo imprevista ocorrer e
o professottutor tiver queatrasar a postagem de conteudos, atividades, mensagens ou
precisarse ausentar do AVA por periodo superior a 2 (dois) dias.

C. Competénciase Atitudes Pedagdgicas Emocionais:

1 conhe@mentodetodo o contetdo didatico com antecedéncia para que o planejamento
do curso ou disciplina esteja de acordo, inclusive, com os objetivos de aprendizagem

definidos.

finteracdonos foruns e nos esclarecimentos as duvidas de forma qualitativa, ousseja, na
deve afirmar ou el ogiar soment e, e sim i

construir novos conhecimentos, atitudes e novos desafios.

1 realiza&tdo deuma sistematizacdo das ideias principais discutidas nos foruns de

discussbes quando for finzdido o periodo de participacdes dos alunos.

1 ter disposicdo e vontade para continuar aprendendo, inclusive, para replanejar as aulas
virtuais de acordo com o publiavo, pois cada turma possui alunos com diferentes

perfis.

{ conhecimenta utilizegcdodos recursos didaticos disponiveis no AVA do curso ou da

disciplina.

1 entendmento doscritérios de avaliagdo do curso ou da disciplina e appeée acordo

com o publicealvo e as estratégias tracadas no planejamento formulado.

1 estabelecimento dama relacéo afetiva com o aluno por meio de interacdes no AVA

gue o ajudaréo no seu processo de aprendizagem, evitando, inclusive, a sua evasao.
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1 ser proativo(a) no AVA, acessando diariamente, para verificar o andamento das

atividades e responder duaglpostadas pelos alunos.

fincentivar os alunos a elaborarem o seu planejamento de estudo que ser4 encaminhado
junto com o seu kit de Orientagédo para Tutoria para 0 seu conhecimento e entregue ao

aluno no inicio das aulas virtuais.

1 ser paciente e flex&l, os seus alunos podem apresentar diversos problemas e questdes
tecnoldgicas (dificuldade de acesso) que fazem parte dos cursos a distancia, e quando
interagir com todo o territorio nacional, questdes culturais e de formacédo escolar também
devem ser caideradas. Os problemas tecnolégicos informados pelos alunos devem ser

reportados a CTEA para providérgia

De forma resumida e consoante consta do Manual de Tutoria da-EHSNS

competéncias desejadas dos professoteses sao:

Pr;nfessor Para: Sempre com
utor X foco no
Agir Aluno
Mobilizar
@ Transferir
Aprender
Possui: Engajar
Conhecimentos :> Facilitar
Habilidades Ter Visao Estratégica
Atitudes Assumir Responsabilidades Processo de Ensindprendizagem
Agregando
Valor ao

1.14. Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) no Processo de Ensino
Aprendizagem

A educacdao, hoje, precisa responder as demandas do mundo contemporaneo e ao perfil
do aluro do século XXI, e a intensificacdo do acesso a informacéo e comunicagao ajudara nesse

processo de transformacao, diminuindo fronteirgst@ndo a constru¢cdo do conhecimento.
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As TIC sao recursos tecnoldgicos e computacionais usados garacdo e uso da
informagao Amplia as relagdes sociais e interpessaasistemas de produgas formas de
geracdo e a circulacdo do conhecimento de forma aberta e aceds$eel uso de forma
planejada na educacéo enriquece e facilita 0 processtsamwaprendizagem.

O uso das TI@ importante para propiciar uma aprendizagem significativa aos alunos,
pois a sua integracdo em espagosahhecimento promove a melhoria da aprendizagem.

Segundo BloomELOOM, B.S. et al.i Taxonomia dos Objetivos educacionaisi 2
Dominio afetivo. Porto Alegre, Ed. Globo, 1972. 3. GARCIA, 11@72), os ambientes virtuais
de aprendizagem possibilitam compartilhar informacgdes e desenvolver o pensamento critico e
a capacidde de andlise, sintese e avaliacdo, pois estimulam o aluno a buscar e gerir a

informacgé&o, assim como colaborar com os demais participantes.

Essa dinamica faz com que o estudante seja, ao ntesmpo, consumidor e produtor
do conhecimento, em um processoaprendizagem que o leva a desenvolver uma conduta que
favoreca o trabalho individual e coletivo.

Todos os cursos da EscaBuperior Nacional de Seguros de Sdo Pas&a na
modalidade presencial @udistancia, fazem o uso das TIC por meio do ambieinteal de
aprendizagenfAVA), ferramentas de videoconferéncia e outeasirsos sistemas.

O ambiente virtual de aprendizagem utilizado pe@NSSP é o OPEN LMS da
Blackboard baseado em MOODLE
(https://blackboard.grupoa.com.br/plataformas/blackbeapgnrims/) , uma plataforma que
atende as nossas necessidades atuais. E responsivo e possui recursos de acessibilidade
relatérios de acompanhamento do itinerario formativo dos alunos. H& também varias
ferramentas de comunicacao, informacao, interacao ereledigagem inseridas.

No entanto, a Instituicdo se reserva ao direito de substi@EN LMS da Blackboard
baseado em MOODLE (https://blackboard.grupoa.com.br/plataformas/blackiopemims/)
por outra ferramenta, desde que esta esteja adequadasas posmissas pedagdgicas,
processos gerenciais e necessidades tecnoldgicas de comunicacéo e interacao.

Trabalharemos sempre com uma plataforma que seja uma solucdo tecnoldgica e
educacional inovadora, estavel e de facil utilizagéo e acesso.

Todos os alnos do curso contardo com um profedsibor, cuja missdo € acompanhar
o desenvolvimento dos participantes e de cada aluno de forma personalizada, mediar

discussdes, conduzir e orientar atividades no ambiente virtual de aprendizagem.
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Os professometutoresterdo o dominio tanto do contetdo do curso como da didatica

singular da EaD, e garantirdo a proximidade nas relagdes via ambiente virtual de aprendizagem.

No ambiente virtual de aprendizagem, o aluno pode organizar seu estudo de acordo
com 0 cronograma pposto para a realizacdo das atividades curriculares; navegar nos
contetdos didaticos disponibilizados para a disciplina; realizaovenload dos materiais
didaticos disponibilizados para estudlif-line; acessar as bibliotecas virtuais e as atividades
planejadas para a disciplina em qualquer tempo ou lugar.

Serdo oferecidas também atividades no ambiente virtual de aprendizagem de forma
sincrona e assincrgnzonforme vier a ser prevista na disciplina

Nos momentos sincronos, profesearprofesscetutor ealunos conectarae ao mesmo
tempo para uma atividade prevista no calendério da disciplina. Para essa atividade a Escola
possui duas ferramentas, uma € o Collaborate, instalado no AVA, e outra ferramenta de
videoconferéncia é a Eventials, no qual as trassias sdo inseridas por meio de link no AVA.

O AVA também possui uma ferramenta deat a ser adotada para realizacdo de
encontros do professtutor ou dos alunos para discussbes mediadas e relacionadas ao
conteudo estudado ou para esclarecimentosivieak.

Ja nos momentos assincronos, incluem estudo dos manuais didaticos disponibitizados
line, leituras complementares, discussdes conceituais em foruns, entre outras atividades.

Os alunos d&SNSSPpoderao acessar o AVA 24 horas por dia, de qualqgger, para
realizar estudos individuais ou em grupo.

O ambiente virtual de aprendizagem adotado 8IS SPfunciona também como um
sistema de informacdo, com capacidade de emissdo de relatérios detalhados para o
acompanhamento do desempenho dos alunos e realizacdo de analises diagnosticas e
comparativas, embasando ac6es de melhoria continua do processo dieageendo aluno.

No processo educacional, como ja descrevemos, sera extremamente valorizada a
interacdo, em todos os niveis: seja entre alunos, entre alunos e professor tutor ou entre alunos €
outros segmentos institucionais. Para isso, o0 sistema dacigenento das informacdes
académiceadministrativas sera disponibilizada-line e por meio de-enail e telefone.

Por conta da valorizacéo da interagéo, o forum de discussdes sera a ferramenta de maior
valia no processo ensiaprendizagem. E nele que omireps tém acesso aos trabalhos,
exercicios e participacdes de todos os colegas. Dessa forma, poderéao interagir, criticar,

colaborar e acrescentar, 0 que torna a discussdao académica rica, principalmente se
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considerarmos adversidade de culturas e conheasg@mévios das pessoas que estardo se
comunicando, 0 que é extremamente valioso no processo-apsaralizagem.

Além dos foéruns de discussdo, sera disponibilizatio canal permanente de
comunicacao com o professortor, para que o aluno possa esclarecer duvidas, solicitar apoio
ao estudo e trocar ideias no ambiente virtual de aprendizagem, de forma sincrona, por meio de
chat e assincrona, através do portal de mensagens do ambiente virtual chamado Tira Duvidas.

O aluno do curso terad também a sua disposicéo bibliotecas virtuais, com um acervo
digital multidisciplinar que possui mais de 8 mil titulos. O objetivo é ampliar os conhecimentos,
por meio de consultas e pesquisas. Ha também diversos acervos eletranntesiteis
relacionados ao conteudo estudado, tudo com o foco na construcao do saber.

Serdo disponibilizams videos no ambiente virtual de aprendizagem, os quais fardo
correlacédo direta com o conteldo que esta sendo estudado pelo aluno, como forma de fixar,
aprofundar, complementar e/ou contextualizar os conhecimentos a serem adquiridos.

No Ambiente Virtual de Aprendizagem o aluno pode organizar seu estudo pelo
calendario proposto para a realizacdo das atividades do curso (preseanlais) enavegar
nosconteudos digitais disponibilizados, acessar bibliotecas virtuais e o doguu@prio curso.

Nas disciplinas em EaD, o professotore o aluno interagem ao longo de todo o curso
primeiro com 0s encontros presencia@mves das ferramentas de comagido disponiveis,
como: correio eletrbnico, forum e chat. O aluno também pode acompanhar as atividades
realizadas, seu desempentsua frequéncia. Os professotatresfazem o acompanhamento
das turmas na realizacao das tarefas, verificam o aproesitamos alunos nas atividades e o
tempo de realizacdo das tarefas por aluno. O AVA ainda permite agendamdinkaem que
professor e alunos participam de encontros virtuais, em tempo real, valorizando a troca e

proximidade.

1.141. Gerenciamento deConteudos

A plataforma dee-learning adotada p@l Escola Superior Nacional de Seguros de Sao
Paulofunciona também como um gerenciador de cursos e conteddos e como um sistema de
informacdo, com capacidade de emissdo de relatorios detalhados para acompanhar o
desempenho dos alunos e realizar analises diagnosticas e comparativas, embasando acdes d
melhaia continua.

O sistema de gerenciamento mostra indicadores de resultasipsofessores e gestores
tém acesso a multiplos resultados de desempenho dos alunos nas atividades, através de planilha
gue se traduzem em dados e graficos estatistico.
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O sisema permite que multiplas variaveis sejam analisadas ao mesmo tempo, dentro de
uma mesma turma ou fazendo comparagfes entre turmas.

O ambiente virtual de aprendizagemElkscola Superior Nacional de Seguros de Sao
Paulofunciona também como um gerenciader airsos, conteidos e como um sistema de
informac&o, com capacidade de emissédo de relatérios para acompanhar o desempenho dos
alunos e realizar andlises diagndsticas e comparativas, embasando acdes de melhoria continue

para todos os envolvidos no procedsaensineaprendizagem.
1.15. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA):

Com o crescimento daducacédo a distancia (EaB)ESNSSP mantém um Ambiente
Virtual de Aprendizagem preparado para atender aos cursos integralmente a distancia e aos
cursos presenciac®m disciplinas a distancia comé&arso Superior déecnologia em Gestao
Financeiraobjeto deste RP

Como Instituicdo que cresce e se desenvolve na medida em que a sociedade da
informacé&o se modifica e se reinvent&gSNSSPamplia a sua atuacéo atésvdo Programa
de Educacéao a Distancia, criado e regido pelo Conselho Superior de Ensinostiestzio e
pelaCoordenadoria de Tecnologias de Ensipoendizagem CTEA (que representa o Nucleo
de EaD), sendo esta Coordenadorigrgdo de apoio acad@&p que visa desenvolver o
Programa Institucional de Educacéo a Distancia da Escola Superior Nacional de 8eguros
Sédo Paulptanto nos Cursos integralmente a distdncia como nos cursos presenciais com

disciplinas em EaD

Os principios metodolégicos dascola Superior Nacional de Seguros de S&o Paulo
fundamentanse no propdsito de promover, junto com a organizag¢ao curricular, uma sintonia
com as transformacdes do presente, os valores sociais, culturais e cientificos que possam

propiciar uma formacéo ingeal e ética aos egressos de seus cursos.

Mais do que uma matriz curricular estatica de ensino de contetigdanejamento
pedagodgico da Instituicdo tem como objetivo primordial produzir conhecimentos das
especificidades de cada curso, aliado ao desenvolvimento da capacidade de exercitar a
flexibilidade de pensamento, a criatividade e interagir com outras doesaber fundamentais
para uma visdo mais articulada da sua prépria area e das areas afins ou complementares.
Sabemos que a sociedade do conhecimento exige tanto o conhecimento profundo de éareas
especificas quanto a sua interconexado com outras areae@edms. Por isso, a matriz curricular
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de cada curso é pensada de forma a articular as areas afins e aprofundaraschstglinas
ministradas na modalidade dducacéo a distancia e atendendo a demanda da sociedade do
conhecimento, &SNSSP optou r construir uma metodologia inovadora e flexivel que
congrega momentos presenciais, discuss»es V

Tao importante quanto a consisténcia e a relevancia de textos e das atividades praticas
propostas para cada cars a dinamica que se estabelece no ambiente virtual. Todas as turmas
contam com um professtutor (ProfessorOnling), cuja missdo € acompanhar o
desenvolvimento da classe e de cada aluno individualmente, mediar discussbes, conduzir e
orientar atividadesOs professoregutorestém dominio tanto do conteudo do curso como da
didatica singular de EAD. Garantem, sobretudo, a proddd@dnas relacdes e mantém
encontros presenciais com o0s alunos em sala de aula.

A internet é utilizada amplamente, eatividades sincronas e assincronas. NoOS
momentos sincronos, professores e alunos conesdaanm mesmo tempo para uma atividade
prevista no calendario do curso, como uma reumidioeou umawebconferencgor exemplo.

Ja os momentos assincronos incluestudo onling leituras complementares, discussdes
conceituais em féruns com temas da atualidade, entre outras atividades. Os akk®NSda
SPpodem acessar o campus virtual 24 horas por dia, para realzdo® individuais ou em

grupo.

1.16. Desenvolvinento de Materiais Pedagogicos

A aprendizagem € construida de forma continuada, articulada e concebida em um
processo de investigacdo do conhecimento, e ndo como um processo limitado a trangmissao d
conteudos. Buscando de forma progressiva a autonomelutho, para que ele alcance o
dominio cientifico e profissional no campo do saber que o curso se propde.

E com esse escopo que a ESSBfomenta a elaboragio dos materiais didaticos para os
cursos que sdo ministrados. Tal iniciativa tem fundament@ana entre o tradicional
processo de producdo de material didatico e as exigéncias inovadoras dos cursos.

Diversosmateriais didaticogas disciplinaslos cursos sado elaborados por docentes da
Escolaou de outras IE&poiados por uma equipe multidisciglin O objetivo é propiciar a
construgdo do conhecimento e a acessibilidade, tendo o aluno como o centro de todo 0 processo

de ensineaprendizagem, permitindo tori@sujeito ativo e participativo.
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1.17. Procedimentos de Acompanhamento e de Avaliagaios Processos de Ensino
Aprendizagem

1.17.1. Sistema de Avaliacéo do Projeto do Curso

A avaliacdo interna ou autvaliacdo deve ser entendida como parte do processo de
aprendizagem, uma forma continua de acompanhamento de todas as atividades que envolvem

o Curso Superior dé€ecnologia em Gestao Financeira

Dentro desse principio, a avaliacdo deve abarcar todos os agentes envolvidos nos
diferentes servicos e funcbes que déo suporte ao processo de formacgéo profissional, sendo

elemento central da Instituicao.

As questdes relativas ao conjunto de componentegEdares doCurso Superior de
Tecnologia em Gestdo Financei® dos demais processos pedagdgicos que compdem as
atividades académicas) devem ser analisadas-smeém conta a percepcao do aluno e do
professor sobre o seu lugar no processo de eagiradizagem. Na avaliacdo é importante
considerar como o0s alunos e professores percebem o Curso de forma globalizada e, também, a

sua insercao nesse processo.
Esta avaliacdo interna, em parte, deve ser realizada:

a) por meio de questionarios aplicados dosas e professores sobre o desempenho

destes;

b) em seminérios sobre o processo de ergmendizagem, realizados no inicio dos

semestres, com a participacao de alunos e de professores, para a discussao de formas e critérios

c) por meio de pesquisaarp levantamento do perfil do aluno, contendo estudo sobre

procedéncia, expectativas quanto ao Curso e a prafissédo

Os resultados da avaliacdo externa, quando disponiveis, serdo incorporados aos

resultados da autvaliacdo deCurso Superior d€ecnologisem Gestao Financeira

A ESNSSP, considerando a importancia de contar com uma avaliacdo externa, criara
um setor de acompanhamento de egressos, que tem como um dos objetivos principais contribuir
para a melhoria das condicbes de oferta dos cursos, visafolonacdo de profissionais

gualificados para o mercado do trabalho.
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1.17.2. Sistema de Avaliagdo do Processo EnsiA@rendizagem

Os critérios de avaliagdo da Instituicdo serdo criados abrangendo a frequéncia e o
aproveitamento do aluno, nos termos daslagéao vigente, sendo o aproveitamento final
expresso numericamente em escala de 0 (zero) a 10 (dez) pontos.

Nas disciplinas em EAD no ambiente virtual de aprendizagem,edearning esta
estruturado com material de estudos, lista de exercicios complementares, estudos de caso
atividades de ensaio complementares e féruns tematicos a serem desenvolvidos pela turma em
conjunto com o professauatoron line A participacdo em todas estas @ades desenvolvidas
no ambiente virtual de aprendizagem € levada em considerag@occiério de frequéncia
paracada disciplina@ somente a participacao nos féruns e a realizacdo de trabalhos propostos
pelo professotutor seréo consideradas para adiagdes de desempenho

O professottutor realiza 4 encontros presenciais por semestre letivo com os alunos, com
0 objetivo de revisar os principais pontos estudados em EAD e dirimir as duvidas existentes.

No periodo letivo, sé@o realizadas as provas AV12A¥* Chamada e Prova Final,
conforme regulamentacgéo vigente e, nas disciplinas em EAD, também séo consideradas para a
avaliacadfinal de cada aluno, o resultado da avaliacdo de seu desempenho, com base na sua
participacdo nas atividades propostas (traisathforuns).O calculo para definicdo da nota
do aluno entada disciplinaserarealizado consigrando o peso de #®par as avaliacdes de
desempenho e 60 para a avaliacdo presenctd AV1, AV2, 22 Chamada e Prova Final,

conforme a tabela abaixo e@srhula para calculo em seguida:

Distribuicdo da Pontuacéo

Avaliacdes (AV1 E AV2) Pontos

Avaliacdo de Desempenhoo(satéro da nota obtida pela realizacé@as
L e o 40%

atividadesonlineindividual ou em grupda disciplina)
Avaliacdo PresencialAV1 ou AV2 ou 228 Chamada(nota obtida na prov| 60%
presencigl
Total 100%

[4xE Avalia-«o de DexsAvaigecé Priesencial)i/LOi n e

Para ser aprovado nas disciplinas ofertadas em EaD nGurso Superior de
Tecnologia em Gestédo Financeirao aluno devera ter aproveitamento minimm cada uma,
de 6,0 pontoso somatério dasavaliacfes de desempenho. A frequéncia ndo é exigida como
critério de avaliacéo, porém exigida do aluno sua participacao nas ativedammplementares

no ambiente virtual de aprendizagem.
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As atividades complementares realizadas no ambiente virtual de aprendizagem visam o
entendimento e fixacdo do conteddo estudado além de auxiliar na construcdo da aprendizagem
de forma compartilhada eertos alunos e professtutor (Online). Estas atividades ndo recebem
pontuacdo, porém contam como avaliacdo da aprendizagem do aluno. Os prefigsserses
contam com relatorios de acesso e permanéncia extraidos do ambiente virtual de aprendizagem
para nonitorar os acessos dos alunos ao contetdo online, além de avaliar a atuagdo dos mesmos
nas reunides online agendadas previamente em calendario e nas participacdes nas discussde
encadeadas nos foruns tematicos.

O aluno que ndo conseguir o aproveitameatdisciplina necessario para a aprovacao
6,0 (seis), porém, obter entre 3,0 (trés) e menor que 6,0 (seis) tera o direito dmfaPeova
Final, em data definida no respectivo Calendario Acadéndiecad considerado reprovado o
aluno gque obtiver na someas avaliacdes, nota inferior a 3,0 (trés). No caso do aluno apto a
realizar o exame final, para ser aprovado, seena nota final da disciplina mais a nota do
exame final e dividese o resultado por 2 (dois). A média final obtida devera ser no minimo 6,0
(seis).

Férmulas:

Nas disciplinas em EAD ,goa aprovagéo direta:

( (B At onlingd 4 d @tvidadePresenciak 6)0 6
10

Para poder fazer o Exame final, a média das avalia¢bes devera@gr<g)0.

Apobs o exame final:

ExameFinal + Média da disciplin@6,0
2

Nas disciplinas presenciaisje acordo com os artigo8 @& 61do Regimentala ESNSSP:

AArt. 53. A avaliacdo do rendimento académico € feita por disciplina,

incidindo sobre a freqiiéncia e 0 aproveitamento escolar.

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial



130

ESCOLA SUPERIOR ESCOLA SUPERIOR NACIONAL DE SEGUROS DE SAO PAULO

NACIONAL DE SEGUROS

Art. 54. A freqiéncia as aulas e demais atividades escolares, permitida
apenas aos matriculados, € obrigatgneedado o abono de faltas.

8§ 1° Independentemente dos resultados obtidos, é considerado reprovado
na disciplina o aluno que ndo obtenha a, no minimo, 75% (setenta e cinco por

cento) das aulas e demais atividades programadas.

§ 2° A verificacdo e registrde frequéncia s&o da responsabilidade do
professor, e seu controle, para efeito do paragrafo anterior, da Geréncia

Administrativa Académica.

Art. 55. O aproveitamento escolar é avaliado através de acompanhamento
continuo do aluno e dos resultados por diidps nos exercicios escolares e no

exame final, sempre escritos, exceto no caso do item | do artigo 57.

8§ 1° Compete ao professor da disciplina elaborar os exercicios, sob a forma

de prova e determinar os demais trabalhos, bem como julgar os resultados.

§ 2° Os exercicios escolares, em numero de dois por periodo letivo constam
de trabalhos de avaliacdo, trabalho de pesquisa e outras formas de verificagao

prevista no plano de ensino da disciplina.

Art. 56. A cada verificacdo de aproveitamento € atribuidaaunota,

expressa em grau numeérico de zero a dez.

Paragrafo Unico. Ressalvado o disposto no artigo 61, atsieunota 0
(zero) ao aluno que deixar de se submeter a verificacdo prevista na data fixada,

bem como ao que nela utilizae de meio fraudulento.

Art. 57. A nota final do aluno em cada disciplina, verificada ao término do
periodo letivo, serd a média aritmética simples entre as notas de verificacdo de

aproveitamento e a nota do exame final.

Art. 58. E concedida prova substitutiva ao aluno que dete realizar
prova de aproveitamento escolar no periodo estabelecido no calendario

académico.
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8 1° A prova substitutiva é realizada mediante requerimento do aluno e em

prazo estabelecido pela Geréncia Administrativa Académica.

§ 2° Concedesea segunda&hamada ao aluno que faltar ao exame final,
desde que requerida, no prazo improrrogavel de 8 (oito) dias que se seguirem a

sua realizacdo, uma vez justificada a auséncia e a juizo do Diretor.

Art. 59. Atendida em qualquer caso a frequéncia minima de 88%r{ta e

cinco por cento) e demais atividades escolares, é aprovado:

| 7 independentemente do exame final, o aluno que obtiver nota de
aproveitamento ndo inferior a 6 (seis), correspondentemente a média aritmética,

sem arredondamento, das notas dos trabslescolares ou provas; e

I T mediante exame final o aluno que, tendo obtido nota de aproveitamento
inferior a 6 (seis), porém nao inferior a 3(trés), obtiver nota final ndo inferior a 5
(cinco) correspondente a média aritmética, sem arredondamemt@ a nota de

aproveitamento e a nota de exame final.

Art. 60. O aluno reprovado por néo ter alcancado seja a frequéncia, sejam
as notas minimas exigidas, repetira a disciplina, sujeito, na repeténcia, as mesmas

exigéncias de frequéncia e de aproveitatn@stabelecidas neste Regimento.

Art. 61. E promovido a série seguinte o aluno aprovado em todas as
disciplinas do semestre letivo cursado, admitisdoainda a promocao com

dependéncia em até 2 (duas) disciplinas deste semestre.

Paragrafo Unico. O alunaeprovado em mais de 2 (duas) disciplinas
repetira o periodo, ficando porém dispensado das disciplinas em que obteve
aprovacaoco

O processo avaliativo assume a forma de acompanhamento permanente dos professores
gue buscaram ou foram encaminhados, em hieseguda para a sua pratica pedagdégica, o que
sera feito mediante técnicas consagradas de observacdo que levaram a encontrar solucdes

criativas para os problemas do cotidiano académico.
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Para subsidiar a ESNSPe 0 docente nesse sistema de avaliagcdo,s#&derados os
seguintes pontos:

clareza de critérios para toda a instituicao;

explicitacdo dos indicadores de desempenho;

clareza de propostas no que se refere a aprendizagem dos alunos;
comprometimento com a melhoria do ensino;

levantamento de dados idids e fidedignos;

agilidade na tomada de decisdes;

i circulacao das informacgoes.

A Escola Superior Nacional de Seguros de Sao Paarkedita que esta, da melhor
maneira possivel, avaliando seus discentes, pois leva em consideracdo ndo somente as notas
obtidas nas avaliagcbes formais, mas também o lado das relacdes sociais e humanas entre
docentes e discentes.

Portanto, a avaliagdo deve ser entendida como 0 compromisso para manter o padrao de
qualidade requerido para a consolidacdo da finalidade cientifiticgp@ sociocultural da
Instituicdo, mas também, uma excelente oportunidade de aprendizagem para o aluno e néo

instrumento de punicao.

2. CORPO DOCENTE E TUTORIAL :

2.1.Nucleo Docente Estruturante (NDE)

De acordo com o Art. 12fo Regimento Interno da ESN&°, o desenvolvimento, a atualizacao
e a consolidacao dos Projetos Pedagogicos de Cursos de Graduac@oeelaisio, presencial ou
a distancia, sédo formulados pelo Nucleo Docente EstruturaiiE, constituido por, no minimo,
5 (cinco) docentes da Edapde elevada formacéo e titulacdo, ai incluido 1 (um) Coordenador de

Curso.
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2.1.1 Composicao do NDE

A ESNSSP constituiu 0 seu NDE Nucleo Docente Estruturanteendo como base o seu
Regimento Interno ehdo como referéncia o PareGDNAES n 4 de 17 de junho de 2010

O NDE da ESNSSP é composto por um conjunto de professores de elevada formacao e
titulacdo, cuja principal responsabilidade é a formulacdo, atualizacdo, desenvolvimento e
consolidacédo do PP{Projeto Pedagdgico dours Superior ddecnologia em Gestédo Financeira
daEscola Superior Nacional de Seguros de Sao Paulo

O NDE esté vinculado as atividades essenciais do curso, entre elas docéncia, orientagdo de
TCC, orientacdo de pesquisa e extensao, revisdo de regulamergsgagio, TCC e atividades
complementaregjuando previstas no PP&ém da atualizacéo do préprio PPC.

Integrado pelo Coordenador de Curso e por mais 4 (quatro) docentes do curso sao
observados os seguintes quesitos na composicdo da NDEeo Docenté&struturante:

concessao de uma dedicacao preferencial ao curso;
porte de titulo de pégraduacastricto-sensu

contratagcdo em regime de trabalho integral ou parcial;

- =A = =4

estabilidade ou perenidade, que lhes permitir4 construir uma historia institucional.

2.12.Titulacdo e Regime de Trabalhodo NDE:

Professor Titulagao Regime de Trabalho
Daclis Barbosa Coelho (Coordenadora dg Mestre
Curso e Presidente) Tempo Integral
Alexandre Peres Mandaji Mestre Tempo Parcial
André Castilho Ferreira da Costa Mestre TempoParcial
Dalton Tria Cusciano Doutor Tempo Parcial
Edval da Silva Tavares Doutor Tempo Parcial
Titulacéo Quantidade %
Especializacao 0 0,0
Mestrado 3 60,0
Doutorado 2 40,0
TOTAL 5 100,0
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2.2.Equipe Multidisciplinar :

No que serefere agestdo da educacdo a distan@aESNSSP criou uma equipe
multidisciplinar composta por profissionais da area da educacdo, comunicacdo, Tl g gestédo
para atendimento as disciplinas em EaD, conforme respectivos PPCs

Na matriz,sera realizada a geracdo dos conteudos, formas e metodologias de ensino em
EaD, como também as atividades didapealagogicas.

O corpo social da EaD se apresenta por meio de diversos atores, que sao: os conteudistas,
professoregutores, coordenadoresaa&micos e de curso e 0 apoio técradministrativo que
acompanham globalmente o aluno em sua rota de aprendizagem durante a oferta de um curso
ou disciplina.

A Coordenacao do Curso se responsabiliza pelo acompanhamento académico dos

profesores professoregutores e alunos.

2.21. Area Académica e Pedagdgica

A equipe académica e pedagdgica € a responsavel por estabelecer os fundamentos
tedricos de cadaursq selecionar e preparar todo o contetudo curricular integrado aos
procedmentos e atividades pedagdgicas, inclusive interdisciplinares; identificar os objetivos
referentes a competéncias cognitivas, habilidades e atitudes; definir bibliografia, videografia,
iconografia, audiograf@ basicas e complementares; elaborar tex@m® @s programas a
distancia; apreciar avaliativamente o material didatico, videogravado, audiogliadéziondo
correcdes e aperfeicoamentos; motivar, orientar, acompanhar e avaliar os alnosagaliar
continuamente; fornecer informagdes aos geste outros membros da equipe no sentido de

aprimorar continuamente 0s processos de gestdo, ensino e aprendizagem.
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2.2.2. Agentes da Area Académica:

Para execucao derojeto Pedaghgico do Qurso, é necessaria uma série de agentes que
trabalham narea académica ou ligados a esta area e que irdo interagir com os alunos em
diversas formas e ocasifes, alguns destes atores somente existirdo quando a demanda de alunc

exigir a estratificacdo da gestao

Sao agentes que desenvolvem, aplicam conteldoa@mpanham o desenvolvimento
dos alunos nas disciplinas ofertadas:

Coordenacéo Académig¢eom seu Colegiado de Curso e NDE);
Coordenacéade Curss EaD, para os cursos em EaD
Coordenadoria de Tecnologias de Ensiwendizagen{CTEA);
Conteudistaqguanda material for construido pela IES ou parceiros
Professor Presencial; e

ProfessoiTutor das disciplinas em EaD

= =4 -4 -4 45 4

Cada um dos agentes que atuam com os alunos tém distintas formas de atuacao, e estas

diferencas se fazem visiveis tanto em nivel como em génaia.

2.2.3 Atividades Desenvolvidas pelo Aluno no Ambiente Virtual de Aprendizagem:

Estratégias de aprendizagénexemplos de recursos apresentados para os alunos no
Modulo de Estudo no ambiente virtual de aprendizagem por Modalidade de Cafisteidos
pela ESNSSP.
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ELUNENSE

DISCIPLINAS EM EaD i GRADUACAO:

Modelos de Gestédo Organizacional/2° sem./2019 =

Pagina inicial / C

Graduagso Tecnolégica em Gestio de Sequros / Presencial / Rio de Janeiro / Modelos de Gestéo Organizacional/2° sem./2019

stios Online

Geral

2 usuérios on- imos 1 minutos)
@ Laurs Freitas - Coordenadors CTEA @
DANIEL RODRIGUES DOS SANTOS ®

Disciplinas em

EaD

Modelos de Gestdo Organizacional

ATIVIDADE DA UNIDADE DE ABORDAGEM
HUMANISTICA
70ut, 18:18

Prezado(a) Alunofa),

Seja bem-vindo(a)t

No decorrer do estudo da disciplina disponibilizaremos conteidos didaticos e atividades que ofa) ajudaro na construgdo do conhecimento.
Navegue no ambiente e conhega tudo que ests disponivel para vocé.

Participe de cada atividade proposta &, sempre que precisar, entre em contato conosco.

o Digita! - Escola Nacional de Seguros
o de Seguros
de Dominio Péblico do MEC

Bom estudo!

Médulo de Estudo da Disciplina

£ fundamental a sua participago em todas as atividades.

CURSOS DE APERFEICOAMENTO ON-LINE:

Curso de Extenséo Gestéo da Inovagdo Online/2019/12turma/setembro -

Pégina inicial / Meus cursos / Curso de Extensio

30 da Inovagio Onlin *turma/setembro

Ususrios Oniine
Geral 1 ususrio on-iine (dftmos 1 minutos)
@ Leura Freitas - Coordenadora CTEA @

Uttimos avisos

Acrescentar um novo topico.

PROGRAMA DE

Coordenagio - CTEA - E2D
~ Néo deixe para a Gitima hora
EXTENSAQ ON-LINE 70ut, 1156
Coordenagio - CTEA - EaD
Nova forma de acessar o Ambiente Virtual de
ESCOLA NACIONAL Apréndizagem
de SEGUROS Tépicos antigos..

Prezado(z) Alunofa), Bibliotecas - Tutoriais

Seja bem-vindo(a) a0 ambiente virtual de aprendizagem da disciplina!

No decorrer co estuco da gisciplina isponiailizzremos conteddos e atividades que ofe) ajudario na construgdo Go conhecmento em Curso de Extenso Gestdo da Inovagio Online.
Navegue no ambiente e conheca tudo que esta disponivel para vocé.

Participe de cada atividade proposta e entre em contato conosco, sempre gue precisar,

BIBLIOTECAS: TUTORIAIS

Bom estudo e avante!

Médulo de Estudo da Disc

©
5
o}

-
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CURSO DE MBA i SEGURO E RESSEGURO A DISTANCIA:

Curso de Extenséo Gestéo da Inovagdo Online/2019/1%turma/setembro 2

na inicial / Meus cursos / Curso e Extensio G a Inovagio Online/2019,

PROGRAMA DE
EXTENSHO ON-LINE

!

2om estudo e svante!
v s
Viddulo de Estudo da Disciplina
Contetdos Digitais
TP 2 @

2.2.4Programa de Capacitacdo dos Atores

A ESNSSP promove a capacitacdo permanente dos atores responsaveis pelo
acompanhamento do processo de enaprendizagem e administrativo dos alunos com o
objetivo de aprimorar, reciclar, atualizar conhecimentos, competéncias e habilidades que

refletirdo na qualidde de ensino
2.3 Titulacdo e Regime de Trabalho do Coordenador de Curso

A coordenacdo d@urso Superior d&ecnologia em Gestdo FinancettaESNSSP
estard a cargoadProfessaoa D4clis Barbosa Coelhghttp://lattes.cnpg.br/8297767429293030

As atividades académicas @oordenada do Cursoserdo desenvolvidas et@mpo
integral. A atuagdo da coordenadora é desenvolvida de forma excelente nos aspectos relagéo

com os docentes e discentes, bem como na representatividade nos colegiados superiores.

A professoa Daclis Barbosa Coelhandicaca pela Mantenedora pam@ordenar o
Curso Sperior deTecnologia em Gestéo Financeg@dachareem Administracdo de Empresas
pela Universidade PresbitermnMackenzie (1995), p6s graduadan Comunicagado

Empresarial pela Escola Superior de Propaganda e Marketing (19@8s@mestrado em
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EducacapAdministracdo e Comunicacao pela Universidade Sdo Marcos (2008)mente €
Coordenadora do curste graduacdo em Administracdo com énfase em Seguros da Escola
SuperiorNacional de Segurode Sdo Paulo Atua também como professora dos cursos de
gradugao e pos graduacao da Es@lgerioMNacional de Segurate Sao PauldJniversidade
Presbiteriana Mackenzie e Senac, nos seguintes temas: Planejamento Estratégico, Teoria Geral
de Administragdo, Introducdo a Administracdo, Gestdo de Pessoas, Comportamen
Organizacional, Gestdo do Conhecimento, Metodologia Cientifica, Analise Mercadoldgica e

Marketing. Orienta trabalhos de conclusdo de curso na graduacédo e MBA.

Além disso, a coordenadora posssta experiéncia profissional, de magistério
superior e dgestao académicAtua também como Consultora Empresarial, junto a iniciativa
publica e privada desde 1996, com foco nas areas de Gestdo Estratégica de Pessoas ¢

Planejamento Estratégico de Marketing.

Possui experiéncieomprovadam elaboracao de contejdutoria e gravacao de video

aulas para o ambiente virtual de aprendizagera coordenac¢ao de cursos presenciais

2.4 Corpo Docente: Titulagdo, Regime de Trabalho, Experiéncia Profissional,
Experiéncia na Docéncia Superior, Experiéncia na Educacdo a Distdac e
Experiéncia da Tutoria ha Educacédo a Distancia

O corpo docente do Curso é composto por profissionais com larga experiéncia de
mercado e solida formacao académica. Um dos requisitos da qualidade do corpo docente € a
diversidade das vivéncias profissionais trazidas para sala de aula, para orienteajdadtoes t

e projetos, aliando contetdo a uma didatica eficiente.

A relagcéo contendo os nomes dos docentes, formacdo académica, contatos e regime de
trabalho estdo disponiveis junto a Coordenacdo do Curso e a Geréncia Administrativa

Académica.
2.4.1 Titulagéo/ Regime de Trabalho

O Curso Superior ddecnologia em Gestdo Financeranta atualmente com 31

docentespara os4 periodos letivosgonforme quadro a seguir:
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Professor Titulacdo | Regime de Trabalh Disciplina(s)
1 Gestadrinanceira
1 Financas Corporativas
Alexandre Peres Mandaji Meste Tempo Parcial | §  Analise de Crédito Corporativo e
Avaliacédo de Investimentos
) 1 Economia e Mercado de Capitais
Alvgro Alves de Moura Doutor Tempo Parcial 1 Mercado de Capitais e Bolsa de
Junior Valores
. : : Matematica Financeira
André Castilho Ferreira da ; T .
Costa Mestre Tempo Parcial | 1 Compliance e Controles Internos
1 Modelos de Gestéo Organizacion
(em EaD)
Daclis Barbosa Coelho Mestre Tempo Integral | § Planejamento e Gestéo Estratégi
(em EaD)
Dalton Tria Cusciano Doutor Tempo Parcial T Direito para Empreendedorismo
Edison Quirino D"Amario Doutor Tempo Parcial | 1 Comunicagdo Empresarial
9 Técnicas de Negociacao (em Eal
Edval da Silva Tavares Doutor Tempo Parcial | § Gestéo de Projetos
i Contabilidade Basica
Itamar Zonaro Mestre Tempo Parcial | § Gestdo de Custos
1 Filosofia, Etica e Responsabilidag
Social (em EaD)
Luiz Macoto Sakamoto Especialistaf Tempo Integral | § Modelos de Previdéncia
Complementar
M_arco Antonio Santos Mestre Tempo Parcial 1 Legislacdo Empresarial
Vicente
1 Analise de Demonstrativos
Financeiros
Mauricio Felipe Manzalli Mestre TempoParcial 1 Mercado e Produtos Financeiros
1 Financas Internacionais
1 Seguros de Pessoas, de Planos (
Paulo Gimenes Cutieri Mestre Horista Salde e de Vida (em EaD
Rogério GuedeVergara Mestre Horista T Gestdo de Riscos (em EaD)
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2.4.2 Titulacdo Docente

Titulagao Quantidade Percentual
Doutor 04 31
Mestre 08 61
Especialista 01 08
Total 13 100

2.4.3. Regime de Trabalho Docente

Regime de Trabalho Quantidade Percentual
Tempo integral 02 15,5
Tempo parcial 09 69
Horista 02 15,5
Total 13 100

2.4.4. Numero Médio de Disciplinas por Docente

Total de disciplinas 23
Docentes 13
Disciplinas/Docentes 1,77

2.5. Colegiado de Curso

O Conselho Superior € o 6rgdo superior deliberativo em matéria administrativa,
didaticacientifica e disciplinar d&scola Superior Nacional de Seguros de Sdo Pab®

acordo com artigo 6° do seu Regimento, o Conselho Superior é constituido:

I 7 pelo Dretor Geral, seu Presidente;

Il 7 pelo Diretor Académico, indicado pela Mantenedora,;

CST EM GESTAO FINANCEIRA Modalidade: Presencial



€4 141

ESCOLA SUPERIOR ESCOLA SUPERIOR NACIONAL DE SEGUROS DE SAO PAULO

NACIONAL DE SEGUROS

Il 7 pelo(s) Coordenador(es) de Curso(s) indicado(s);

IV 1 por 3 (trés) representantes do corpo docente, eleitos por seus pares;

V - por 1 (um) representante da Comundieta

VI T por 2 (dois) representantes da Mantenedora, por ela indicados; e

VII i por 1 (um) representante do corpo discente, indicado na forma da regulamentacao

vigente.

Os representantes do corpo docente sdo eleitos por seus pares, para mandato de 01 (um
ano, podendo ser renovado. O representante da Comunidade € escolhido pelo Conselho
Superior, dentre nomes apresentados pelos 6rgaos de classe de ambito local, com mandato de
01 (um) ano. Os representantes da Mantenedora e do corpo discente tém maridéiongle O

ano, podendo ser renovado.

De acordo com o artigo 7° do Regimento da Escola Superior Nacional de Seguros de
Sé&o Paulo compete ao Conselho Superior:
l. aprovar, na sua instancia, o Regimento da Escola com seu respectivo anexo e alteragdes,
submetend-o a aprovacdo do Ministério da Educacdo;
Il. aprovar o calendario académico e o horario de funcionamento dos cursos da Escola;
[l aprovar o plano semestral de atividades e a proposta orcamentaria da Escola, elaborados
pelo Diretor;
V. deliberar sote a criacdo, organizacdo, modificacdo, suspenséo ou extingao de cursos de
graduacéo, pegraduacao e sequenciais, suas vagas, planos curriculares e questdes sobre sua
aplicabilidade, na forma da lei;
V. apurar responsabilidades do Diretor e dos Cooraeaadde Curso, quando, por
omissao ou tolerancia, permitirem ou favorecerem o ndo cumprimento da legislagdo do ensino
ou deste Regimento;
VI. decidir os recursos interpostos de decisfes dos demais 6rgaos, em matéria didatico
cientifica e disciplinar;
VII.  apreciar o relatorio semestral da Diretoria;
VIIl. superintender e coordenar em nivel superior todas as atividades académicas
desenvolvidas pela Escola;
IX.  fixar normas gerais e complementares as deste Regimento sobre processo seletivo de
ingresso aos wsos de graduacédo, curriculos, planos de ensino, programas de pesquisa e
extensdo, matriculas, transferéncias, adaptagfes, aproveitamento de estudos, avaliacdo escola

e de curso, planos de estudos especiais, e outro que se incluam no ambito de st&sctasnpe
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X. decidir sobre a concesséao de dignidades académicas;
XI. deliberar sobre providéncias destinadas a prevenir ou corrigir atos de indisciplina

coletiva e individual;
XIl.  deliberar quanto a paralisacéo total das atividades da Escola;
XIll.  apreciar atos do Diretor Geral, praticaddsreferendundeste Conselho;

XIV. exercer as demais atribuicées que Ihe forem previstas em lei e neste Regimento.

O Colegiado de Curso € o orgao responsavel pela coordenacéo didatica de cada curso.
De acordo com artigo 14 do Regimento @scola Superior Nacional de Seguros de S&o Paulo
o Colegiado de Curso é constituido por 03 (trés) docentes que ministram disciplinas de matérias
distintas do curriculo do curso, pelo Coordenador de Curso e por 01 (um) rigmieseo

corpo discente.

Os docentes tém mandato de 01 (um) ano, com direito a reconducdo e sdo nomeados
pelo Diretor Geral, sendo 02 (dois) deles por indicacdo deste e 01 (um) por indicacéo de seus
pares. O representante do corpo discente, que devearsedal curso, é indicado por seus pares

para mandato de 01 (um) ano, com direito a reconducéao.

O Colegiado do Curso é presidido pelo Coordenador do Curso. Em suas faltas ou
impedimentos, o Coordenador do Curso serd substituido por professor de disciplinas
profissionalizantes do curso, designado pelo Diretor Geral, dentre os docentes do Curso.

De acordo com artigo 15°do Regimento d&scola Superior Nacional de Seguros de

Sédo Paul@ompete ao Colegiado de Curso:

| 7 fixar o perfil dos cursos e as diretrizgerais das disciplinas, com suas ementas e
respectivos programas;

Il T elaborar o curriculo dos cursos e suas alteraces com a indicacdo das disciplinas e
respectiva carga horaria, de acordo com as diretrizes curriculares emanadas do poder
Publico;

[l T promover a avaliacdo dos cursos, baseado nas avaliagdes institucionais;

IV T colaborar com os demais 6rgéos académicos no ambito de sua atuacéo; e,

V 1 exercer outras atribuicbes de sua competéncia ou que Ihe forem delegadas pelos

demais orgaos colegiados
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O Colegiado do Curso retise, no minimo, 01 (uma) vez por semestre, e,

extraordinariamente, por convocagéo do Coordenador do Curso, ou por convocagéao de 2/3 (dois

tercos) de seus membros, devendo constar da convocacao a pauta dos assuntos e ssiem tratad

O artigo 4° do Regimento dascola Superior Nacional de Seguros de Sao Paulo

estabelece algumas normas aplicaveis ao funcionamento dos 6rgaos deliberativos. Séo elas:

I. asreunides realizase no inicio e no final de cada semestre e, extraordinariamente,

por convocacao do Presidente ou a requerimento de 1/3 (um ter¢o) dos membros do

respectivo 6rgao;

II. as reunides realizase com a presenca da maioria absoluta dos membros do

respectivo 6rgao;

lll.  as reunides de carater solene sdo publicas e readz@om quauer nUmero;

IV.  nas votacles, sdo observadas as seguintes regras:

a)

b)

d)

f)

as decisdes sao tomadas por maioria dos presentes;

as votacdes sao feitas por aclamacéo ou por voto secreto, segundo decisado

do plenario;

as decisbes que envolvem direitos pessoais sdo tomasliante voto

secreto;

o Presidente do conselho participa da votacédo e no caso de empate, terd o

voto de qualidade;

nenhum membro do colegiado pode participar de sessdo em que se aprecie

matéria de seu interesse particular; e

cada membro do respectivo agiledo tera direito a apenas 01 (um) voto.

V. da reunido de cada o6rgao € lavrada ata, que € lida e aprovada ao final da prépria

reunido ou inicio da reunido subsequente;

VI. 0s membros dos 6rgaos, quando ausentes ou impedidos de comparecer as reunides,

sao repres@ados por seus substitutos; e
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VILI. as reunifes que ndo se realizarem em dataBxpdas no calendario académico,
aprovado pelo Conselho, sdo convocadas com antecedéncia minima de 48 (quarenta
e oito) horas, salvo em caso de urgéncia, constando da convoagudiata dos

assuntos.

De acordo com o artigo 5° do RegimentoEs$&ola Superior Nacional de Seguros de
Sao Paulp é obrigatoria e preferencial a qualquer outra atividade na Instituicdo o

comparecimento dos membros dos 6rgaos deliberativos as reunidesfdeagn parte.

2.5.1. Composicédo do Colegiado do Curso

Presidente (Coordenadaito Curso) Déclis Barbosa Coelho
Docente [tamar Zonaro

Docente Marco Antonio Santos Vicente
Docente Dalton Tria Cusciano

Docente Edval da Silva Tavares
RepresentantBiscente Aina Chagas Meneses

2.6. Interacdo entre Tutores, Docentes e Coordenador de Curso

O acompanhament@ interacdo & feedback dos cursos da ESISB sdo realizados
preliminarmente através deompanhamento diario do Coordenador de cuesmjdo meral
com o grupoplanejada no final de cada ano para todo o ano seguinte, da Diretoria Académica
com todo o corpo gestoranto da propria ESNSP quanto da nossa-tmmd ESNS com a
participacdo dos Coordenadores de Curso, Coordenadores das Tutorias, Coordenadora da
CTEA, Gerente da Secretaria Académica, Gestor da Escola Virtual, Gestora da Biblioteca e
demais gestores da Diretoria de Ensino Superior (DES), onde séo disastmiasstdes que
envolvem todos os cursos da ESNS, no ambito da DES, seus problemas, seus pontos de
melhoria e formas dampliar a interacdo entre todos os 6rgaos da Escola.

Seguindo esta orientagéo, o Coordenador de Curso, em conjunto com a Coordenadora d
CTEA e a Coordenacao dos Tutores, além do contato direto e frequente presencialmente, por
e-mail, por telefone oypor whatsapp (ha um grupo criado com a participacdo dos gestores,
docentes e tutores), realizam reunido mepagd realizara partir de riatorios gerados pela
CTEA e acompanhamenin locodo Coordenador de Cursmavaliacado da qualidade do curso
e da satisfacdo dos discentes, docentes e tigastidar e propor alternativas frequentes de

melhoria e solucdo de problemas
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2.7. ProducéoCientifica, Cultural, Artistica ou Tecnoldgica:

Conforme citado na apresentagiste PPCa mantenedora dedica uma atencéo especial
a producaocientifica, culturg artistica ou tecnoldgicaatravés doCentro de Pesquisa e
Economia do Segurio CPES com varias pblicagbee m suas revistas fACader
ARBRBevista Brasi |l ei,alénds pron®vesSeninargos eoatafgdadesd
ligadas a pesquisas académidatp(//www.ens.edu.br/pt/Pesquisas/sebiepes.

Como foi informado, o CPESferece bolsas de mestrado, doutorado edp@sorado para
profissionais do mercado e para estudantes e professores produzindo teses sobre assuntos

pertinentes a area deguros em universidades brasilgigage geram producédo para a comunidade

Através da paginhttp://cadernosdeseguro.ens.edypbdese acessar o acervo digitalizado do

conjunto depublicacGes d&evista Caderno de Seguros e na pabit@//www.rbrs.com.brta

Revista RBRS, acessar o acervo digitalizado. Em amhasbisacdes constam producdes d

professores do CurstuperiorTecnolégicoem Gestdade Recursos Humanos

No anexo consta a producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnologica de todos os

docentes previstos para o curso, nos ultimos 3 anos.

3. INFRAESTRUTURA:

As instalacdes fisicas d&scola Superior Nacional de Seguros de Séao Paulo (ESNS
SP) estéo localizadas no seguinte endereco: Rua Augustaj Tebeeo, 2°, 3°, 4°, B9, 7, 8°,
9%e 10%ndare$ Consolacdd Sao Pauld SPT CEP 01304001.

As instalacdes prediais apresentserem excelente estado de conservacgao. Além disso,
o0 espacdisico € adequado ao niumero de usuarios projetados e para as atividades programadas.

A estrutura fisica estad adaptada para o atendimento aos portadores de necessidades especiais.

a) Instalagdes Administrativas

As instalacdes administrativas apresentam condi¢cdes plenas no que se refere a

dimenséo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranca, conservagdo e comodidade
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necesséria a atividade propostaEgcola Superior Nacional de Seguros de S&o Redsi

instalag6es compativeis com sua estrutura organizacional e necessidade administrativa.

Visando a seguranca, nossas instalacdes tém diferenciais como protecao por extintores,

hidrantes, sprinklers, saidas de emergéncia, etc.

b) Infraestrutura de Alimentacao e Servigos

A regdo onde esta localizada a ESSBé servida de bares, lanchonetes e restaurantes
gue atendem as necessidades de alimentacdo dos docentes e discentes.-3P ESNS
disponibiliza no 2° andar unampla e confortavel area de convivéncia pats sgunose
professores. Possoiaquina de salgadinhos, bebidas friadeecafé, cujos produtos podem ser
adquiridos pelos docentes e discentes.

c) Instalacdes Sanitarias

As instalacdes sanitarias apresentam condi¢des plenas em termos de espaco fisico,
equipamentos, sanitarios modernos, adequacdo a normas de acessibilidade e de higiene,

iluminacgéo, ventilacéo e limpeza.

As instalacdes sanitarias sdo compativeis com o numero dos usuarios projetado e
apresentam condicdes de acessibilidade aos portadonesesssidades especiais. O sistema de
limpeza é realizado permanentemente por prestadores de servico contratados pela Mantenedora

3.1. Espaco de Trabalho para Docentes Tempo Integral

Embora no momentoBSNSSPpossualoisprofessoescom Regime de Tempo Integral,
a IES disponibiliza umaala parasnovos eventuais professoreselbs atuais professores,
qual é bem dimensionada e dotada de isolamento acustico, ilumiraga@ondicionado
individual, ventilagdo, mobiliario e aparelpam especifica, atendendo as condi¢bes de
salubridade. Ha& microcomputador conectadioternet, mesandividuaise cadeiras, arquivos

e materiais auxiliares.
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3.2. Espaco de Trabalho parao Coordenador do Curso:

A exemplo do espaco de trabalho para docentes em Regime de Tempo Integral; a ESNS
SP disponibiliza umasala parao Coordenadordo Cursodotada de isolamento acustico,
iluminacgéo, ar condicionado individualyentilagdo, mobiliario e aparelhagem especifica,
atendendo as condi¢fes de salubridaida microcomputador conectado a Internet, mesa e

cadeiras, arquivos e materiais auxiliares.
3.3. Sala Coletiva de Professores

A salacoletivade professores é bem dimensionada e dotada de isolamento acustico,
iluminacédo, ar condicionado individualyentilacdo, mobiliario e aparelhagem especifica,
atendendo as condi¢cfes de salubridade. Ha microcomputadores para utilizacdo dos docentes,

com acesso a Internet.
3.4. Salas de Aula

Todas as salas de aula possuestalacdes modernas, com equipamentos de tecnologia
instalados e plenas condicbes em termos de dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica,

ventilacdo, seguranca, conservacdo e comodidade necessarias a atividade proposta.

3.5. Acesso dos Alunos a Equipamentos defbrmética:

Além do laborat6rio didatico citado no item 3.8 deste PPC, a ESMNfsporibiliza uma
sala de estudos n@ &ndar conequipamentos de tecnologia instalados e plenas condi¢cdes em
termos de dimenséo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilaggorasica, conservacao e
comodidade necessaripara os discentes.

Na biblioteca também h& um ambiente de estudos com diversos computadores e periféricos
parautilizagcdo dos discentes, com a mesma qualidade e infraestrutura das demais dependéncias

da Escola

3.6. Bibliotecas Virtuais e Fisica

Além das bibliotecas virtuais da Peargodinha Bibliotecacom mais de 8 mil titulos,
nas diversas areas do conhecimento, para consulta em qualquer tempo e lugar, toda a

comunidade académica conta com uma biblioteceafisistaladana Unidade Sao Pautjue
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incorpora concepgdo arquitetbnica, tecnologica e de acessibilidade especifica para sua
atividade, atendendo plenamente aos requisitos de dimenséo, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilacdo, seguranca, conservacao e gmdidanecessaria a atividageoposta.

Atualmente, a biblioteca dascola Superior Nacional de Seguros de Sao Raulta
com83,16m2 de area. O espaco fisico foi projetado com o objetivo de proporcionar conforto
e funcionalidade durante os estudos e pesquisas dos corpos docente e discente da instituicao.
Foram definidas as areas para estudo em grupo e individual e h4 microcomputadores
acesso a Internet para pesquisas em bases de dados com acessos livres, nacionais, site
educacionais e no acervo da biblioteca

O material emprestado é controlado com recursos computacionais. O sistema de
gerenciamento da bibliotecBNWEBpossuiumm dul o fport al do al uno
consultar seu histérico de empréstimos e refhiasamudar senha e alterar cadastro. Também
poderd reservar obras, incluindo as que estejam em poder de outro usuéario. Todo material
emprestado pode ser reservadosdgeque obedecida uma ordem de solicitagdo. Quando
devolvido, fica a disposicao do usuario que reservou por 24 horas. ApOs esse prazo, passa para
outro usuario ou voltara a estante.

O acervo é constituido de diversos livros, peridédicos, DVDs €RODNIs. H4, ainda,
bases de dados nacionais com acesso livre, abrangendo diferentes areas do conhecimento, ber
como um acervo especifico dos cursos ministrados pela instituigéo.

O Dicionario de Seguros esoperiodicos editados pela mantenedora, Cadernos de
Seguio, Revista Brasileira de Risco ficam disponiveis nofsifec e r v o ddHEsapla paeal 0
consulta.

A seguir, 0 quantitativo atual de acervo da biblioteca:

ACERVO DE LIVROS POR AREA DE CONHECIMENTO
< QUANTIDADE
AREA DO CONHECIMENTO TITULOS EXEMPLARES
Ciéncias Exatas e da Terra 335 747
Ciéncias Humanas 416 710
CiénciasSociais Aplicadas 5512 10779
Engenharias 5 5
Linguistica, Letras e Artes 82 213
TOTAL 6350 12454
ACERVO DE PERIODICOS POR TIPO
TIPO DE PERIODICO QUANTIDADE
Académico 71
Cientifico 7
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Generalidades 225
Segmentado 159
Raro 0
TOTAL 462
ACERVO MULTIMIDIA POR TIPO DE MIDIA
TIPO DE MIDIA QUANTIDADE
CD ROM 81
DVD 192
Fita de Video 93
TOTAL 366

A Escola Superior Nacional de Seguros de S&o Paaidém uma politica permanente
de aquisicdo, expansao e atualizacdo do acervo, tendo como base as necessidades pedagogic:
e curriculares dos cursos oferecidos. O acervo é adquirido por indicacdo de alunos, professores
e Coordenadores de Curso a equipebilidioteca, sob a orientacdo e autorizacdo do Diretor
Académico.

A aquisicdo € continua, consoante as indicacbes recebidas pelas coordenactes
académicas e professores. A compra é centralizada e a catalogacéo dos livros € realizada pela
bibliotecaria.

A selecdo do material bibliogréfico é feita com critérios préprios, obsensmds
seguintes parametros:

1 adequacao as capacidades, necessidades e interesses dos USUArios;
1 atualizacbes de novas edi¢des, a cada ano, pela aquisicdo dos melhores textos;

1 preferéncia por novos titulos, obras de autores consagrados e data atual de

publicacéo;

1 ndmero de exemplares existentes de cada obra, com verificacdo da frequéncia

de utilizacdo pelos usuarios;

1 prioridade para os conceitos de especificidade, relevant@ardoe o principio

utilitario.

A Escola Superior Nacional de Seguros de Sao Risponibiliza, no seu orcamento

anual, recursos exclusivos para ampliacdo e atualizacdo do acervo bibliografico.
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3.7. Bibliografia s Basicas eComplementar por Unidade Curricular (UC):

O acervo fisicala biblioteca da ESNSPencontrase todaombado e informatizado

Conforme citadmestePPC, a ESNSPtambém possui um acervatual registrado em
seu nomeem razdo de contratos firmados com a Peagddinha Bibliotecacom méas de 8
mil titulos, que permiteno acesso ininterrupto pelos usuarios

Tanto oacervo da bibliografia basicmanto o da bibliografica complementar contemplam
todos os itens previstos nasidades curriculares Bos conteudogrogramaticos de cada
disciplina do curso, conformaescritos natem 1.5 do presentePC eé mantidoatualizado,
em consonancia com as variagdes das Unidades Curriculares

Todo o Projeto Pedagogico do Curso foi concebido, apreciado, assinado e apsetwado
NDE, conforme ATAs de reunifes daquele colegiacmmprovando a compatibilidade, em
cada bibliografiaapresentada pelos autores dos Planos de Ensino das disciplinas.

No caso do aceo fisico da biblioteca da ESNSP, a quantidade de exemplares
disponiveis € suficiente para atender ao nimero de vagas para as quaisSFPEBN®a a
autorizgéa

Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalacbes e
recursos tecnoldgicos que atendemraaleda e a oferta ininterrupta via internet, bem como de
ferramentas de acessibilidade e de solu¢bes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O acervc
possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos especializados que
suplementam o coafido administrado nas UC.

A ESNSSP possui em seu quadro de funcionarios na bibliotéc&€oordenadora, 1
Bibliotecéaria e 1 auxiliaque permitem que acervosejagerenciad@® mantidoatualizalo com

a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acaisgoaouradas pelos usuarios

3.8. Laborato6rio Didatico:

A Escola Superior Nacional de Seguros de Sédo Psassui 01 (um) laboratério de
informaticalocalizado no 9andar da RuAugusta, 1600.

O laboratério de informética esta equipado cquarenta e unmicrocomputadores
completos para os alunos e um para o professomprojetor multimidiae uma caixa de som
com subwoofer. Todos os microcomputadores estdo ligados em redes e possuem acesso a

Internet.
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O acesso ao laboratério de informética é restrito a nalade académica. Ascola
Superior Nacional de Seguros de Sao Pauohta, inicialmente, com um funcionadando

suporte aos usuario® laboratério de informatica.
O horario de funcionamento do laboratério de informatica é de Bhas 2
3.8.1. Recursos de Informatica Disponiveis

A Instituicdo dispde de um conjunto de recursos de informética disponiveis para a
comunidade académica. Os equipamentos estdo localizados, principalmente, nas instalacdes

administrativas, biblioteca e no laboratérioigf®rmatica.
3.8.2. Descricao de Inovacfes Tecnoldgicas Significativas

As instalacbes administrativas estdo equipadas com microcomputadores, garantindo
agilidade na execucgdo dos processos e no atendimento ao aluno. Ao totakes&@ooito
microcomputadoresom as configuracées minimas deqessadoCOREI5 com 3.40GHz,
4GB de memdria RAM, disco rigido d&&0 G B , monitor 1906, MWouse,

Professional
Ha 01 (um) servidor de banco de dados, logon de usuérios e aplidatios)y) provedor.
3.8.3. Recursos Tecnoldgicos e de Audio Visual

A Escola Superior Nacional de Seguros de S&o Risponibiliza recursos audiovisuais e

multimidia para uso de professores e alunos, conforme tabela a seguir:

RECURSOS TECNOLO@OS E DE AUDIO VISUAL
EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Projetor de Multimidia 13
Caixa de Som com Subwoofer 13
Microcomputadores Completos 74
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3.9. Processo de Controle de Producéo ou Distribuicdo de Material Didatico (Logistica)

A producdo de materiadlidatico dos cursos da Escofarealizada por parceiros ou
internamente por docentes ,e quando elaborada internamentenvolve uma equipe
multidisciplinar composta de: conteudistasprdenacdo académieapedagogica; editoria;

designers instrucionais egigners graficos.

A escola possui um manual de diretriz educacional e editorial quando resolve fazer a
elaboracdo do material didatico. Esse manual é a diretriz de toda a producéo e € seguido por
todos os envolvidos no processo. A cada nova producdo oaimde diretriz € revisto e
atualizado, apés feedback dos envolvidos, principalmente dos conteudistas e alunos,
informando na avaliag@o de opinido a experiéncia de aprendizagem promovida pelos contetudos

didaticos produzidos.

No ambiente virtual de aprendigem € disponibilizada a dltima versdo dos materiais
didaticos que vierem a ser produzidos pela Escola Virtual no diretério de conteudos do

curso/disciplina para download ou leituralore.

O material didatico disponivel no AVA pode ser estudado via ctadpu (desktop),
laptop, tablet, smartphone e/ou impresso. O aluno escolhe a melhor forma de estudar os

conteudos didaticos propostos no curso/disciplina.
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ANEXO 1 - REGULAMENTO DO NDE
CAPITULO |
DAS CONSIDERACOES PRELIMINARES

Art. 1°. O presente regamento disciplina as atribui¢g6es e o funcionamento do NucleaiBoce
Estruturanté NDE doCurso Superior déecnologia em Gestao Financeil@Escola Superior

Nacional de Seguros de S&o Paulo

Art. 2°. O Ndcleo Docente Estruturante € constituido por emunto de professores de
elevada formacao e titulacdo, cuja responsabilidade principal é a formulacdo, atualizacéo,

desenvolvimento e consolidacdo do RARZojeto Pedagogico do Curso.

Art. 3°. O Nucleo Docente Estruturanté&NDE é composto por docentes do curso que possuem

titulacdo académica obtida em programas degpaduacadtricto sensu
CAPITULO Il
DAS ATRIBUICOES DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE
Art. 4°. O Nucleo Docente Estruturant®lDE tem as seguintes atribuicoes:
1 Estabelecer o perfil profissional do egresso do curso;
1 Executar andlise critica dos conteidos dos componentes curriculares;

7 Atualizar e sugerir ao Colegiado de Curso a adequacéo de catiagloomponentes
curriculares de acordo com a proposta pedagoégica do curso, sempre que necessario;

1 Propor a adequacao do matriz curricular as exigéncias do mercado de trabalho;

1 Participar do Conselho Editorial Cientifico avaliando os trabalhos de discente

docentes para publicacoes;

1 Propor temas para debate e desenvolvimento de trabalhos académicos que, apés
aprovacao, deverao ser desenvolvidos e apresentados para publicacdo com a chancela
da ESNSSP,
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71 Desenvolver artigos que possam ser publicados estas\é outros veiculos, inclusive

em parceria com outros docentes ou alunos, pelo menos uma vez por ano;
CAPITULO 1l
DA CONSTITUI(;AO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE
Art. 5°. O Nucleo Docente estruturantdlDE sera constituido:
1 Pelo Coordenador do Curseuspresidente;

1 Por pelo menos 4 (quatro) docentes que participam na integralizacao do curriculo pleno

do curso;

1 A indicacdo dos representantes docentes sera feita pelo Colegiado de Curso para um

mandato de 2 (dois) anos, com possibilidade de reconducéo.
CAPITULO IV
DAS REUNIOES

Art. 6°. O Nuacleo Docente EstruturanteNDE reunirse-a, ordinariamente duas vezes por
semestre, e extraordinariamente sempre que convocado pelo Presidente. As decisfes serac
tomadas por maioria simples de votos com base no nuregpoedentes. Todas as reunides

serao registradas em atas especificas.
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ANEXO 2 -EDITAL DE PROCESSO SELETIVO

ESCOLA SUPERIOR NACIONAL DE SEGUROS DE SAO PAULO i ESNS-SP
EDITAL DE PROCESSO SELETIVO DE ......... T .. SEMESTRE

A Direcdo Académica dascolaSuperior Nacional de Seguros de Sdo PalH&ESNSSP, localizada
a RuaAugusta, 1600 Centro,S&o Pauld SP, credenciada pela Portaria MEG38 del19/12/2008 publicada
no Diario Oficial da Unido er@3/12/2008 faz saber que estdo abertas as inscricdes do Processo Seletivo
.2 Semestre de .......... , com vistas ao preenchimento das vagas para o 1° petiodsw deuperior de
Tecnologia em Gestdo Financeirga modalidadepresencial Autorizado pela Portai MEC ....... , de

........................ , publicada no D.O.U. em ...........c.ceeeeee

1-DO CURSOE DAS VAGAS OFERECIDAS:

O Curso Superior déecnologia em Gestao Financeina modalidaderesencialoferecel00 (cem
vagas2020, P SemestreaSededa ESNSSP.

2.-DO PROCESSO SELETIVO
2.1- Dainscricdo
O candidato dever4 se inscrever no periodo .de......... A e através do site
http://www.esns.edu.bOs telefones de contato da Faculdsé@ife (1) 273931091 (no horério: 9h as 20h).

A inscricdo seréa feita eline, o candidato devera informar os dados solicitados no formulario

eletrénico, imprimir o boleto de pagamento no valor de R$ 30,00 (trinta reais) e marcar dia e horario da pr
O preenchimento correto do requerimento de inscri¢éo é de inteira responsabilidade do candidato. Em hip
alguma, havera devolucdo da quantia paga.
2.2-Das Formas de Ingresso
2.2.1- O Processo Seletivo sera efetuado sob as seguintes formas de ingresso:
a) Prova de Redacéo;
b) Aproveitamento da Nota do ENEM,;
c) Transferéncia Externa;
d) Portadores de Diploma de Nivel Superior.
Observacdo: Em todas as formas de ingresso sera incluida uma entrevista para identificar o

perfil comportamental do candidato.

2.3- Prova de Redacéo
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1 O candidato agendara, dentro do calendario oferecido, a data e
horario da prova de redacéo;

1 A prova tera a duracao de 2 horas.

1 O processo sera classificatério e para a classificacdo sera
considerado aprovado o candidato que atingir 50 (cinquenta) pontos na prova de
redacao;

1 As provas seréo aplicadage acordo com a escolha do candidato
e que devera ser informada no ato da igaoronline na Sededa ESNSSP
localizada n&RuaAugusta, 1600 9° andaii Centroi S&o Pauld SP.

1 O candidato devera comparecer ao loeatolhido no dia
determinadopara a prova, com antecedéndm 30 minutosapresentando o
boleto quitado de pagamento da inscricdo, a confirmacdo da Insargdo,
documento original de Identidade, utilizado no ato da inscricdo e caneta
esferogréfica azul ou preta.

1 O Resultado do Processo Seletivo sera divulgado no site 10 (dez)

dias ap0s a realizacéo da prova.

2.4.- Aproveitamento da Nota do Enem
1 O candidato poderéa ingressar no Curso, pelo aproveitamento do
resultado do Exame Nacional do Ensino Médiesde que tenha obtida uma
média igual ou superior a 500 (quinhentos) pontos;
1 O Boletim Individual de Resultado do ENEM, realizado entre
2011 e 2013, devera ser encaminhado, pelo candidat-pail: Digitalizar o

Boletim e enviar para o e majladuacaosp@ens.edy.peloCorreio: Enviar

0 Boletim para a Secretaria Administrativa Académica na/Rugaista, 1600
Consolacédd Sé&ao Pauld SPi CEP:01304001 e Presenciali Entregar o
Boletim na Secretaria Admirtrsitiva Académica, localizada na Sede da ESNS
SP, noendereco acima;

1 O canddato recebera a confirmacdo de sua inscricdo por e malil
e deverd entrar no site e marcar sua entrevista,;

i O candidato deverd comparecer em horério e local designado

para a entrevista, onde recebera o resultado;

2.5- Transferéncia Externa
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1 O numero de vagas para o ingresso de candidatos por
transferéncia externa sera definido em funcéo da disponibilidade de vagas para

O CUrso,

1 S0 serdo aceitos pedidos de transferéncias de alunos procedentes
de cursos devidamente autorizados pelo MEC,;

1 O requennento de pedido transferéncia ndao implica em qualquer

compromisso de deferimento por parte da ES®S

2.6- Portadores de Diplomas de Nivel Superior
1 O numero de vagas para o ingresso de candidatos portadores de
diplomas de nivel superigera definido em fun¢éo da disponibilidade de vagas

para o Curso.

Paragrafo 1- S6 seréo aceitos pedidos de matricula, sem processo seletivo, de candidatos que
apresentarem a documentagdo comprobatéria dos cursos em andamento ou trancados, ou diploma de
concluséo de curso superior;

Paragrafo 2- Os candidatos aprovados, os transferidos os diplomados que desejarem solicitar
o aproveitamento de disciplinas ja cursadas em outras Instituicdes de Educacgéo Superior, reconhecidas,
e da mesma area do conhecime@i&ficias Sociais Aplicadas), deverdo entregar Histérico Escolar e

os Conteudos Programéticos no ato da solicitagao.

3.- DOCUMENTACAO PARA MATRICULA

a) Original e uma fotoc6pia do Histérigscolar do EnsinMédio;

b) Original e uma fotocépia dBertificadoou Diploma de Conclusédo do EnsiMgdio e copia
da publicagdo em Diario Oficial para os candidatos formados a partir de 1985 (no ato da matricula o
candidataque tenha concluido o ensim@dio no exterior, devera apresentar o Parecer de Egjuiial
de Curso, expedido pe@onselho Estadual, codataanterior a inscricdo no ProcesSeletivo);

c) Original e uma fotocépia da Certidao de Regi§tivl (Nascimento olCasamento);

d) Fotocépia do documentpue comprove estamdiacom as obrigac@do Servicdilitar T
(candidatos do sexmasculino, maiores de 18 anos);

e) Fotocépia do documentpue comprove estamdia com as obrigacesleitorais (Titulo de
Eleitor e comprovante de votacémaiores de 18 anos);

f) Original e uma fotocopia déédula de Identidad@ficial;

g) Original e uma fotoc6pia do CPF;

h) Fotocépia do Comprovante de Residéncia;

i) 01 (uma) fotografia 3x4 recente;
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j) Contrato de Prestagdo de Servigéducacionais (fornecido pela ESM® no ato da
matricula);e

k) Comprowante de pagamento da primeira mensalidadeoleto seré fornecido pela ESIS®
no ato da matricula. O candidatenor de 18 anos devera vir acompanhado deesponsavelegal
(pai, méae, curador, tutau procurador), que, além do candidato, tami&vera apresentar Cédula de
Identidade, CPF e Comprovante de Residéncia (original e copia de todos os documentos).

[) Para os candidatos ingressantes através do ENEM ser& exigida a apresentacao do Boletim
Individual de Resultados original. Nota: Todesdmcumentos devem estar legiveis.

4.- DA MATRICULA DOS APROVADOS

A matricula dos candidatos aprovados sera efetivada, dentro das normas fixadas pela Instituigéo.

5.- DISPOSIQ@ES GERAIS
5.1.7 O Curso s6 serd ministrado se houver um nimero mirgn2® @vinte) alunos.
5.2- Ainscrigdo do candidato no Processo Seletivo pressupde a aceitagdo plena de todos os
itens estabelecidos no Edital, e ainda, na legislacdo do Ensino.
5.3.17 Tera a matricula cancelada, a qualquer tempo, o candidattvgr participado do
Processo Seletivo fazendo uso de documento ou informagbes falsas, fraudulentas, eivadas de
irregularidades ou outros meios ilicitos.
5.4- As demais normas e instru¢des que regem o Processo SeletivoSBmestre de
........ , estdo a disposicao dos interessados no local de inscricdo e no Manual do Candidato, disponivel
na Internet no sitevww.ens.edu.br
5.5- Os casos omissos serdo resolvidos pela Direcdo Académi&scda Superior
Nacional de Seguros de Sdo PauleSNSSP, de acordo com a legislacao.
5.6- Os candidatos aprovados deverdo efetuar a matricula dentro dos prazos definidos pela
ESNSSP.
6.- INICIO DAS AULAS

As aulas terdo iniciono dia .....ccoeevveveeeeeienennannn..

Mario Couto Soares Pinto

Diretor Académico
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